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Forord

| denne rapport prassenterer Bornholms Forskningscenter resultaterne af en spergeskema-
undersegel se blandt virksomheder inden for erhvervslivet pa Bornholm.

Undersagelsen er bestilt af det Regionale Arbgjdsmarkedsrad pa Bornholm, som en del af et projekt
vedrgrende De erhvervsgkonomiske konsekvenser og muligheder forbundet med de kommende
transportforbedringer. Rapporten er den farste inden for dette projekt.

Arbegjdet med undersagelsen er |gbende diskuteret i en falgegruppe med reprassentanter for erhvervs-
livet og offentlige organisationer. Bornholms Erhvervsrad har medvirket med dataunderlag for arbej-
det. Vi vil rette vores tak til disse deltagere og til alle de virksomheder, som har besvaret det sparge-
skema, rapporten baseres pa

Per Ake Nilsson
Kst. forskningschef
Maj 2000
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1. | ndledning

1.1 Om projektet

Denne rapport omhandler det farste af tre delprojekter inden for projektet De erhvervsgkonomiske
konsekvenser og muligheder for Bornholm forbundet med de kommende transportforbedringer, som
er delvigt finansieret af det Regionale Arbejdsmarkedsrad pa Bornholm. | projektbeskrivelsen skitse-
redes falgende del projekter:

1. Kortlaggning af de kommende transportforbedringers forventede konsekvenser for gkonomi, kon-
kurrenceevne og udviklingsmuligheder i erhverv og virksomheder pa Bornholm.

2. Regionale udviklingsbetingelser for telearbg/de og I T-anvendelse og de kommende transportfor-
bedringers mulige konsekvenser herfor.

3. Fordag til regionale erhvervs-, beskadtigel ses- og uddannel sespolitiske tiltag pa Bornholm.

| denne farste rapport fremlasgges resultaterne af det farstnaavnte af disse tre delprojekter. Rapporten
er i sin natur meget empirisk, men indeholder ogsa analyser af diskuterende og perspektiverende art.
De mere handlingsorienterede analyser og fordag vil dog farst og fremmest blive fremlagt i den af-
sluttende rapport fra projektet.

Projektet tager udgangspunkt i de nuvaarende forudsagninger for Bornholms erhvervsliv og gens
grundlagggende sociogkonomiske struktur- og udviklingsproblemer, som kort kan beskrives som
falger (Bornholms Erhvervsrad, 1998):

Faldende befolkningstal, stor andel addre og dermed faare erhvervsaktive.
En erhvervsstruktur praeget af traditionelle brancher i generel tilbagegang.
En uheldig kvalifikationsstruktur med mange lavtuddannede.

Hgj arbegjddashed i alle erhvervsgrene.

Lavt indkomstniveau.

SRR A o

Mod denne situation skal stilles de ydre forandringer, der kommer til at ske pa ikke mindst trans-
portomradet i Igbet af & 2000: dbningen af @resundsbroen den 1. juli og ibrugtagningen af den nye
hurtigfearge pa ruten Renne-Y stad, hvilket vil ske far denne dato. Desuden kobles Kgbenhavn og
Bornholm sammen med hurtigtog og hurtigbus mellem Kgbenhavn og Y stad fra 1. juli.

Hovedspargsmalet bliver da, om disse transportaandringer kan indebagre, at udviklingsforudsaenin-
gerne for det bornholmske erhvervdliv aandres i positiv retning. Hvilke erhvervsgkonomiske konse-
kvenser kan forventes af transportforandringerne? Hvordan vil de gkonomiske, forretningsmaessige
og beskadftigel sesmaessige aspekter pavirkes pa kort og langt sigt?

Disse spargsmal sadtes i projektet ind i en stgrre ramme, som gives af de generelle betingelser og
forventninger vedrarende erhvervsmasssige forhold pa Bornholm. Det er vigtigt at papege, at trans-
portforandringerne bade kan betyde hgjst reelle konsekvenser for transportsituationen, og desuden

1 Dette delprojekt er hovedsageligt finansieret af Arbejdsmarkedsstyrelsen via EU's LEADER-program og kun
delvist af det Regionale Arbejdsmarkedsréd p& Bornholm.



kan fungere som katalysator for andre erhvervsmaessige forandringer (positive savel som negative)
pa gen. Projektet har ogsatil formdl at kortlaagge sadanne muligheder og konsekvenser.

Formalet med hele undersggelsen blev i projektbeskrivelsen (Bornholms Forskningscenter, 1999)
formuleret som falger:

Det overordnede formal med de foresl&ede analyser er at undersgge de forventelige erhvervsgkonomiske konsekven-
ser (bade positive og negative) af de kommende andringer i gens trafikforhold. En del af analyserne fokuserer pa
konsekvenserne for det eksisterende erhvervsliv pa Bornholm, mens andre analyser undersager de nye muligheder for
etablering af nye gkonomiske aktiviteter og arbejdspladser /.../ Projektet koncentrerer sig om de gkonomiske, er-
hvervsmeessige og beskadtigel sesmaessige aspekter, herunder ikke mindst konsekvenser for forskellige erhvervs og
virksomheders markeder og konkurrencesituation, mens konsekvenserne for eksempelvis befolkningens flyttemenstre,
bosagning og levevilkar kun behandles indirekte.

Desuden vil de foresldede analyser ikke |laagge fokus pa rent kvantitative beregninger og vurderinger af de regionale
effekter af transportforbedringerne. Der vil fx ikke blive gjort model gkonomiske forsgg pa at beregne den samlede
nettoeffekt for beskadtigelse og indtjening pa Bornholm. Det betyder imidlertid ikke, at der ikke vil blive anvendt
kvantitative analysemetoder og gjort forsag pa at kvantificere de forventelige konsekvenser, nar dette vurderes rele-
vant. Men det betyder, at fokus vil blive lagt pa at identificere og beskrive de centrale kvalitative og dynamiske
aspekter af effekterne, som disse pa forhand vurderes og forventes at blive i brede dele af det bornholmske erhvervs-
liv. Det drejer sig ikke mindst om at undersage spergsmalet om, hvilke nye udviklingsmuligheder, trusler og strategier
transportforbedringerne vil give anledning til, fx mht. markeds- og konkurrencesituation, underleverandarer og net-
vagkssamarbejde. Fokuseringen pa kvalitative frem for kvantitative aspekter skyldes ikke blot de reelle vanskelighe-
der (herunder en meget stor ressourceindsats til dataindsamling), der vil veare forbundet med pa trovazdig vis at
kvantificere de samlede, direkte og afledte, regional gkonomiske effekter. Fokuseringen skyldes nok sd meget projek-
tets policy-orienterede sigte, som ger identificeringen af nye muligheder og trusler i mere kvalitative og handlingso-
rienterede termer saalig relevant. (Bornholms Forskningscenter, 1999, side 2).

| denne rapport har malet og undersggel sesmetoden vaget, igen citeret fra projektbeskrivel sen:

Skal man bestemme de forventelige gkonomiske, erhvervs- og beskadti gel sesmaessige konsekvenser for det eksisteren-
de bornholmske erhvervdliv af de kommende transportforbedringer, er primeadata om geografien af bornholmske
virksomheders samhandel srelationer, dvs. hvor de indkaber og afsedter deres varer og serviceydelser, meget vaesent-
lige. Det skyldes ikke mindst ovenstdende betragtning om, at produkter og serviceydelser der afsaetes uden for gen alt
andet lige vil blive mere konkurrencedygtige, mens produkter og serviceydelser, der afsaetes p& gen snarere vil ople-
ve starre konkurrence.

Sidanne primeardata findes i dag kun i yderst begramset omfang, hvorfor der som en vassentlig del af projektet skal
gennemfares en spergeskemaundersggelse, som bgr omfatte si store dele som muligt af det bornholmske erhvervsliv.
En totalundersggel se af samtlige momsregistrerede virksomheder vil nok vaare urealistisk og maske ogsa mindre rele-
vant, men ved at afgraanse populationen mht. virksomhedsstarrelse kan opnés et overkommeligt antal for en sperge-
skemaundersggelse. Fx er der kun ca. 1.500 arbejdssteder pa Bornholm med mindst to ansatte og ca. 850 med mindst
fem ansatte (heraf ogsa medregnet offentlige arbejdspladser). Alternativt kan spergeskemaundersggelsen afgramnses
til kun at omfatte udvalgte erhverv. /.../

P& baggrund af spergeskemaundersggelsen skal udvadges forskellige typer af erhverv (béde fremstilling og service)
og virksomheder (bade store og smd) til en efterfglgende interviewrunde, som naarmere kan klarlasgge muligheder og
problemer forbundet med transportaandringerne. Spar geskemaunder sggel sen og interviewene skal mere praist belyse
bornholmske virksomheders vurdering af muligheder og barrierer forbundet med de kommende aandringer i @ens
trafikforhold vedrgrende:
- gkonomi og konkurrenceevne (andringer i transportomkostninger, transportens betydning som konkurrencepara-
meter, nye indtjeningsmuligheder, aget konkurrence mv.)
geografien i deres samhandelsrelationer (hvor er nuvarende og potentielle markeder, leveranderer og samar-
bejdspartnere?)
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beskadtigel se og arbej dskraftsrekruttering
behov for uddannelse, kompetenceudvikling og radgivning. (Bornholms Forskningscenter, 1999, side 2-3).

Opdragsgiver for undersagelsen er altsa det Regionale Arbejdsmarkedsrad pa Bornholm, og projek-
tet er blevet diskuteret i en falgegruppe (se Appendix 1) ved tre meder i |abet af arbejdets udfarelse
(februar, marts og ma).

Undersggelsen herer tematisk neamest hjemme inden for omrédet regional/lokal udvikling. Den har
en kobling til begrebet industrial districts, men frem for alt til spergsmaet om, hvordan en eksogen
forandring (i transportforudsagningerne) adapteres i de endogene institutionelle og erhvervsmaessige
strukturer pa Bornholm, med disses underliggende betingethed af nationale og internationale struktu-
rer.

De store forandringer vil pa langere sigt ske gennem de udviklingsincitamenter, vilkar og initiativer,
der skabes som falge af @resundsbroen og @resundsregionens nye forudssgninger. Hvilken rolle
Bornholm kan spille her er et betydeligt starre og mere usikkert spgrgsma. Bornholm kan og ber
kunne vaae en aktiv del i denne fremvoksende gkonomiske region, men da kraeves formodentlig en
grundig omvurdering af de institutionelle rammer, som i dag er dominerende.

Denne undersggelse er i hgj grad en del af denne diskussion. Hvordan ser situationen ud for er-
hvervdivet? Hvordan ser man pa de infrastrukturelle forandringer, som sker og kommer til at ske, og
hvordan kan man drage nytte af dem? Eller kan man fortsadte pa den vej, man nu bevasger sig pa og
méske sage helt andre muligheder i fremtiden uanset forandringerne i den naarmeste geografiske om-
verden? De problemstillinger tangeres i undersggel sen, selvom den gennemferte spargeskemaunder-
sggelse er mere konkret indrettet pa analyse af dagens situation og - om man vil - pa et begramset
spergsma, som indgédr i en betydelig starre sammenhaang. Det er dog i denne sterre sammenhaang, at
de fortsatte diskussioner om Bornholms udviklingsvej ma tage sit udgangspunkt.

1.2 Under spgel sens gennemfar else

Til brug for spergeskemaundersagelsen blev foretaget et udtrask i Bornholms Erhvervsrads database
fra Kgbmandsstanden af samtlige de 571 privatejede virksomheder pa Bornholm, som har mindst to
ansatte. Kravet om mindst to ansatte skyldtes issa gnsket om at fafat i den gruppe af virksomheder,
der ma formodesi saalig grad at benytte sig af transport til og fra gen.

Fravalgt i udtraskket blev virksomheder inden for turisme- og transportsektorerne, idet konsekven-
serne af transportaandringerne ma forventes at vaare ganske anderledes for disse sektorer end for de
avrige brancher. Da ikke mindst Bornholms Forskningscenter har haft et ssaligt enske om at under-
sage konsekvenserne for turismeerhvervet, er et saaligt tilpasset spergeskema i en senere omgang
ogsa sendt til turismevirksomhederne. Resultaterne fra den undersagel se fremlaggges i en senere rap-
port.

Spergeskemaets praecise ordlyd kan ses i Appendix 2. Skemaet er relativt omfattende, og flere af
spergsmalene kan kraeve en hel del arbejde at besvare. Desuden er alle spargsmd ikke lige relevante
for alle virksomheder. Tilsammen kan disse besvagligheder indebaae, at visse typer af virksomheder
helt har undladt at besvare skemaet eller kun har besvaret visse dele. Svarfrekvensen har da ogsa
vaget forholdsvis lav, men fordelingen pa brancher og sterrelsesgrupper hos de virksomheder, som
har svaret, ma betragtes som god (jf. nedenfor).
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Skemaet er opbygget af bade faste svarkategorier og dbne svarmuligheder, hvor virksomheden selv
formulerer sit svar. Vi har under spargeperioden haft en del samtaler med personer fra virksomhe-
derne om spergsma vedrarende udfyldelsen, som har vist, at spargsmalene er taget serigst, og at
virksomheder, som oplever at have specielle vilkar, har vaget villige til at beskrive disse. Eftersom vi
bad om at fa navn pa den person, som udfyldte skemaet, har vi ogsa selv kunnet tage kontakt i de
tilfadde, hvor der fandtes uklarheder i svarene. Efter det vi har kunnet konstatere og fornemme, sa
har ingen spargsma givet anledning til sa diffuse eller varierende svar, at man kan frygte, at de ikke
er blevet forstaet som gnsket.

Alle besvarelserne er blevet indtastet og bearbejdet/analyseret ved hjadp af statistiske computerpro-
grammer (SPSS og Excel).

Svarene har ifelge vor opfattelse givet et godt billede af det bornholmske erhvervdlivs situation og
vurderinger. Den planlagte interviewrunde har derfor vaaret begraanset til ovennaavnte telefonsamtaler
med en rakke af de virksomhedsreprassentanter, som har besvaret skemaet, plus diskussioner med
falgegruppen omkring udvalgte problemstillinger og resultater. Det er vor forhdbning, at disse dis-
kussioner kan fortsedte med udgangspunkt i de resultater og konklusioner, der praesenteres i rap-
porten.

1.3 Svar procent og repraesentativitet

Af de 570 skemaer, som udsendtes den 15. februar 2000, respektive den 1. marts 2000 i en rykker-
skrivelse, har 209 virksomheder sendt spargeskemaet tilbage helt eller delvist udfyldt. Af den infor-
mation, vi har faet om de virksomheder, som ikke har besvaret spargeskemaet, fremgar, at i hvert
fald 49 virksomheder skal tages bort fra populationen. Det er f.eks. virksomheder, som er ophert,
tilfadde hvor samme virksomhed har fet to eller flere spergeskemaer, eller hvor en virksomhed (ho-
vedkontor mv.) har givet et svar for flere filialer. Der er derfor 521 virksomheder tilbage i populatio-
nen og dermed en svarfrekvens pa 40% (209 svar af 521 mulige).

De, som har svaret, er dog ikke sterrelsesmasssigt fordelt pa samme made som hele populationen, jf
tabel 1.1.

Tabel 1.1. Population og svarvirksomheder fordelt efter antal ansatte

Antal virksomheder Andel
Antal ansatte Population Svarvirksomheder | svarende %
2-4 253 51 20,2
5-9 124 70 56,5
10-19 85 48 56,5
20-49 34 23 76,6
50-99 16 10 62,5
100- 9 7 77,8
Antal virksomheder 521 209 40,1
Antal ansatte 6.500" 3.797 58,4
1) Tallet er beregnet ud fra Bornholms Erhvervsrads oplysninger fra K gbmandsstanden og vedhadftet en vis usik-

kerhed.

Som det fremgar af tabellen, er de allermindste virksomheder darligt repraesenteret i undersagelsen,
med kun 20% svar. Derimod er alle de gvrige starrel sesgrupper relativt godt repraesenteret. Vi mener
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derfor, at materialet giver gode muligheder for at drage konklusioner af svarene, isaa for virksomhe-
der med mindst fem ansatte.

Branchemaessigt er fordelingen af virksomheder, der har besvaret skemaet, nogenlunde tilfredsstil-
lende, setabel 1.2.

Tabda 1.2. Svarvirksomheder forddt efter branche

Branche Antal svar
Detailhandel 39
Anden servicevirksomhed 36
Bygge- og anlagysvirksomhed 35
Landbrug 25
Fremstilling af naringsmidler 16
Anden industri 15
Agentur- og engroshandel 14
Maskinindustri 10
Handel med biler mv. 10
Fiskeri 6
Stenbrud mv. 3
Totd 209

Vi vil lgbende i rapporten redegere for svarene fordelt pa sektorer og pa antal ansatte. De anvendte
sektorer er:
Den primage sektor (Landbrug, Fiskeri, Stenbrud mv.), 34 svar.
Den sekundare sektor (Bygge- og anlagsvirksomhed,” Fremstilling af nagingsmidler, Maskinin-
dustri, Anden industri,), 76 svar.
Den tertiazre sektor (Detailhandel, Anden servicevirksomhed, Agentur- og engroshandel, Handel
med biler mv.), 99 svar.

Néar det gadder opdeling af virksomhederne med hensyn til antal ansatte, sa er der tre grupper: 2-4
ansatte (51 svarvirksomheder), 5-49 ansatte (141 svarvirksomheder) og 50 eller flere ansatte (17
svarvirksomheder).

Disse opdelinger er foretaget for at kunne undersagge ligheder og forskelle mellem sektorer og mel-
lem sm&, mellemstore og store virksomheder med et rimeligt stort antal svar i hver gruppe. Fordelin-
gen af virksomhederne efter béde starrelse og sektor bliver dog en smule ujaevn, jf. tabel 1.3.

Tabel 1.3. Svarvirksomhederne fordelt efter sterrelse og sektor

Sektor Antal
Antal ansatte Primag | Sekundag | Tertise svar
2-4 12 12 27 51
5-49 22 52 67 141
50- 0 12 5 17
Antal svar 34 76 99 209

Det er i mange sasmmenhaange vigtigt at adskille de store virksomheder fra de mindre. Bornholm har
ikke saalig mange store virksomheder, sa de bliver dominerende interessenter, specielt nar det gad-

2 Vi har i denne rapportsammenhaang valgt at henregne Bygge- og anlagysvirksomhed til den sekundaere sektor.
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der transporter. Sma og store virksomheder kan endvidere forventes at stille forskellige typer af krav
til de lokale forudssgninger for erhvervsudvikling. Bornholm har videre en stor primaasektor med
virksomheder, som lever under andre vilkdr end virksomheder inden for fremstillings- og service-
sektorerne. | nogle tilfadde vil vi ogsa redegere for svarene efter andre typer af grupperinger.

Vi mener alt i alt, at undersagel sesresultaterne giver et forholdsvist daskkende og repraesentativt bil-
lede af centrale forhold og vurderinger i de i en transportmaessig sammenhaang vigtige dele af det
private erhvervdiv pa Bornholm. Maske ikke s meget for de mindste virksomheder, men de resul-
tater, der er indsamlet fra mellemstore og store virksomheder i forskellige brancher, peger pa en god
repraesentativitet (setabellerne 1.1 og 1.2).

Resultaterne er vist i en stor masngde tabeller, med korte eller langere kommentarer. Det giver ma
ske ikke en specidt attraktiv lassning, men tabellerne vurderes at have et informativt indhold i sig
selv. Kommentarerne tager de mest igjnefaldende og centrale aspekter op, men der er ofte meget
mere at fundere over i de fremlagte data end det, som eksplicit bliver kommenteret.
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2. Bornholm - virksomheder og transporter

2.1 Erhvervdivet pa Bornholm

Bornholms Erhvervsrad har i en rapport (Bornholms Erhvervsrad, 1998) beskrevet strukturen i det
bornholmske erhvervdiv. sammenlignet med det evrige Danmark. Sammenligningen af erhvervs
strukturen, malt pa beskadtigelsen i forskellige erhvervssektorer, viser, at primage erhverv er klart
overreprassenteret, at fremstillingsvirksomhed er underrepraesenteret, og at servicesektoren er en
smule darligere reprassenteret pa Bornholm end i det gvrige Danmark, jf. tabel 2.1. Af tabellen frem-
gar med a gnskelig tydelighed, at den bornholmske gkonomi i dag, ligesom i det @vrige Danmark, i
vid udstragkning er en servicebaseret gkonomi.

Tabel 2.1. Beskadtigede pa Bornholm og i Danmark 1997, procentvist fordelt efter er-
hvervs-sektorer, %

Sektor Bornholm Danmark

Primag 8,6 45

Sekundaz ¥ 21,1 23,8

Tertiog 70,3 71,6

| alt 100 100

1) Inkl. bygge- og anlaggsvirksomhed.
Kilde: Bornholms Erhvervsrad, 1998.

Hvis man gar et trin dybere ned i Erhvervsrédets tal og ser pa de enkelte branchers vaggt, finder man,
at Bornholms erhvervsliv er noget anderledes opbygget end pa landsplan. Bortset fra fiskeindustri er
industribrancherne déarligere repraesenteret. Landbrug er en vigtig virksomhed, mens den fadevarein-
dustri, som foraedler landbrugsprodukterne, er mindre omfattende end i landet som helhed. Offentlige
tjenester har lidt sterre betydning, mens privat servicevirksomhed (f.eks. finansiel virksomhed, handel
og forretningsservice) ikke er lige s omfattende pa Bornholm som pa landsplan. Ud over den of-
fentlige sektor har fiskeri, fiskeindustri, sa og luftfart samt hotel- og restaurationsbranchen stor be-
skadtigel sesmaessig betydning.

Bornholmske virksomheder er generelt mindre end pa landsplan, og antallet af nyoprettede virksom-
heder var lavt i 1995. | perioden 1990-97 reduceredes beskadtigelsen, og fraflytningen var stor i al-
dersgruppen 16-24 ar (Bornholms Erhvervsrad, 1998). Pa det seneste er konjunkturerne og arbejds-
|ashedskurven dog vendt.

Denne baggrund er vigtig at have med, nar resultaterne fra spargeskemaundersggelsen i det falgende
fremlaggges. Erhvervsstrukturen giver visse indikationer pa, hvilken betydning gods- og persontrans-
port samlet set har for den bornholmske gkonomi, og hvilke aspekter som mere generelt bar vaae
vigtige. Markeder og transportforhold stér i centrum for opmaaksomheden for undersagelsen, og vi
begynder derfor med disse.

2.2 M ar keder

Flertallet af virksomhederne er markedsmaessigt stearkt orienteret mod det bornholmske marked.
Gennemsnitligt gar ca. 80% af afsaaningen til Bornholm (jf. tabel 2.2). Ca. to tredjedele af virksom-
hederne har en afsagtningsandel til Bornholm pa 95% eller mere, og kun i 45 virksomheder (22%) er
afsaatningen uden for gen mindst lige s& stor som pa det bornholmske marked.
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Tabel 2.2. Virksomhedernes gennemsnitlige afsatningsandele pa Bornholm, i det evrige
Danmark og i udlandet

Afsagningsomrade %
Bornholm 79,1
Det gvrige Danmark 10,3
Udlandet 10,6
| alt 100

Den markedsmasssige orientering mod Bornholm pragger virksomhederne i bade den primage, se-
kundage og tertiaae erhvervssektor, men er ikke overraskende staakest i den tertisare sektor (servi-
cesektoren), jf. tabel 2.3. Heller ikke overraskende viser tabel 2.4, at orienteringen mod Bornholm
som marked er meget stor for de sma og mellemstore virksomheder, mens de store virksomheder
isor af seetter pa markederne uden for gen, hvilket for de flestes vedkommende vil sige udlandet.

Tabel 2.3.  Sterste afssgtningsmarked for virksomheder fordelt efter erhvervssektor (%)

Sektor
Primage | Sekundage | Tertiage | | alt
Starste marked sektor sektor sektor
Bornholm 61 72 88 78
Uden for Bornholm 39 28 12 22
Antal virksomheder 33 75 93 201

Tabel 2.4.  Sterste afssgningsmarked for virksomheder fordelt efter antal ansatte (%)

Antal ansatte
Starste marked 2-4 5-49 50- | alt
Bornholm 83 80 44 78
Uden for Bornholm 17 20 56 22
Antal virksomheder 33 75 93 201

Fra 164 virksomheder (78%) er der bade oplysninger om sterrelsen af deres omsagning og om,
hvordan afssgningen procentvist er fordelt mellem Bornholm, det @vrige Danmark og udlandet. For
disse virksomheder kan det udregnes, hvor mange kroner, der afszdtes for pa de tre markeder, og
dermed hvor stor gkonomisk vaegt de reelt har (jf. tabel 2.5).

| dette regnestykke vejer de store virksomheder naturligvis tungere end de mindre virksomheder, og
ikke overraskende viser beregningen, at de udenlandske markeder samlet set har starst gkonomisk
vaagt for de bornholmske virksomheder. Samtidig ma det dog siges, at tre fadevareproducerende
virksomheder med tilsammen 705 ansatte pa Bornholm aene star for 75% af den udlandseksport,
som undersggel sesmaterialet giver mulighed for at opgere.
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Tabel 2.5. Virksomhedernes afssetning fordelt mellem Bornholm, det gvrige Danmark og

udlandet
DKK mia. %
Bornholm 1,809 45,6
Det gvrige Danmark 0,297 7,5
Udlandet 1,865 47,0
| alt? 3971 100

1) Indeholder kun tal for de 164 virksomheder, der bade har givet oplysninger om starrelsen af deres omsagtning
og om deres af sagtnings procentvise fordeling mellem Bornholm, det gvrige Danmark og udlandet.

Alti at er der siledes tale om et meget stort flertal af issa mindre virksomheder, som er stagkt ori-
enteret mod Bornholm som marked og et relativt begraanset antal store virksomheder, som bagrer en
betragtelig del af @ens eksportindsats.

Bemagkelsesvaadigt er i gvrigt den forholdsvis lille vaagt, det gvrige Danmark har som marked - et
resultat, som ogsa fremgik af en tidligere undersggelse af dele af Bornholms erhvervdiv (Storgaard
et. a., 1996). Baggrunden for denne ret svage markedsmaessige integration med det gvrige land er
ikke undersagt i denne sammenhaang, men umiddelbart forekommer det oplagt, at der ikke mindst
med de kommende transportaandringer in mente kan vagre uudnyttede muligheder for bornholmske
virksomheder for markedsudvikling i det evrige Danmark og maske isse i hovedstadsomradet og
@resundsregionen.

2.3 Godstransport

Brugerne af godstransport

Naesten samtlige virksomheder har givet oplysninger om deres godstransporter til eller fra Bornholm,
som jo da ogsa - sammen med persontransportforholdene - er et centralt tema for spargeskemaun-
dersggelsen. Som det fremgér af tabel 2.6 har godt 60% af alle virksomheder godstransporter til eller
fra Bornholm, mens ca. en tredjedel hverken importerer eller eksporterer gods.

Tabellen viser ogs, at der er langt flere virksomheder, der importerer gods, end virksomheder, der
eksporterer gods. Det afspejler den markedsmaessige orientering mod Bornholm, som praager flertal-
let af virksomhederne.

Andelen af virksomheder med godstransporter er sterst blandt virksomheder i fremstillingssektoren
(70%), men ogsa i servicesektoren, f.eks. detailhandlen, har mange virksomheder godstransporter
(63%). | den primaare sektor har knapt halvdelen af virksomhederne godstransporter til eller fra gen.
| hvert fald i landbrugsvirksomhedernes tilfadde er en stor indirekte brug og afhaangighed af gods-
transporter til og fra gen dog skjult i undersggelsen. En meget stor del af landbrugsvirksomhedernes
omfangsrige godsleverancer er ganske vist indkebt gennem lokale engroshandelsvirksomheder og
afsat til lokale foraadlingsvirksomheder, men i sidste instans er leverancerne i vid udstrakning im-
porteret fra og eksporteret til markederne uden for gen.
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Tabel 2.6.  Virksomhedernes brug af godstransport til og fra Bornholm

Brug af godstransport Antal virk- %
somheder
Bruger godstransport til gen 117 56,0
Bruger godstransport fra gen 73 34,9
Bruger godstransport til eller fra gen 131 62,7
Bruger ikke godstransport 71 34,0
Uoplyst 7 3,3
| alt 209 100

Tabel 2.7.  Nggletal for virksomheder med og uden godstransporter til eller fra Bornholm

Virksomheder med | @vrige virk-
godstransporter somheder

Andel af alle virksomheder 63% 37%
Gennemsnitlig antal beskadtigede 22 12

| alt antal beskadtigede 2.878 919
Andel af totale beskadtigelse 76% 24%
Gennemsnitlig omsadning

(1999, DKK mio.) 34,4 74
Andel af totale omsagning 88% 12%

Af tabel 2.7 fremgar, at virksomhederne med godstransporter er en del starre end virksomheder uden
godstransporter bade mht. antal beskaeftigede og omsagning. Tabellen viser ogs3, at virksomheder,
der bruger godstransporter og atsdi sterre eller mindre grad er afhaangige af gens transportsystemer,
repraesenterer en ganske betragtelig del af den totale beskadtigelse og omsagning i den del af det
bornholmske erhvervdliv, som er undersagt i denne sasmmenhaang.

Det ma dog understreges, at de her undersggte bornholmske virksomheder netop omfatter de dele af
det bornholmske erhvervdliv, der i saarlig grad ma forventes at gere brug af transportsystemerne til
og fra gen. Hele den offentlige sektor og den store underskov af virksomheder med mindre end to
ansatte er som tidligere naevnt ikke medtaget. Der er sdledes ikke pa basis af de fremlagte tal grund-
lag for at give et prascist bud pa, i hvilket omfang den bornholmske gkonomi som helhed er afhaangig
af transportsystemerne. Det vaesentlige i denne sammenhaang er imidlertid, at undersggelsen er re-
prassentativ for de dele af det bornholmske erhvervdiv, der issar ma forventes at bruge transportsy-
stemerne, og at den sdledes er anvendelig til en analyse af, hvordan disse virksomheder faktisk vurde-
rer gens transportsystemer og betydningen af transportforholdene i dag og fremover. Disse spargs-
madl tages op senerei kapitlet.

Af tabel 2.8 fremgar, at der er en klar sammenhaang mellem starrelsen af virksomheden og brugen af
godstransport, bade til og fra Bornholm. Isaa er det bemaakelsesvaadigt, at brugen af godstransport
fra Bornholm er hyppigst blandt de starste virksomheder. Kun en tredjedel af servicevirksomhederne
har sadanne, men til gengadd har de ganske ofte godstransporter til gen. Mht. godstransport til
Bornholm findes den sterste andel dog blandt fremstillingsvirksomhederne.
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Tabel 2.8. Ande virksomheder, som har godstransporter fra eller til virksomheden fordelt
efter sektorer og antal ansatte

Har godstransporter | Har godstransporter

Sektor fra virksomheden til virksomheden
Primaar 41 35
Sekundag 41 67
Tertisgr 32 62

Antal ansatte

2-4 27 41

5-49 36 64

50- 71 76

Totalt 37 60

Antal svar 199 195

Antal transporter

113 virksomheder har specificeret, hvor mange godstransporter til og fra Bornholm de har i |gbet af
et ar. | tabel 2.9 er disse virksomheder fordelt pa sektorer, og antallet af transporter, idet det oplyste
antal transporter er omregnet til et ugentligt antal. Tabellen viser, maske overraskende, at hovedpar-
ten af de virksomheder, der har et stort antal godstransporter (dvs. flere end fem om ugen), faktisk
tilharer servicesektoren. En stor del af disse servicevirksomheder er detail- og engroshandelsvirk-
somheder, store savel som sma, men ogsa andre typer af service- og reparationsvirksomheder er med
i gruppen. Af tabel 2.10 fremgér endvidere, at store virksomheder har flere godstransporter end min-
dre virksomheder, men billedet er bestemt ikke entydigt. Der findes bade sma virksomheder med
mange godstransporter og store virksomheder med fa godstransporter.

Det ma understreges, at tallene ikke tager hgjde for arten og ikke mindst omfanget af de enkelte
godstransporter. For fremstillingsvirksomheder er én godstransport ofte lig med en hel lastbilfragt,
mens en godstransport for f.eks. et autoveaksted maske blot bestdr i forsendelse af en enkelt reser-
vedel. Til gengadd er antallet af sddanne stykgods-/pakkeforsendelser ofte endda meget stort - i flere
tilfadde mere end 2000 pa et .

Brugen af godstransport og kravene til godstransportsystemerne er siledes meget forskellige selv
blandt virksomhederne med omfattende godstransporter. Nogle vil eksempelvis lasgge vasgt pa kapa-
citet og andre pa transporttiden. Pa trods heraf giver tabellerne dog et billede af de virksomheder,
der i deres daglige drift er afhaangige af et effektivt og pdlideligt godstransportsystem til og fra Born-
holm.

Tabel 2.9. Antal virksomheder med godstransporter fordelt efter antal godstransporter og

er hvervssektor
Sektor
Antal godstransporter Primar | Sekundex | Tertioar | Anta virk- %
somheder
Hgjst 1 pr. uge 6 11 7 24 21
Hgjst 5 pr. uge 6 15 14 35 31
Hgjst 10 pr. uge 0 11 18 29 26
Hgjst 10 pr. uge 0 11 18 29 26
Flere end 10 pr. uge 0 10 15 25 22
Antal virksomheder i alt 12 47 54 113 100

19



Tabel 2.10. Antal virksomheder med godstransporter fordelt efter antal godstransporter og

antal ansatte
Antal ansatte
Antal godstransporter 2-4 5-49 50- Antal virk- %
somheder

Hgjst 1 pr. uge 10 13 1 24 21
Hgjst 5 pr. uge 5 25 5 35 31
Hgjst 10 pr. uge 5 22 2 29 26
Flere end 10 pr. uge 1 18 6 25 22
| alt 21 78 14 113 100
Transportformer

Det har ikke inden for projektets rammer vaget muligt at gennemfare en detaljeret kortlasgning og
analyse af de oplysninger om virksomhedernes anvendte transportmidler og transportruter til gods-
transporter, som er indhentet gennem spargeskemaundersggel sen. Det kan dog helt overordnet og
vel naesten selvindlysende siges, at den atdominerende godstransportform blandt de undersagte virk-
somheder er fragt med lastbil (enten virksomhedens egen eller en vognmands) via Bornholms-
Trafikkens faageruter - hyppigst Kagbenhavn-Renne og omvendt, nassthyppigst Renne-Y stad og om-
vendt og i ganske gaddne tilfadde Ranne-Sassnitz og omvendt. Desuden har 11 virksomheder oplyst,
at de benytter containertransport (hovedsageligt pa BornholmsTrafikkens feargeruter), og 11 at de
benytter flyruten Renne-Kgbenhavn til stykgodstransport. Kun i alt 10 virksomheder anvender andre
transportruter end de naevnte, eksempelvis fragtskibsruten mellem Ranne og K age.

Transportomkostningernes starrelse

Af tabel 2.11 fremgar, at 142 (68%) af ale virksomheder enten slet ikke har nogle omkostninger til
godstransport eller har omkostninger, der svarer til mindre end 5% af deres omsadning. Selv i den
gruppe pai at 131 virksomheder, der har oplyst, at de har godstransporter (jf. tabel 2.6), svarer om-
kostningerne til godstransport i mere end halvdelen &f tilfaddene til mindre end 5% af omsagningen.

Af dei at 29 virksomheder, hvor omkostninger til godstransport vejer relativt tungt (dvs. en andel af
omsagningen pa mindst 5%), er 15 fremstillingsvirksomheder, jf. tabel 2.11. Men derudover sesigen
i denne tabel, at der blandt virksomhederne med tunge udgifter til godstransport ogsa er en del ser-
vicevirksomheder og et mindre antal virksomheder i primaasektoren.

Fordeles de 29 virksomheder med tunge udgifter efter antallet af ansatte sesi tabel 2.12, at ca. tre
fijerdedele har 5-49 ansatte, mens den sidste fjerdedel bestar af virksomheder med mere end 50 an-
satte. Det kan endvidere naavnes, at kun tre af de 29 har mere end 100 ansatte, og at 11 har faare
end 10 ansatte. Gruppen af virksomheder med tunge godstransportudgifter bestar med andre ord
langt fra aene af store fremstillingsvirksomheder.

Alt i alt tegner der sig sdledes et ganske broget hillede af, hvilke typer af virksomheder, der i saalig
grad bruger godstransportsystemerne, og hvilke typer af virksomheder, der i saalig grad er afhaangi-
ge af gode godstransportforhold. Overordnede strukturelle forhold som eksempelvis sektortilhars-
forhold, antal ansatte og omsagining synes ikke entydigt at forklare virksomhedernes brug af forskel-
lige former for godstransport. Specifikke branche- og virksomhedsbetingelser, som der ikke i denne
sammenhaag har veaet mulighed for at analysere, synes sdledes at veae mere afgerende. Med hen-
syn til maengderne af transporteret gods - specielt fra gen - hersker der dog ikke tvivl om, at de store
fremstillingsvirksomheder vejer tungt i det samlede billede.
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Tabel 2.11. Antal virksomheder fordelt efter sektorer og godstransportomkostningers starrel-

e
Sektor

Omkostning i % af Primag | Sekundaar | Tertiaar | Antal virk- %
omsagning somheder

0-4 21 52 69 142 68
5-9 3 12 7 22 11
10-14 1 2 1 4 2
15 eller mere 0 1 2 3 1
Uoplyst andel 9 9 20 38 18
Antal virksomheder i alt 34 76 99 209 100

Tabel 2.12. Antal virksomheder fordelt efter antal ansatte og godstransportomkostningers

starrelse
Antal ansatte

Omkostning i % af 2-4 5-49 50- Antal virk- %
omsagning somheder

0-4 41 91 10 142 68
59 1 17 4 22 11
10-14 0 2 2 4 2
15 eller mere 0 2 1 3 1
Uoplyst andel 9 29 0 38 18
Antal virksomheder i alt 51 141 17 209 100

Vurdering af eksisterende godstransportforhold

Hvordan vurderer virksomhederne sa de nuvaarende godstransportforhold til og fra Bornholm? Det
er i analysen af dette spergsma valgt kun at medtage svarene fra de 131 virksomheder, der har op-
lyst, at de faktisk benytter godstransport til eller fra gen, idet netop denne gruppe af virksomheder
dels er den mest relevante at se pd i denne sammenhaang, og dels ma formodes at have de bedste
muligheder for at vurdere transportforholdene.® | figur 2.1 er vist, hvordan virksomhedernes vurde-
ringer ser ud. Det overordnede billede er, at omkostningsaspektet vurderes som problematisk af ni
ud af ti virksomheder, mens de avrige aspekter kun vurderes negativt af mellem en tredjedel og halv-
delen af virksomhederne.

Selvom virksomheder generelt ma formodes at vaae tilbgjelige til at finde alle former for udgifter
problematiske, er der nagpe tvivl om, at netop omkostningsaspektet er det centrale problem forbun-
det med gens transportforhold. Eventuelle takstforhgjelser i forbindelse med de kommende omlasg-
ninger af transportforholdene vil sdledes formodentlig blive vurderet meget negativt af det bornholm-
ske erhvervdiv. Samtidig er det hgje omkostningsniveau naturligt forbundet med gens saalige geo-
grafiske forhold og meget vanskeligt at afhjadpe uden en eller anden form for gget fragtstette finan-
seret gennem statslige saa- eler udligningsordninger. De politiske muligheder for gennemfarel se af
aget statdlig fragtstette er ikke undersggt her, men ma generelt anses som yderst tvivisomme.

3  De 131 virksomheder har generelt vaaret meget villige til at vurdere de seks aspekter vedragrende transportforhol-
dene, som er specificeret i spergeskemaet (se Appendix 2). En meget stor del har siledes givet en vurdering af
samtlige seks aspekter, og svarfrekvensen er for alle seks aspekters vedkommende over 80%. Samtidig har kun
ganske fa virksomheder fundet grund til at selv at specificere og vurdere Andet om transportforholdene. Disse
ting indikerer, at virksomhederne generelt har fundet de seks specificerede aspekter relevante, og at de afgivne
svar derfor tegner et nogenlunde dakkende billede af arten og tyngden af de problemer med de eksisterende
transportforhold, som opleves af de godstransportforbrugende virksomheder.
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Der kan endvidere vage grund til at hadte sig ved den store andel af virksomhederne (50%), der op-
lever overbelasgning og pladsmangel som et problem i det eksisterende godstransportsystem. For det
bornholmske erhvervdliv er dette oplevede kapacitetsproblem ikke mindst alvorligt i betragtning af,
at den kommende hurtigfaarge - som det pa nuvaarende tidspunkt er meldt ud - ikke vil kunne benyt-
tes til godstransport. Den samlede kapacitet til godstransport vil sdledes falde, selvom ruten Renne-
Y stad fortsat, men med nedsat hyppighed, vil blive besejlet med konventionelle faarger. Samtidig ma
det pointeres, at mange forhold omkring de kommende transportaandringer endnu er uvisse. Man kan
f.eks. meget vel tamke sig, at en langt sterre del af biltransporten til og fra Bornholm fremover vil
fravadge ruten Kgbenhavn-Renne og i stedet vadge den hurtige transportrute over Ystad. Det vil
indirekte give foreget kapacitet til godstransport pa ruten K gbenhavn-Ranne.

Figur 2.1. Vurdering af nuvaarende godstransportforhold til og fra Bornholm for virksom-
heder, der benytter disse

\ | ‘
omkosininger .

Overbelaggnin
o/ pladsmangel |

Transporttid

Forsinkelser/
usikkerhed

Héndtering af
falsomt gods

Ontet/lille problem
8| nogen grad et problem

Anta afgange

| | | B Stort problem

0% 20% 40% 60% 80% 100%

ii

| tabel 2.13 er vurderingerne vist for virksomheder i forskellige sektorer og sterrel sesgrupper. De
enkelte sektorer og starrel sesgruppers vurderinger afviger ikke grundlasggende fra det overordnede
billede, men der er alligevel visse vaesentlige forskelle. Eksempelvis har virksomheder i primaa sekto-
ren generelt lidt mere negative vurderinger af godstransportforholdene end fremstillings- og service-
virksomhederne. Der er sdledes noget starre andele i primaarsektoren end i de to andre sektorer, der
finder, at de eksisterende forhold er et stort problem. Bortset fra vurderingen af antallet af afgange
gadder det for ale aspekter, og forskellen er saalig markant mht. omkostninger.

Ogsa servicevirksomheder har generelt og pa samtlige undersggte punkter mere negative vurderinger
end gennemsnittet. Her er det dog issa vurderingen | nogen grad et problem, der er udslagsgivende.
Endvidere ses, at der i servicesektoren er en langt starre andel end i de to andre sektorer, der finder
forhold omkring forsinkelser og usikkerhed problematiske.
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Til gengadd er fremstillingsvirksomhederne pa samtlige punkter mere positive i deres vurderinger
end gennemsnittet. Ikke mindst er den relativt lave andel i denne sektor, der mener, at omkostninger-
ne er et stort problem, bemaarkel sesvaadig. Det kunne vagre et uddag af, at de eksisterende statslige
fragtstetteordninger til Bornholm er indrettet, s de issa kommer fremstillingsvirksomheder til gode.

Ser man pa svarene fordelt efter, hvor store virksomhederne er, findes ikke tilsvarende konsekvente
forskelle mellem grupperne med hensyn til, hvordan transportforholdene som helhed pa tvea's af de
undersggte aspekter vurderes. Til gengadd viser tabellen, at sterrelsesgrupperne vurderer de enkelte
aspekter ret forskelligt. Ud over omkostningsaspektet, som vurderes meget negativt af alle tre star-
rel sesgrupper, er det for de sma virksomheder isag transporttid og handtering af felsomt gods, der
vurderes som problematisk, mens det for de mellemstore virksomheder issg er aspekterne overbe-
laggning/pladsmangel og forsinkel ser/usikkerhed, der giver problemer.

For de store virksomheder er afvigelserne fra de gennemsnitlige vurderinger langt sterre: omkostnin-
ger, antallet af afgange og overbelaggning/pladsmangel vurderes som mere problematisk end i de
mindre virksomheder, mens transporttid, forsinkelser/usikkerhed og handtering af felsomt gods
vurderes klart mindre negativt.

Alt i at kan der pa baggrund af de her fremlagte data sdledes identificeres to grupper af storforbru-
gere af godstransport, der har forskellige transportbehov og forskellige vurderinger af, hvor proble-
merne med de eksisterende transportforhold ligger begravet: en gruppe a issa store fremstillings-
virksomheder, der lasgger meget stor vaagt pa godstransportsystemernes kvantitative egenskaber og
dimensionering (stor kapacitet, hyppige afgange og lave omkostninger), og en gruppe af issa mindre
servicevirksomheder, der ogsa lasgger vasgt pa godstransportsystemernes mere kvalitative aspekter,
der handler om hvordan godset transporteres (det skal ga hurtigt, forega uden forsinkelser, og fal-
somt gods skal handteres forsvarligt). Begge grupper oplever store problemer med de eksisterende
godstransportforhold, men generelt synes isaa virksomheder i primaa- og servicesektoren at opleve
starre problemer end fremstillingsvirksomhederne.
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Tabel 2.13. Procent af virksomheder med godstransporter, fordelt efter sektor og antal ansat-
te med negativ vurdering af nuvaerende godstransportforhold til og fra Bornholm

Sektor | at | Antal ansatte || alt
Primaa | Sekundasr | Tertiaar 2-4 | 5-49 | 50-

Omkostninger

Stort problem 71 38 53 49 [ 36| 55 | 36| 49
| nogen grad et problem 7 48 34 37 || 50 | 30 | 57| 37
| alt 78 86 87 86 [ 86| 85 | 93] 86
Over belaggning/pladsmangel

Stort problem 23 18 15 17 || 10| 17 | 29| 17
| nogen grad et problem 38 27 37 33 | 25| 37 |21] 33
| alt 61 45 52 50 [ 35| 54 | 50] 50
Transporttid

Stort problem 14 11 9 01912 |0]10
| nogen grad et problem 43 28 35 33 || 36| 32 | 31] 33
| alt 57 39 44 43 [ 45] 44 | 31| 43
Forsinkelser/usikker hed

Stort problem 14 6 11 9 0|13 (8|9
| nogen grad et problem 21 27 41 33 || 39| 33 | 23] 33
| alt 35 33 52 42 [ 39| 46 | 31| 42
Handtering af fglsomt gods

Stort problem 17 11 8 10 10| 11 | 7 | 10
| nogen grad et problem 33 17 35 27 || 30| 27 | 21| 27
| alt 50 28 43 37 |40 | 38 [ 28] 37
Antal afgange:

Stort problem 0 9 7 7 0 5 129 7
| nogen grad et problem 29 17 25 22 27| 23 | 7| 22
| alt 29 26 32 29 |27 ] 28 [36] 29

Forventningernetil kommende aendringer af godstransportforholdene

Et meget centralt spergsma i undersggelsen er, hvilke forventninger de bornholmske virksomheder
har til de kommende aandringer af transportforholdene. | spergeskemaet er virksomhederne spurgt
om, hvordan de forventer de kommende transportaandringer vil pavirke deres gods- og persontrans-
portforhold. Virksomhedernes svar mht. godstransport fremgar af tabel 2.14.

Halvdelen mener, at aandringerne vil fa ingen eller kun lille betydning, og kun ca. hver femte har en
klar forventning om, at deres situation vil blive pavirket i den ene eller den anden retning. Det er s&
ledes ikke just positive forventninger til de kommende transportforandringer, der praager billedet.

Dertil kommer, at mere end hver fjerde endnu ikke mener at kunne udtale sig om konsekvenserne. |
betragtning af den korte tidshorisont, der er til virkeliggerelsen af andringerne, kan denne store an-
del ses som et udtryk for de ringe planlaggningsvilkar, som de bornholmske virksomheder er udsat for
med de mange sent eller endnu ikke afklarede spargsma omkring de kommende transportforandrin-
ger (antal afgange pa de to ruter, godsforholdene pa hurtigfaargen, takster, indviel sestidspunkt osv.).
Det har naturligvis vearet umuligt pa forhand at praesentere det bornholmske erhvervdiv for enii dle
detaljer fiks og faadig beskrivelse af, hvad indholdet og konsekvenserne af transportomlaggningerne
ville blive. Alligevel forekommer det magkvaadigt - ikke mindst det store offentlige gkonomiske og
politiske engagement i sagen taget i betragtning - at det ikke pa et tidligt tidspunkt i de politiske og
praktiske forberedelser af transportaandringerne har vaaet muligt at fastlaagge og udmelde nogle kla-
re praamisser og garantier for forandringernes indhold og konsekvenser pa sa vaesentlige omrader
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som de ovenfor naa/nte. Da den politiske beslutnings- og planlasgningsproces ikke har staet i centrum
for denne undersggel se, kan denne kritiske kommentar dog ikke underbygges yderligere. Kommenta-
ren forholder sig dene til de tilsyneladende darlige planlaggningsvilkar for virksomhederne, som kan
afleeses i det indsamlede datamateriale.

Ser man p3, hvordan forventningerne ser ud i virksomhederne opdelt i forskellige grupper (se tabel
2.14), fremgar det, at uanset grupperingen af virksomhederne er det hyppigste svar Ingen/lille be-
tydning. Derudover ses, at de negative forventninger til godstransportaandringerne isaa findes blandt

fremstillingsvirksomheder

store virksomheder

virksomheder, der i dag benytter godstransport

virksomheder, hvor godstransport har stor betydning for konkurrencesituationen (se ogsa afsnit
3.4).

Tabel 2.14. Forventninger til hvordan vil de kommende transporteendringer vil pavirke gods-
transportsituationen for virksomheder fordelt i forskellige grupper

Forbedring| Forvaaring | Béde/og [Ingen/lille| Ved end- || Antal
betydning| nuikke | svar

%

| alt 9 10 2 49 30 185
Sektor

Primae 13 0 0 63 25 32
Sekunda 8 15 4 46 26 72
Tertisgr 7 10 1 47 35 81
Antal ansatte

2-4 13 2 2 52 30 46
5-49 8 12 3 44 34 122
50- 0 24 0 77 0 17
Brug af godstransport

Bruger 7 14 2 41 35 125
Bruger ikke/uoplyst 12 2 2 67 18 60

Betydningen af godstrans-
port for konkurrence

Stor betydning 8 20 2 31 39 51
En vis betydning 7 12 5 42 35 43
Ingen/lille betydning 11 5 1 65 19 85

2.4 Per sontransport

Brugerne af persontransport

Andelen af virksomheder, der bruger persontransport, er nogenlunde lige sa stor som andelen, der
har godstransporter. Anvendelsen af persontransporter gar dog den modsatte vej end godstranspor-
terne i den forstand, at der er flere virksomheder, der har rejser ud fra Bornholm, end der tager imod
besagende ude fra gen. Det fremgar af tabel 2.15 og 2.16. Det er en naturlig konsekvens af, at man
besager sine leverandarer, som hyppigt findes uden for Bornholm (flere godstransporter til Bornholm
end fra, jf. tabel 2.6).

Det er yderligere en indikation pa strukturen i det bornholmske erhvervdiv, at naesten to tredjedele af
de undersggte virksomheder ikke har tilrejsende fra omverdenen. Det er i udbredt grad tilfaddet for
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de sma virksomheder, og kan sdledes formodentlig tilskrives virksomhedernes markedsorientering
mod Bornholm.

Brugen af rejsemiddel fremgér ogsa af tabel 2.15. Fly er den dominerende form for transport, saalig
til Bornholm, mens faargen bruges meget lidt som det eneste transportmiddel.

Tabel 2.15. Virksomhedernes brug af persontransport til og fra Bornholm, %

Brug af persontransport Kun Kun fly Bade % Antal virk-
faage faxge og fly somheder
Bruger persontransport til Bornholm 8 43 49 36 76
Bruger persontransport fra Bornholm 12 28 60 59 123
Bruger persontransport til eller fra - - - 61 127
Bruger ikke persontransport - - - 35 74
Uoplyst - - - 4 8
Antal svar 21 69 114 100 209

Tabel 2.16. Andel virksomheder, som har personregser fra eller til virksomheden fordelt efter
sektorer og antal ansatte, %

Har persontransport | Har persontransport

Sektor fra virksomheden til virksomheden
Primaer 75 52
Sekundae 44 37
Tertiaar 71 43

Antal ansatte

2-4 51 23

5-49 64 45

50- 71 75

Totalt 62 42

Antal svar 200 182

Vurdering af per sontransportforholdene

Virksomhedernes vurdering af de eksisterende persontransportforhold vises i figur 2.2 og i tabel
2.17. Her er kun brugt svarene fra de 127 virksomheder, som har oplyst, at de har rejser til eller fra
gen. Da den dominerende persontransportform er flyrejser, ma det formodes, at virksomhedernes
bedgmmelser farst og fremmest er rettet mod flytransportforholdene.
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Figur 2.2. Vurdering af nuvaxrende persontransportforhold til og fra Bornholm for
virksom-heder, der benytter disse, %
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Tabel 2.17. Procent af virksomheder med persontransporter fordelt efter sektor og antal an-
satte med negativ vurdering af nuveaerende transportforhold til og fra Bornholm

Sektor | alt Antal ansatte | | alt
Primag | Sekundea | Tertiser 2-4 | 5-49 | 50-

Omkostninger

Stort problem 58 53 53 54 43 | 58 | 46 | 54
| nogen grad et problem 26 24 41 33 43 | 29 | 46 | 33
| alt 84 77 94 87 86| 87 | 92 | 87
Over belaggning/pladsmangel

Stort problem 17 15 9 12 11| 12 | 15| 12
| nogen grad et problem 44 49 41 44 21 44 | 46 | 44
| alt 61 64 50 56 53 | 56 | 61 | 56
Transporttid

Stort problem 20 9 10 12 18 | 10 8| 12
| nogen grad et problem 35 24 35 31 50 | 27 | 23| 31
| alt 55 33 45 43 68 | 37 | 31| 43
Forsinkelser/usikker hed

Stort problem 11 12 7 9 51 12 0 9
| nogen grad et problem 17 33 49 39 40 | 38 | 46 | 39
| alt 28 45 56 48 45 | 50 | 46 | 48
Antal afgange

Stort problem 5 6 3 5 5 4 8 5
| nogen grad et problem 32 24 48 38 43 | 39 | 31| 38
| alt 37 30 51 43 48 | 43 | 39| 43

Ogsa mht. persontransport er det vigtigste problem omkostningerne. Alle virksomheder, uanset
sektor eller starrelse, har vurderet den faktor som det vigtigste problem. Prisfaktoren er dog altid
den mest tungtvejende i undersggelser som denne. Det er saadvanligvis sadan, at rejsende anser pri-
sen for for hgj, sa de indkomne svar er neemest de forventede. Naesten alle (85%) virksomheder med



personrejser har en total omkostning for rejser i intervallet 0-4% af omsagningen, sa rejseomkostnin-
gerne spiller en mindre rolle i virksomhedernes gkonomi totalt set.

Overbelaggning/pladsmangel er sandsynligvis et problem som varierer over tiden (over aret, ugen,
dagen), ndr man vil eller marejse. Det problem er maske ikke lige sa afgarende for persontransporter
som for godstransporter. Af ale virksomheder anser dog mere end 50%, at pladsmangel er et pro-
blem.

Rejsetiden er fremfor alt vurderet som et problem af de sma virksomheder og inden for den primaae
sektor (hvilket umiddelbart kan vaae vanskeligt at forklare), mens forsinkelser i nogen grad er et
problem inden for den tertiagre sektor. Det afspejles desuden i, at virksomhederne i den sektor ogsa
opfatter antal afgange som et starre problem, end hvad man ger i de @vrige sektorer.

Forventninger til de kommende transportaendringer

Pa persontransportomradet er virksomhedernes forventninger til konsekvenserne af de kommende
transportandringer ikke overraskende noget mere positive end mht. godstransport, idet hver fjerde
virksomhed forventer forbedrede vilkar, jf. tabel 2.18. Ogsa pa persontransportomradet er det klart
mest hyppige svar dog, at aandringerne vil faingen dler kun lille betydning.

Ser man pa svarene opdelt i forskellige virksomhedsgrupper (se tabel 2.18), fremgér det ligesom pa
godstransportomradet, at det hyppigste svar er Ingen/lille betydning, uanset hvordan grupperingen
foretages - dog med den undtagelse, at forventningerne blandt virksomheder, der finder rejseforhol-
dene afgarende for deres konkurrencesituation, oftest er positive. Denne gruppe af virksomheder er
imidlertid ret lille, men sammenholdes det med, at de positive forventninger til transportaandringerne
mht. persontransport issa findes blandt de mange mindre virksomheder og servicevirksomhederne,
antyder det, at de kommende transportaandringer kan fa fordelagtige konsekvenser for dele af det
eksisterende erhvervdiv og for mulighederne for etablering af nye erhvervsaktiviteter, der kan drage
nytte af de mere fordelagtige persontransportforhold.
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Tabel 2.18. Forventninger til hvordan vil de kommende transportaendringer vil pavirke per-
sontransportsituationen for virksomheder fordelt i forskellige grupper, %

Forbedring|Forvearing| Béde/og |Ingen/lillel Ved end- | Antal
betydning| nuikke | svar

| alt: 24 5 3 49 19 191
Sektor

Primag 27 0 0 42 30 33
Sekunda 14 10 3 56 17 70
Tertisg 31 2 5 46 17 88
Antal ansatte

2-4 30 0 4 46 20 44
5-49 23 6 2 47 22 130
50- 18 6 6 71 0 17
Brug af persontransport

Bruger 30 7 4 44 16 124
Bruger ikke/uoplyst 13 2 2 58 25 67

Betydningen af persontrans-
transport for konkurrence

Stor betydning 43 0 0 21 36 14
En vis betydning 30 6 2 50 12 50
Ingen/lille betydning 17 5 4 57 18 112

2.5 Forventede specifikke konsekvenser

| tabel 2.19 er vist, hvilke mere specifikke konsekvenser virksomhederne forventer af de kommende
transportaandringer, bade pa gods- og persontransportomradet. Svarprocenterne er naturligvis meget
sm3, da et stort flertal som ovenfor beskrevet ikke mener, at forandringerne vil fa de store konse-
kvenser eler ikke mener sig i stand til endnu at vurdere de mulige konsekvenser. De mange lave
vaadier kan dog ogsa tolkes pa den méde, at meget fa virksomheder for alvor har forsggt at sadte sig
ind i transportaandringernes mulige konsekvenser for deres aktiviteter.

Af tabellen fremgdr, at de hyppigst afkrydsede konsekvenser er positive. Det kan sdledes naevnes, at i
alt 48 virksomheder (23% af ale) har afkrydset mindst én af de fem mulige konsekvenser, der drejer
sig om fordele forbundet med Bornholms forbedrede adgang til arbejdskraft, uddannel sestilbud, ser-
viceydere, samarbejdspartnere og markeder uden for gen.

Det bar dog erkendes, at de specificerede konsekvenser i spargeskemaet isaar fokuserer pa positive
aspekter, mens en rakke mulige negative konsekvenser ikke har vaaret specificeret. Flere virksomhe-
der har da ogsa under Andre konsekvenser selv naavnt negative konsekvenser som hgjere omkostnin-
ger og svagere at rekruttere arbejdskraft, men nassten lige sa mange virksomheder har naevnt mulige
positive konsekvenser, som ikke er specificeret, f.eks. sterre afsagning pa Bornholm.
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Tabel 2.19. Andel af virksomhederne med forventninger om én eller flere af falgende konse-
kvenser af de kommende transportaendringer

Forventede konsekvenser %
Ingen naavnevaa dige konsekvenser 56
Reduceret brug af flyrejser 19
L ettere at tiltrackke arbejdskraft udefra 13
Skaarpet konkurrence pa det bornholmske marked 10
@get brug af uddannel sestilbud uden for gen 10
@get brug af serviceydere uden for gen 8

Tadtere samarbejde med parter uden for gen
et beskadtigelse i virksomheden

Starre afsagning p& markeder uden for gen
Reduceret beskadtigelse i virksomheden
Andre konsekvenser

Antal virksomheder i alt 209

~N (N[O |00 |0

2.6 Virksomheder nes forslag til forbedringer af transportforbin-

delserne

| alt 54 virksomheder har angivet specifikke gnsker vedregrende forandringer i transport- og rejsefor-
holdene. Disse 54 synspunkter kan sammenfattes under tre rubrikker:

bedre gods-/flytransporter (36 svar)
billigere gods- og/eller flytransporter (12 svar)
avrigt (seks svar).

Bedre gods- og flytransporter er det dominerende anskemal, og her er bevaring og helst en ggning af
kapaciteten for gods pa faarger et meget vanligt synspunkt. Bevaring af natfaargen til K gbenhavn (al-
ternativt til Kage) er et vigtigt tema i forhold til godstransport, men ogsa for passagerere, som an-
sker at rejse direkte til Kgbenhavn. En bedre godsforbindelse til Kage og endda til Tyskland/ konti-
nentet gnskes ogsa. Bevaring af de tidlige afgange med flyet betonesi flere svar.

Omkostningerne for transporter anses af mange som alt for hgje, som beskrevet tidligere i dette af-
snit. P& dette omrade specificerer man i nogle tilfadde gnsker om en sankning af omkostningerne til
Siadland og over Sverige. | gvrigt er den generelle opfordring at seanke priserne pafaager og pafly.

@vrige synspunkter er ikke sarlig mange og kommenteres ikke her.
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3. Indtjening, konkurrencedygtighed og samarbegde i
bornholmske virksomheder

3.1 Indledning

Foruden spgrgsma om transportforholdene er ogsa inkluderet en raskke spargsma om virksomhe-
dernes gkonomiske forhold, hvordan de vurderer deres konkurrencedygtighed, samt om de har for-
skellige former for samarbejde med virksomheder eller andre parter pa eller uden for Bornholm. Dis-
se spargsmal er stillet for at skabe et underlag for analyser, der kan sadte transportforholdene for
erhvervdivet pa Bornholm ind i en mere helhedsorienteret sammenhaang. Transportforandringerne er
én vassentlig faktor for Bornholms udvikling, men langt fra den eneste, som kan have betydning som
regional udviklingsforudsadning.

3.2 Vurdering af indtjening

Hvordan ser virksomhederne pa Bornholm pa deres gkonomi og deres konkurrencedygtighed? |
spergeskemaet stilles spargsmal om de sidste ars indtjening og forventningerne til de kommende érs
indtjening (Appendiks 2, side 2). Resultaterne fremvises i tabel 3.1 og 3.2, hvor svarene fordeles
efter antal ansatte respektive sektortilharsforhold.

Tabel 3.1. Virksomhedernes vurdering af indtjening de sidste to ar, fordelt efter antal

ansatte, %
Antal ansatte Totalt

Vurdering af indtjening 2-4 5-49 50-

Meget god 16 11 25 14
God 48 45 31 44
Bade/og 30 32 31 31
Dérlig/Meget dérlig 6 12 13 11
Antal svar 50 139 16 205

Tabel 3.2.  Virksomhedernes vurdering af indtjening de sidste to ar, fordelt efter sektortil-
her sforhold, %

Sektor Totalt
Vurdering af indtjening Primax | Sekundsg | Tertiaar
Meget god 6 17 14 14
God 30 41 52 44
Bade/og 33 30 31 31
Dérlig/Meget darlig 30 12 3 11
Antal svar 33 76 96 205

Omtrent en tredjedel af ale virksomheder, uanset starrelse og sektor, vurderer de sidste to ars ind-
tjening til bade/og, men derefter adskiller vurderingerne sig. Det er dbenbart ,at de mindste virksom-
heder er gaet bedst de sidste to ar, dog ikke inden for den primaare sektor, hvor virksomhederne ge-
nerelt har haft betydelig darligere indtjening end i de @vrige sektorer. Saalig servicesektoren synes at
have haft god indtjening, og her findes ogsa mange sma og mellemstore virksomheder. Landbruget
har haft problemer, mens fremstillings- og servicesektorerne altsa har klaret sig godt, hvis man alene
ser paindtjening.
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Tabel 3.3 og 3.4 viser, hvordan virksomhederne ser pa indtjeningsmulighederne i de kommende to
ar. Disse svar er naturligvis betydelig mere usikre, men bar nogenlunde afspejle indsigtsfulde be-
demmelser om end blandede med forhabninger eller frygt.

Tabel 3.3.  Virksomhedernes forventninger til indtjeningen de kommende to ar, fordelt efter
antal ansatte, %

Antal ansatte Totalt
Forventet indtjening 2-4 5-49 50-
Bedre end de sidste to & 32 35 13 33
Nogenlunde uforandret 56 58 73 59
Dérligere end de sidste to &r 6 4 13 5
Ved ikke 6 3 0 3
Antal svar 50 139 15 204

Tabel 3.4. Virksomhedernes forventninger til indtjeningen de kommende to ar, fordelt efter
sektortilhar sforhold, %

Sektor Totalt
Forventet indtjening Primaz | Sekundsx | Tertisa
Bedre end de sidste to & 49 32 28 33
Nogenlunde uforandret 36 59 66 59
Dérligere end de sidste to &r 6 7 3 5
Ved ikke 9 3 2 3
Antal svar 33 76 95 204

Her kan man sg, at landbrugssektoren, som altsa ifalge svarene ikke har gaet sa godt de sidste to &r,
har de mest positive forventninger til de kommende to ars indtjening. Virksomheder i servicesekto-
ren, som har oplevet god indtjening de sidste to ar, er mere behersket optimistiske, og den sekundae
re sektor som helhed har positive forhdbninger. En meget stor del af de store virksomheder vurderer,
at de naeste to &r vil give nogenlunde uforandret indtjening, hvilket maske kan tilskrives et generelt
mere stabilt aktivitetsniveau end de sma virksomheder, men samtidig ses, at flere store virksomheder
end sma har negative forventninger til de kommende to &r.

Sammenlagt tegner disse svar et ganske positivt billede af bornholmske virksomheders indtjening -
den er generelt god, og forventningerne er pa kort sigt fortsat gode.

3.3 Virksomhedernes vurdering af deres konkurrencedygtighed

| spergeskemaet bedes virksomhederne vurdere konkurrencedygtigheden inden for fire omrader:
pris, kvalitet, teknologi og medarbejderes kvalifikationer. Ogsa her gadder det virksomhedernes egne
vurderinger, men en virksomhed bar almindeligvis have et realistisk billede af dens forudsagtninger pa
markedet. Tabellerne 3.5 - 3.12 viser konkurrencedygtigheden malt pa de fire faktorer og pa samme
méade som tidligere fordelt pa antal ansatte respektive sektortilhgrsforhold.

Konkurrence pa pris

Priskonkurrencen pa Bornholm findes ferst og fremmest mellem de virksomheder, som har Born-
holm som marked. For eksportvirksomheder er det nationale og internationale prisniveau vigtigere.
Det afspejles ogsa i svarene. Servicesektoren er i hovedsagen lokal, og virksomhederne kender kon-
kurrenterne vel, hvorfor mange laegger sig pa et prisniveau under konkurrenterne, og stort set ingen
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skiller sig ud med hgje priser (se tabel 3.6). Landbrugs- og fremstillingsvirksomheder har tilsynela-
dende en mere kompleks konkurrencesituation, hvor en sterre andel prismaessigt kan ligge over gen-
nemsnitsniveauet.

De store virksomheder konkurrerer pa ydrer markeder og har et saligt behov for at ligge pa det
rette gennemsnitlige niveau. Der er dog en starre andel blandt de store end blandt de mindre, der
prismasssigt ligger hgjere end konkurrenterne.

Tabel 3.5. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa pris, fordelt efter antal

ansatte, %
Antal ansatte Totalt

Konkurrencedygtighed pa pris 2-4 5-49 50-

Mere konkurrencedygtige 16 16 13 16
Paniveau 64 72 75 70
Mindre konkurrencedygtige 7 9 12 9
Ved ikke 14 3 0 5
Antal svar 44 127 16 187

Tabel 3.6. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa pris, fordelt efter sek-
tortilhersforhold, %

Sektor Totalt
Konkurrencedygtighed pd pris| Primaa | Sekundag | Tertiagr
Mere konkurrencedygtige 17 8 22 16
Paniveau 50 77 70 70
Mindre konkurrencedygtige 17 14 2 9
Ved ikke 17 1 6 5
Antal svar 24 73 90 187

Konkurrence pa kvalitet

Kvalitet er en faktor, som stadig vokser i betydning. Tiden er ovre, hvor masseproduktion af simple,
standardiserede varer er den aimindelige lgsning. | dag mader varer og tjenesteydelser en anden og
hardere konkurrence, hvor kvalitetsaspekterne spiller en betydelig vigtigere rolle end fer.

Tabellerne 3.7 og 3.8 viser, hvilke vurderinger virksomhederne har, nar det gadder deres muligheder
for at konkurrere pa kvalitet i produktion og salg.

Tabel 3.7. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa kvalitet, fordelt efter
antal ansatte, %

Antal ansatte Totalt
Konkurrencedygtighed pa kvalitet 2-4 5-49 50-
Mere konkurrencedygtige 35 54 63 50
Paniveau 52 42 37 44
Mindre konkurrencedygtige 0 1 0 1
Ved ikke 13 2 0
Antal svar 46 125 16 187
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Tabel 3.8. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa kvalitet, fordelt efter
sektortilher sforhold, %

Sektor Totalt
Konkurrencedygtighed pa kvalitet Primaa | Sekundeg | Terticar
Mere konkurrencedygtige 58 53 45 50
Paniveau 23 45 50 44
Mindre konkurrencedygtige 4 0 0 1
Ved ikke 15 1 5
Antal svar 26 75 86 187

Her har vi neamest sensationelle resultater. Blandt mellemstore og store virksomheder anser en ma-
joritet, at de er mere konkurrencedygtige pa kvalitet, og det gadder ogsa inden for de primage og
sekundaare sektorer. Det er svaat at bedgmme realismen i disse vurderinger. Sma virksomheder er
mere tvivliende omkring deres situation, men flertallet anser, at de er pa niveau.

Resultaterne kraever egentlig en saaskilt undersggelse for at afgere, hvilke kvalitetsaspekter man
mere praist mener at konkurrere med. Kvalitet ma generelt anses som en meget staak konkurren-
cefaktor, og hvis bornholmske virksomheder oplever at have en s konkurrencedygtig hgj kvalitet,
som fremgér af svarene her, s er det en fordel, som bar udnyttes meget bedre. Det kan ogsa vaae, at
den enkelte virksomhed alene har vurderet konkurrencedygtigheden i relation til de neameste kon-
kurrenter og ikke til konkurrencen pa andre markedssegmenter, hvor kvalitetskravene er anderledes.
| safad bliver den egentlige konkurrencedygtighed mere begramset.

Konkurrence pa teknologi

Teknologi er et flertydigt begreb. Det kan f.eks. betyde produktionsteknik lige sa vel som informati-
onsteknologi i administrationen. Den teknologiske udvikling inden for alle felter i erhvervdivet har
vaget meget hurtig det sidste tidr og kan forventes at fortsadte i samme takt. Tabellerne 3.9 og 3.10
viser vurderingerne af konkurrencedygtigheden pa teknologi efter virksomhedernes starrelse og
sektortilharsforhold.

Tabel 3.9. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa teknologi, fordelt efter
antal ansatte, %

Antal ansatte Totalt
Konkurrencedygtighed pa teknol ogi 2-4 5-49 50-
Mere konkurrencedygtige 18 26 37 25
Paniveau 45 52 44 50
Mindre konkurrencedygtige 16 13 19 14
Ved ikke 21 9 0 11
Antal svar 38 115 16 169




Tabel 3.10. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa teknologi, fordelt efter
sektortilhar sforhold, %

Sektor Totalt
Konkurrencedygtighed pa teknol ogi Primaa | Sekundagr | Tertiagr
Mere konkurrencedygtige 24 18 33 25
Paniveau 52 49 49 50
Mindre konkurrencedygtige 4 25 8 14
Ved ikke 20 8 10 11
Antal svar 25 67 77 169

| ale grupper af virksomheder pa tvaa's af starrelse og sektorer mener ca. halvdelen at vagre pa ni-
veau, n&r det gadder teknologisk konkurrencedygtighed, og derudover er der i nassten samtlige
grupper langt flere, der mener, at de er mere konkurrencedygtige end mindre konkurrrencedygtige.
Generelt falder vurderingen sdledes positivt ud, selvom en del af de mellemstore og store virksomhe-
der og ikke mindst en del fremstillingsvirksomheder vurderer, at de ikke kan konkurrere pa teknolo-
gi. Inden for servicesektoren mener mere end 80% af virksomhederne, at de teknologisk er mindst pa
niveau med konkurrenterne.

Tallene siger imidlertid intet om, hvor hgjt eller lavt det teknologiske niveau er. Andre rapporter har
sdledes vigt, at de fleste brancher pa Bornholm - i alle tre sektorer - er kendetegnet ved lavere pro-
duktivitet og et relativt lavt teknologisk niveau sammenlignet med det gvrige Danmark (Manniche
1995, Storgaard et. al., 1996). Det behaver imidlertid ikke at betyde, at virksomhederne i denne un-
dersagelse har overvurderet deres teknologiske konkurrencedygtighed, men blot at de konkurrerer
pa markeder og inden for produktomrader, hvor et hgjt teknologisk niveau ikke er afgerende, og
hvor konkurrenterne heller ikke er udstyret med avancerede teknologier.

Konkurrence pa kvalifikationer

Medarbejdernes kvalifikationer er ogsa en faktor af betydning for virksomheders konkurrence-
muligheder. Som det vil fremga senere i denne rapport, mener mange bornholmske virksomheder, at
uddannelse er en meget vigtig faktor for deres fremtidige udvikling.

Tabellerne 3.11 og 3.12 viser virksomhedernes vurdering af deres konkurrencedygtighed med hensyn
til medarbejdernes kvalifikationer igen fordelt efter virksomhedernes sterrelse og sektortilharsfor-
hold.

Tabel 3.11. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa medarbejder nes kvali-
fikationer, fordelt efter antal ansatte, %

Konkurrencedygtighed pa medarbejdernes Antal ansatte Totalt
kvalifikationer 2-4 5-49 50-

Mere konkurrencedygtige 27 37 38 35
Paniveau 57 58 56 57
Mindre konkurrencedygtige 2 4 6 4
Ved ikke 14 2 0 4
Antal svar 44 127 16 187
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Tabel 3.12. Virksomhedernes vurdering af konkurrencedygtighed pa medarbejdernes kvali-
fikationer, fordelt efter sektortilharsforhold, %

Konkurrencedygtighed pa medarbejdernes Sektor Totalt
kvalifikationer Primax | Sekundax | Tertiexr

Mere konkurrencedygtige 19 37 38 35
Paniveau 54 57 59 57
Mindre konkurrencedygtige 12 5 0 4
Ved ikke 15 1 3 4
Antal svar 28 74 87 187

Over 90% af virksomhederne vurderer, at deres medarbejderes kvalifikationer enten er mere eller
ligesd konkurrencedygtige som deres konkurrenters. Det ma betegnes som en meget hgj andel og
burde undersgges yderligere. Er det en realistisk vurdering, eller har de virksomhedsrepraesentanter,
som har besvaret spargeskemaet, et alt for positivt syn pa virkeligheden? En tolkning kan ogsa veae,
at der ikke er brug for s hgje kvdifikationer i de bornholmske virksomheder, som svarene antyder. |
safald er faktoren ikke et godt mal for konkurrencedygtigheden eller kvaliteten i virksomhederne.

Et noget mere retvisende billede af situationen pa kvalifikationsomradet gives maske af den primaae
sektor, hvor godt en fjerdedel af virksomhederne ikke kan vurdere kvalifikationernes konkurrence-
dygtighed eller vurderer den som mindre.

Nogle fa virksomheder har ogsa angivet andre faktorer end de her undersggte som vigtige for deres
konkurrencedygtighed. Blandt de positive kan nsasnes Kundetilfredshed og God service og blandt de
negative Vanskeligheder at tiltraskke og fastholde kvalificerede medarbejdere.

3.4 Transportforholdenes betydning for konkurrencedygtighe-
den

Ud over de ovenfor omtalte konkurrenceparametre er transportforholdenes betydning for konkurren-
cesituationen i den enkelte virksomhed ogsd undersagt. | spargeskemaget beder vi respondenterne
angive, hvor stor betydning henholdsvis gods- og persontransportforholdene har for deres konkur-
rencesituation (se Appendiks 2, side 5). Der er altsa her spurgt om betydningen af de nuveaende
transportforhold og ikke om den mulige betydning af de kommende aandringer. Den del af undersg-
gelsen blev fremlagt i kapitel 2. Svarene pa spergsmalet gennemgasi det falgende.

Godstransport

| tabel 3.13 og 3.14 ses, at halvdelen af virksomhederne vurderer, at godstransportforholdene ikke
har betydning for deres konkurrencesituation. | betragtning af at spergeskemaundersagelsen er ind-
rettet, s den issa omfatter de virksomheder pa Bornholm, der ma formodes at gere stor brug af
transportsystemerne til og fra gen, er dette en overraskende stor andel. Det udtrykker, at transport-
faktoren blot er én af flere vigtige konkurrenceparametre for det bornholmske erhvervdliv.

Billedet ser dog meget forskelligt ud i de tre undersagte starrel sesgrupper. Mens godstransportfor-
holdene tilsyneladende har yderst begramset betydning for de fleste sma virksomheder, mener et
flertal af de mellemstore og isaa af de store virksomheder, at godstransportforholdene har stor eller i
hvert fald en vis betydning. Det ma siges at vaae et forventeligt resultat. Blandt de store og mellem-
store virksomheder findes dog 0gsa et ret stort mindretal, der ikke mener, at godstransportforholde-
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ne har nogen betydning for deres konkurrencesituation, ligesom mere end hver fjerde af de sma virk-
somheder mener, at forholdene har betydning. Mere overraskende er det dog, at der ikke er mar-
kante forskelle mellem de forskellige sektorers vurderinger af spergsméalet. Den konkurrencemaessige
betydning af godstransportforholdene vurderes sdledes nogenlunde pa samme made i alle tre sekto-
rer.

Tabel 3.13. Godstransportforholdenes betydning for virksomhedens konkurrencesituation,
fordelt efter antal ansatte, %

Betydning af godstransporter for Antal ansatte Totalt
virksomhedens konkurrencedygtighed 2-4 5-49 50-

Stor betydning 11 34 29 28
En vis betydning 17 22 41 22
Ingen/lille betydning 72 44 29 50
Antal svar 47 133 17 197

Tabel 3.14. Godstransportforholdenes betydning for virksomhedens konkurrencesituation,
fordelt efter sektortilhersforhold, %

Betydning af godstransporter for Sektor Totalt
virksomhedens konkurrencedygtighed Primax | Sekundea | Tertiaar

Stor betydning 25 27 29 28
En vis betydning 25 26 19 22
Ingen/lille betydning 50 47 52 50
Antal svar 32 73 92 197

Man kan i hg grad diskutere om omkostninger, der svarer til eksempelvis 5% af omsagningen, er
sma eller store. Det kreever imidlertid langt dybere analyser af konkurrenceforholdene i de enkelte
brancher, end dette projekt giver mulighed for, at give et fyldestgerende svar. Ser man imidlertid pa
sammenhaangen mellem, hvor tungt transportomkostningerne veler i virksomhederne, og hvordan de
vurderer den konkurrencemaessige betydning af godstransportforholdene, er der en klar, men ikke
entydig korrelation, jf. tabel 3.15. Mange af de virksomheder, der vurderer transportforholdene som
vigtige for konkurrencesituationen, har sdledes relativt store transportudgifter, og stort set samtlige
virksomheder, der vurderer transportforholdene som ubetydelige, har sma transportudgifter. Pa den
anden side ses 0gs3, at der blandt virksomhederne med sma transportudgifter findes en stor gruppe,
der vurderer, at transportforholdene har stor/afgarende betydning for deres konkurrencesituation.
Det kunne eksempelvis vazre udtryk for, at transportforholdene af disse virksomheder opleves som
en barriere for afsaetning pa markederne uden for gen.

Tabel 3.15. Godstransportforholdenes betydning for konkurrencesituationen for virksomhe-
der fordelt efter sterrelse af godstransportomkostninger, antal svar

Omkostning i % Stor/afgerende| Envis Ingen/lille Anta %
af omsagning betydning betydning | betydning | virksomhe-
der

0-4 28 23 91 142 72
5-9 11 7 4 22 11
10-14 2 2 0 4 2
15 eller mere 3 0 0 3 2
Uoplyst 11 12 3 26 13
Uoplyst 11 12 3 26 13
Antal virksomheder i alt 55 44 98 197 100

37



[Virksomheder i % | 28 | 22 | s0 ] 100 | - |

En tilsvarende let broget sammenhaang er der mellem antalet/hyppigheden af virksomhedernes
godstransporter og deres vurdering af godstransportforholdenes betydning for konkurrencesituatio-
nen, jf. tabel 3.16. Ogsa her kan konstateres - pa den ene side - at flertallet af de virksomheder, der
mener, at godstransportforholdene har stor/afgerende konkurrencemaessig betydning, er storforbru-
gere af godstransport, og - pa den anden side - at der blandt storforbrugerne af godstransport fak-
tisk er en del, som vurderer transportforholdene som uvaesentlige, og at der ogsa blandt virksomhe-
der med en beskeden brug af godstransport er en gruppe, der mener, at transportforholdene har be-
tydning for deres konkurrencesituation.

Tabel 3.16. Godstransportforholdenes betydning for konkurrencesituationen for virksomhe-
der fordelt efter sterrelse af godstransportomkostninger, antal svar

Stor/afgarende | Envis Ingen/lille Anta %
Antal godstransporter betydning betydning | betydning [virksomheder
Ingen/ubetydelige 2 5 62 69 35
Hgjst 1 pr. uge 4 7 14 25 13
Hgjst 5 pr. uge 13 14 8 35 18
Hgjst 10 pr. uge 17 5 5 27 14
Flere end 10 pr. uge 13 8 4 25 13
Uoplyst 6 5 5 16 8
Antal virksomheder i alt 55 44 98 197 100
Virksomheder i % 28 22 50 100 -

Alti at udger de virksomheder, der i saalig grad vurderer godstransportforholdene som vigtige for
konkurrencesituationen, ikke en homogen, men en ganske forskelligartet sammensat gruppe. Grup-
pen indeholder sdvel sma som store virksomheder og virksomheder i ale tre sektorer. Det indikerer,
at specifikke branche- og virksomhedsbetingelser, som der ikke i denne sammenhaang har vaaet mu-
lighed for at analysere, er afgarende, for hvilken konkurrencemaessig betydning godstransportforhol-
dene har.

Sammenholdes de her viste vurderinger af transportforholdenes konkurrencemaessige betydning med
resultaterne i tabel 2.8 i kapitel 2, kan man dog sige, at det langt overvejende er store fremstillings-
virksomheder, der vurderer godstransportforholdene fra gen som vigtige, mens mange mellemstore
virksomheder og virksomheder i den tertisere sektor issa vurderer godstransportforholdene til Born-
holm som vigtige.

Per sontransport

Mens gods kraever fysisk forflytning, kan informationsudveksling mellem personer ogsa ske pa andre
méder. Det gar, at hvis problemer opstar i relation til persontransport, sa opfattes de maske ikke
ligesd afgarende. Det fremgédr da ogsa af tabel 3.17 og 3.18, at kun et beskedent antal virksomheder
(set i forhold til det store flertal, der faktisk benytter sig af persontransport, jf. tabel 2.16 i kapitel 2)
har angivet, at persontransportforholdene er af stor betydning for deres konkurrencesituation. Det
gadder for alle starrelsesgrupper og sektorer.

En anden forklaring pa, at persontransportforholdene ikke vurderes ligesa afgarende for konkurren-
cesituationen som godstransportforholdene kan vaae, at rejser til virksomhederne, som ganske vist
kun et mindretal benytter sig af, ikke i ligesa hgj grad som godsleverancer til virksomhederne belaster
gens virksomheder gkonomisk, fordi de besagende ofte selv betaler deres rejser.

38



Tabel 3.17. Persontransportforholdenes betydning for virksomhedens konkurrencedygtig-
hed, fordelt efter antal ansatte, %

Betydning af persontransporter for Antal ansatte Totalt
virksomhedens konkurrencedygtighed 2-4 5-49 50-

Stor betydning 7 8 6 8
En vis betydning 11 31 35 27
Ingen/lille betydning 82 61 59 66
Antal svar 44 125 17 186

Tabel 3.18. Persontransportforholdenes betydning for virksomhedens konkurrencedygtig-
hed, fordelt efter sektortilhar sforhold, %

Betydning af persontransporter for Sektor Totalt
virksomhedens konkurrencedygtighed Primax | Sekundex | Tertiexr

Stor betydning 7 7 8 8
En vis betydning 32 14 35 27
Ingen/lille betydning 61 79 57 66
Antal svar 28 70 88 186

En sidste sammenligning af vurderingerne af transportforholdenes konkurrencemaessige betydning
skal foretages mellem virksomheder med et lokalt marked og virksomheder, der ogsa afsadter pa et
nationalt eller internationalt marked, se tabel 3.19. | tabellen indgdr alene virksomheder, som har
angivet, at de har gods- respektive persontransporter, og opdelingen i to grupper er foretaget pa
felgende made: (1) De som har mere end 95% af afsaginingen pa Bornholm, og (2) de som har 95%
eller mindre af afsaetningen pa Bornholm (dvs. mindst 5% af af saetningen uden for gen).

Tabel 3.19. Transportforholdenes betydning for konkurrencesituationen i relation til marke-
der for virksomheder med gods- respektive per sontransporter, %

Afsagning Totalt
Betydning af godstransporter for virksom- > 95% <=95%
hedens konkurrencedygtighed Bornholm| Bornholm
Stor betydning 34 49 40
En vis betydning 29 24 27
Ingen/lille betydning 37 27 33
Antal svar 59 41 100
Betydning af persontransporter for virksom-
hedens konkurrencedygtighed
Stor betydning 4 11 7
En vis betydning 33 42 37
Ingen/lille betydning 63 47 57
Antal svar 52 38 90

Sammenholdes tabellen med tidligere tabeller (f.eks. 3.13 og 3.14) bekradtes som forventet, at virk-
somheder, der faktisk har godstransporter, vurderer godstransportforholdene langt vigtigere end
virksomheder uden godstransporter. Forskellene er tydelige og giver maske et mere rigtigt billede af
godstransporternes betydning for konkurrencesituationen. Isaa eksportvirksomhedernes vurdering
understreger denne konklusion.
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Nar det er sagt, ma det dog samtidig igen fremhaeves, at godstransportforholdene ikke kun spiller en
stor konkurrencemaessig betydning for eksportorienterede virksomheder, men i hgj grad ogsa for en
rakke stezrkt lokalt forankrede virksomheder, der alene har godstransporter til gen.

Vurderingen pa persontransportomradet fortsetter at forbavse, selv om eksportvirksomhederne be-
kradter, at persontransport mindst er af en vis betydning for konkurrencen. Hvordan man skal forkla-
re den relativt lille vaegt som tildeles persontransporter er uklart, men en forklaring kan vaae, at per-
sontransporterne fungerer vel, og at det, som vi har set i kapitel 2, issa er omkostningerne til person-
rejser, som er et sterre problem.

En konklusion, som kan traekkes er, a en forholdsvis stor andel af virksomhederne ikke synes at
have den kobling til omverdenen, som man maske kunne forvente af et ekspansivt erhvervdiv. Born-
holm er et lille marked, som begramser tilvaksten i de virksomheder, der udelukkende holder sig til
det marked. Hvis man er tilfreds med den situation, sa er transportsituationen ikke helt sa afgerende
for konkurrencedygtigheden, som hvis man skal made ekstern konkurrence.

3.5 Samar bejdsformer

Et vigtigt aspekt vedrarende erhvervdivets udviklingsmuligheder er, hvilke netvaaker virksomheder-
ne har bygget op. Ogsa dette spargsmal er taget op i spargeskemaet (se Appendiks 2, side 2). Tabel
3.20 sammenfatter, hvilke typer af samarbejde, virksomhederne har opgivet, at de har. De falgende
tabeller viser fordelingen pa sektorer og pa antal ansatte.

Tabel 3.20. Virksomhedernes samar be dstyper

Antal svar %
Samarbejde gennem
Ejermaessige bindinger 16 8
Egentlig samarbejdskontrakt 33 16
Tadt samarbejde uden formelle aftaler 44 21
Kombinationer af samarbejdsformer 22 10
Ikke sarlig ted/ikke noget samarbejde 78 37
Uoplyst 16 8
Totalt 209 100

Hovedparten af virksomhederne har en eller anden form for samarbg/de. Kombinationer af samar-
bejdsformer domineres af inddag af uformelle aftaler, hvilket ger, at den kategori er den mest ud-
bredte form for samarbejde. Den starste enkeltgruppe er dog de virksomheder, der ikke samarbejder
sxlig ted eller det ikke samarbejder.

| tabellerne 3.21 og 3.22 er virksomhedernes forskellige former for samarbejde/ikke-samarbejde for-
delt efter virksomhedsstarrel se og sektortilharsforhold.
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Tabel 3.21. Samarbejdstyper fordelt efter virksomhedens starrelse, %

Antal ansatte Totalt

Samarbejde gennem 2-4 549 [ 50

Ejermaessige bindinger 4 8 18 8
Egentlig samarbejdskontrakt 10 17 24 16
Tadt samarbejde uden formelle aftaler 28 19 18 21
Kombinationer af samarbejde 2 14 6 10
Ikke salig ted/ikke samarbejde 47 35 29 37
Uoplyst 10 7 6 8
Totalt antal svar 51 141 17 209

Tabel 3.22. Samarbejdstyper fordelt efter virksomhedens sektortilher sforhold, %

Sektor Totalt

Samarbejde gennem Primax | Sekundas | Tertiex

Ejermaessige bindinger 9 7 8 8
Egentlig samarbejdskontrakt 12 10 21 16
Tadt samarbejde uden formelle aftaler 18 30 15 21
Kombinationer af samarbejde 12 10 10 10
Ikke slig ted/ikke samarbejde 35 40 36 37
Uoplyst 15 3 9 8
Totalt antal svar 34 76 99 209

Det er relativt tydeligt, at samarbejdsformerne varierer med starrelse. De store virksomhederne har
som forventet hyppigt formelle samarbejdsformer, mens de mindre isaa har uformelt eller det ikke
noget samarbejde. Mellem sektorerne er der en jaevn fordeling, bortset fra at den sekundage sektor
har en meget stor andel uformelle aftaler.

Hvis man ser naamere pa samarbejdsformernes variation beroende pa dels, hvor samarbejdspartnerne
er lokaliseret, og dels hvilke typer af samarbejde der er tale om, sa kan disse resultater fremstilles pa
falgende made.

Tabel 3.23. Samarbejdstyper fordelt efter samarbejdspartnereslokalisering, %

Samarbejdspartneres |okalisering
Bornholm | Det gvrige | Udlandet | Kombination | Totalt ||Antal svar

Samarbejde gennem DK Bh/DK/udl.

Ejermaessige bindinger 5 11 17 14 10 14
Egentlig samarbejdskontrakt 9 35 33 23 24 33
Tadt samarbejde uden formelle aftaler 41 26 33 23 30 42
Kombinationer af samarbejde 5 15 17 31 16 22
Ikke salig ted/ikke samarbejde 36 9 0 3 16 22
Uoplyst 5 4 0 6 4 6
Totalt antal svar 44 54 6 35 100 139

Virksomheder, der alene har samarbejdspartnere pa Bornholm, samarbejder uformelt eller ikke saalig
tagt. Med partnere i Danmark eller i udlandet bygger samarbejdet i langt hgjere grad pa formelle
kontrakter, men ogsa pa tagte uformelle relationer.
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Dasamarbejde i den ene eller den anden form er den vanlige situation, vil det vaare passende at se pa,
hvilket konkret indhold samarbejdet har. 111 virksomheder har specificeret samarbejdets indhold, og
det er muligt at kategorisere dette indhold i fem forskellige typer:

fedlesindkab og/eller organisering af leveringen, dialog i forbindel se med samhandel
salg og markedsfering, fadles udgdende transporter
entreprengr-/underentreprengrvirksomhed

produktudvikling, rédgivning, knowhow, fadles projekter

uddannel se, edb-udvikling, eksperthjadp.

For de virksomheder, som har sine partnere pa Bornholm, drejer samarbejdet sig oftest om indkab,
salg og fadles entreprengrvirksomhed (f.eks. mht. byggeri). Med samarbejdspartnere i det @vrige
Danmark forekommer alle fem typer af samarbegdsindhold. Med udenlandske partnere findes issa
salgssamarbej de og samarbejde om fadles udviklingsprojekter.

Organiseret, formaliseret sasmarbejde er én vej at gafor at styrke sin position som virksomhed. En hel
del af servicesektorens virksomheder, isax i detailhandlen, indgar i keeder med ejere i det gvrige
Danmark. Her er samarbejdet en integreret del. Mange af de mindre virksomheder i alle sektorer ma
sgge samarbejde pa egen hand, og som det fremgar af tabel 3.21, bliver samarbejdet da af betydeligt
mindre omfang, eller man samarbejder det ikke.

Samtransporter ind eller ud af gen er en udbredt made at samarbejde pa, og det bar mindske om-
kostningerne for den enkelte virksomhed. Markedsferings- og udviklingsaktiviteter kan give hgje
omkostninger for en lille virksomhed, men sammen med andre kan omkostningerne deles eller akii-
viteterne udvides. Det er spargsmdl, som generelt bar handteres i forbindelse med erhvervsudviklin-
gen pa Bornholm, og man ber i den sammenhaang drage nytte af de omfattende erfaringer, som alle-
rede findes i mange virksomheder.

Den form for samarbejde, som spargeskemaundersggelsen maske ikke har afdaekket sa godt, er det
ad hoc samarbejde om mere driftsmaessige problemstillinger, som saarlig sma virksomheder fra tid til
anden kan vage involveret i. | forskningsprojektet Bornholms Teknologiske Udvikling granskedes
samarbejdsformerne i forskellige typer af virksomheder pa Bornholm ud fra betydningen af netvaa-
ker og interaktiv laaing. Der konstateredes bl.a.:

Ogsa med hensyn til samarbejde er det ngdvendigt, at nuancere det /.../ skitserede billede af de
bornholmske netvaarker. For mange virksomheder spiller samarbejde med andre lokale virksomhe-
der nemlig en stor rolle. Samarbejdet foregar blot typisk pa ad hoc-basis, og er i udprasget grad
relateret til lgsning af praktiske, driftsmeessige opgaver og problemer. Pa vertikalt plan er det fx
ofte et samarbejde mellem forskellige typer af virksomheder om udferelse af den samme ordre. /.../
Sadanne samarbejdsprojekter udferes imidlertid ikke gennem et egentligt arbejdsfadlesskab, hvor
flere virksomheder arbejder santidigt pA den samme opgave, men som en raskke isolerede delpro-
cesser, hvis rakkefglge aftales pa forhand og som maske koordineres undervejs. /.../ Mens samar-
bejde altsa spiller en meget vigtig rolle for virksomhedernes koordinering og planleegning af deres
daglige drift, er det kun i beskedent omfang forbundet med en erfaringsudveksling og (individuel og
kollektiv) vidensopbygning, som kunne give virksomhederne input til en strategisk udvikling af de-
res produkter, markeder, organisationsstrukturer e.l. (BTU 6:1997, side 72-73).
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Projektet undersggte saaligt turisme, jern- og metalindustri og telearbejde, men de konklusioner,
som blev draget, kan med en vis sandsynlighed tamkes at gadde for andre aktivitetstyper i den born-
holmske gkonomi. Sma virksomheder behaver maske ikke arbejde gennem formelle samarbejdsafta-
ler, men man kan vende sig til andre virksomheder, nér saalige behov opstar.

Just det faktum, at Bornholm udger en lille gkonomi, fokuseret pa det lokale marked, kan forklare en
stor del af det billede af samarbejdsformer som er kommet frem i denne undersggelse. Det indebaarer
dog ikke, at mere strukturerede netvaaksrelationer, opbyggede omkring formelle samarbejdsaftaler,
ikke behaves eller kunne vaare positive for en fortsat og mere gunstig erhvervsudvikling.
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4, Udviklingsfaktorer og vurdering af lokale udviklings-
betingel ser

4.1 Vigtige udviklingsfaktorer

Hensigten med de spgrgsmdl, som stilles vedrarende virksomhedernes udviklingsfaktorer, var at fa
en opfattelse af, hvordan virksomhederne bedeammer forskellige givne faktorers betydning for deres
muligheder for at udvikle sig i de kommende &r. Valget af faktorer er gjort ud fra undersggelsens
overordnede formd, nemlig at szdte transportforholdene ind i et mere totalt billede af erhvervdivets
forudsagninger pa Bornholm. Virksomhederne er desuden blevet spurgt, om de har nogle konkrete
udviklingsplaner og strategier - og i safald er de bedt om at specificere dem.

| figur 4.1 er vist, hvordan virksomhederne har vurderet betydningen af en rakke faktorer for deres
udvikling de kommende &r.

Figur 4.1. Faktorer af betydning, for at virksomheden i de kommende & kan udvikle sig
positivt
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Uanset om man opdeler svarene efter virksomhedernes sterrelse eller sektortilharsforhold, sa er for-
skellene i bedammelserne mellem grupper af virksomheder gennemgaende smj, jf. tabel 4.1. Eventu-
elle forskelle kommenteres | gbende i nedenstaende gennemgang af faktorerne.

Desuden vil det blive beskrevet kortfattet, hvilke konkrete planer og strategier virksomhederne har

pa forskellige felter. Tabel 4.2 viser, hvor mange af virksomhederne, der har angivet, at de har s&
danne konkrete strategier, og som har redegjort for dem i spargeskemaet.
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Tabel 4.1. Udviklingsfaktorer rangordnet efter andel af virksomheder (fordelt efter starrelse
og sektortilhersforhold), der vurderer, at de har stor/vis betydning for den frem-
tidige udvikling, %

Faktorer af stor/vis betydning Antal ansatte Sektor
2-4 5-49 50- Primax | Sekundexr| Tertiaar

M edarbejderuddannel se’lkompetenceudvikling 86 95 94 89 93 94
Udvikling af produkter/serviceydel ser 83 86 100 80 89 86
Markedsfaring/opdyrkning af nye markeder 71 74 80 65 75 75
Investeringer i I T-/telekommunikationsudstyr 56 71 93 61 69 72
Investeringer i andre typer teknol ogi 53 67 100 65 73 61
Tadtere samarbejde med parter uden for gen 49 60 69 56 60 57
De kommende transportaandringer 47 59 60 57 49 61
Tadtere samarbejde pa gen 40 56 27 38 59 46
Kapitaltilfarsel 40 46 20 50 40 42
En anden organisering af virksomheden/arbejdet 21 44 69 33 49 37
En lokalisering et andet sted end pa Bornholm 19 16 29 22 15 18

Tabel 4.2.  Antal virksomheder med konkrete strategier for udvikling

Har strategi Har beskrevet ind-
Strategi vedr. hol det
Produkter/serviceydel ser 56 44
Markeder 30 23
Medarbejderes kvalifikationer 66 54
Kapitalgrundlag 13 11
Teknologi 44 36
Virksomheds-/arbejdsorg. 15 14
Samarbejde med eksterne 24 18
Andre forhold 10 10

M edar bejder uddannelse/lkompetenceudvikling

Af de faktorer, som bedgmmes at have starst betydning for virksomhederne i de kommende ar, er
medarbej deruddannel selkompetenceudvikling den klart vigtigste. 93% af virksomhederne har angi-
vet, at denne faktor er af stor/vis betydning (figur 4.1). Der er mindre forskelle mellem sma og store
virksomheder pa den méde, at en lidt mindre del af de mindste virksomheder (2-4 ansatte) mener at
have behov for uddannelse (tabel 4.1). Mellem sektorerne er forskellene ubetydelige.

De konkrete planer, som er specificeret i svarene (tabel 4.2), viser, at det gadder forskellige typer af
kurser, bade ekstern videreuddannel se og interne kurser. 1T, serviceudvikling, kundekoncept og kva
litetscertificering er eksempler pa planlagte kurser.

Udvikling af produkter/serviceydelser

Udvikling af produkter/serviceydelser er ogsa et omrade, hvor de fleste virksomheder (87%) er enige
om, at det er meget vigtigt for den fremtidige udvikling. En forskel er, at samtlige svar blandt de
store virksomheder (over 50 ansatte) ligger i kategorien stor/vis betydning (tabel 4.1). Mellem sekto-
rerne findes ubetydelige forskelle. Det er altsdikke et spargsmal, om hvad man beskadtiger sig med -
alle har brug for at arbejde med produktudvikling.
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Konkrete indsatser gedder isaa tre omrader:

specialisering af produktionen
udvikling og salg af nye produkter/serviceyde ser
kvalitetsudvikling.

M ar kedsfaring/opdyrkning af nye markeder

Den tredjevigtigste faktor, ifalge figur 4.1, er markedsfering/opdyrkning af nye markeder (74%).
Den primaare sektor afviger noget i nedadgaende retning, og mindre virksomheder synes ogsa at pri-
oritere faktoren noget lavere end starre virksomheder.

Fedles for planerne er issx at opdyrke nye markeder uden for Bornholm og uden for det avrige
Danmark. Savel @steuropa som Sydsverige naevnes, ligesom specia markeder/special produktion,
f.eks. Borntaste-konceptet og firmagavemarkedet.

Teknologiske investeringer

Teknologiske investeringer i IT og andre typer teknologi opfattes som vigtige faktorer for en positiv
udvikling - mindre for sma virksomheder og inden for den primaare sektor, men et stykke over 60%
generelt. Mht. investeringer i andre typer teknologi end IT synes isaa de store virksomheder at vaae
beroende pa sédanne (100%).

Af de 36 kommentarer, er givet (jf. tabel 4.2) fremgar, at det er IT- og edb-udvikling sammen med
produktionsteknol ogiske forandringer, der er dominerende.

Samarbejde

Af salig interesse i denne sammenhaang er synspunkterne pa samarbejde pa og uden for gen. Sam-
arbejde med parter uden for Bornholm er sterre virksomheder tilsyneladende mere interesserede i
end mindre, mens interessen er nogenlunde lige stor i de tre sektorer.

Mht. samarbejde med parter pa Bornholm er interessen klart sterst blandt de mellemstore virksom-
heder og virksomheder i den sekundaae sektor, mens isag de store virksomheder tydeligvis ikke har
samme behov.

Planerne for samarbejde omfatter indkegb, markedsfaring og industripartnere, jf. endvidere diskussio-
nen i afsnit 3.5.

Transportaendringerne
Noget mere end halvdelen (58%) angiver er, at de kommende transportaendringer har stor eller en vis
betydning for deres fremtidige udvikling. Det gadder i sterre udstragkning for de primaare og tertisare
sektorer og for mellemstore og store virksomheder og altsd ikke i samme grad for sma virksomheder
og den sekundaere sektor.

Kapitaltilfarsel og organisering af virksomheden/ar be det

Kapitaltilfersel og omorganisering af virksomheden/arbejdsgangene er af mindre vaagt for flertallet
af respondenterne. Kapitalbehov findes issa hos virksomheder i den primaae sektor (50%). Omorga-
nisering er vigtigst for de starre virksomheder og issg i den sekundaare sektor.
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Af det fatal konkrete planer, som er naevnt, er kapitalbehov for eksportsatsninger og organisations-
forandring for at modernisere og felge op pa nuvaaende organisation.

Omlokalisering

En lokalisering af virksomheden et andet sted end Bornholm vurderes kun af et fatal virksomheder
som en faktor, der ville kunne have betydning for virksomhedens udvikling. Blandt disse virksomhe-
der findes dog flere af de lidt sterre virksomheder i undersagelsen. Det vides dog ikke, om der bag
disse virksomheders vurderinger ligger, at omlokalisering er en praktisk realiserbar mulighed, der
maske endda overvejes serigdt, eller det blot er en mulighed, der rent hypotetisk ville have betydning,
men som i @vrigt ingen hold har i virkeligheden. | de fleste tilfedde er der utvivisomt tale om sidst-
naevnte type af vurdering.

Generelt kan omlokalisering ikke siges at vage et redlt alternativ for fremtiden for bornholmske virk-
somheder, og i rediteten er egentlige virksomhedsflytninger over starre geografiske afstande og ar-
bejdsmarkedsoplande, eksempelvis mellem danske landsdele, da ogsa ret §addne faanomener (Ma-
skell, 1992).

4.2 Vurdering af lokale udviklingsbetingel ser

Det sidste afsnit i spergeskemaet gadder vurderinger af en raskke lokale forhold som udviklingsbetin-
gelser for virksomheden. Der indgik 10 forskellige omrader, som respondenterne skulle vurdere pa
en skalamellem Meget gode og Darlige. | figur 4.2 vises alle svar uden opdeling pa forskellige typer
af virksomheder, rangordnet efter positive vurderinger (Meget gode + Gode betingelser). | tabel 4.3,
vises derefter en opdeling af svarene pa store og sma virksomheder samt efter sektor.

Figur 4.2.  Vurdering af lokale udviklingsbetingelser, %
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Tabel 4.3. Lokale udviklingsbetingelser rangordnet efter andel af virksomheder (fordelt
efter starrelse og sektortilhgrsforhold), som har bedemt dem som Meget go-

de/Gode, %
L okale udviklingsbetingelser, som er angivet Ansatte Sektor
som Meget gode/Gode
2-4 5-49 50- Primaz | Sekundaa | Tertiex

Telenettet (kvalitet, kapacitet, pris osv.) 75 79 79 76 83 75
Muligheder for andre typer af service 78 78 54 68 75 79
Muligheder for teknisk service 69 78 60 65 79 74
Kapitalmuligheder 67 56 75 77 64 48
Muligheder for at indhente ny viden 50 63 27 68 52 55
Transportforhold 64 49 29 59 48 48
Rekruttering af kvalificeret arbejdskraft 46 44 33 48 40 44
Muligheder for samarbejde 48 46 13 48 35 45
Muligheder for efter-/videreuddannelse 43 35 33 33 38 36
Omkostningsniveau 28 25 14 22 27 23

Det er dbenbart, at de omrader, hvor de lokale udviklingsbetingelser anses for at vagre darligst, iseer
blandt de store virksomheder (tabel 4.3), gadder Omkostningsniveau, Muligheder for efter-
Ividereuddannelse, Rekruttering af kvalificeret arbejdskraft og Muligheder for samarbejde. De tre
sidstnaavnte handler om forhold i relation til gens humanressourcer. Mht. Muligheder for service,
Telenettet og Kapitalmuligheder (hvoraf i hvert fald de to sidstneevnte er forhold relateret til mere
harde strukturer) bedemmes betingelserne at vagre langt mere tilfredsstillende, mens Muligheder for
at indhente ny viden har en mellemplacering. Her er sagligt de store virksomheder negative, mens
virksomheder i primaarsektoren er mere tilfredse. Nar det gedder Transportforhold, sa er opfattel ser-
ne tydeligt delte pa den méde, at de mindste virksomheder er positive, mens de sterre virksomheder
har en overvejende negativ opfattelse.

Virksomhederne havde ogsa mulighed for at give forslag til, hvordan man kan forbedre udviklings-
betingelserne, og her kommer ogsa andre forhold ind i billedet. Svarene var dbne, dvs. respondenter-
ne kunne formulere sine svar frit, og mange har udtrykt synspunkter pa forholdene pa Bornholm og
fordag til forbedringer.

Ser man pade forsdag, somi alt 72 virksomheder har givet for at forbedre udviklingsbetingelserne, sa
kredser nassten alle svar om fire omrader:

A. Lokal politik og relationer imellem offentlig og privat virksomhed pa gen.

B. Krav om saglige fordele for virksomheder pa Bornholm eller i det mindste lige vilkar med det
avrige Danmark.

C. Et mere positivt drive og @get samarbejde pa gen.

D. Bedre transportforhold og lavere priser pa transporter.

En hel del af svarene behandler samme faktorer som i tabellen oven for, mens andre betoner andre
forhold som hindring for udvikling.

49



A. Lokal politik og relationer imellem offentlig og privat virksomhed pa gen (25 svar)

Flere end ti svar tager behovet for at samordne politikken pa Bornholm op. Udtrykket En @ - en
kommune forekommer ofte. De virksomheder, som har udviklet sine svar yderligere, peger pa nad-
vendigheden af at samordne alle kradfter for at undga spredning af udviklingsindsatserne.

Blandt de specifikt naevnte indsatsomrader betones frem for alt uddannel sesmulighederne, bade fordi
de findes nadvendige for virksomhederne, men ogsa for at beholde ungdommen pa gen. Det tema gar
ogsdigen i kravene pa samordning af erhvervspolitikken mellem kommunerne pa Bornholm. Mange
naevner, at udviklingsmulighederne ikke fremmes ved det fokus pa rent lokale forhold, som hver
kommune i dag heasdes at have.

Relationerne mellem kommunerne og mellem den offentlige og private sektor opfattes af nogle som
utilfredsstillende. Mere positivt og visionaat samarbejde eftersparges. Koordinering mellem myndig-
heder, organisationer og private virksomheder behaves atsd ifglge mange i betydelig sterre udstraek-
ning end i dag. Det gedder bade i forhold til at drive lokal virksomhed pa det bornholmske marked
og i forhold til at fa nye virksomheder til at etablere sig pa gen. Nytaakende og malbevidst satsning
paerhvervslivet kraever en fadles platform og et velfungerende netvaark.

Den offentlig sektor ber i hgjere grad end i dag benytte sig af bornholmske virksomheder (hvilket
dog kan komme i konflikt med gaddende lovgivning).

Sammenfattende kan konstateres, at svarene indeholder savel kritik af den nuvagrende situation som
positive forhdbninger om en mere positiv udvikling gennem gget samvirke og fadles kraftanstrengel -
ser. Synspunkterne domineres af denne positive grundtone.

B. Krav om sarlige fordele for virksomheder pa Bornholm eller i det mindste lige vilkar med
det gvrige Danmark (17 svar)

Disse svar kan deles op i to grupper. Dels de svar, som peger pd, at Bornholm har dérligere forud-
satninger end det gvrige Danmark, nar det drejer sig om transportomkostninger og gvrige omkost-
ninger for erhvervdivet. De forskelle ma udjaavnes, sdinvesteringer og tilflytning ikke bremses.

Dels de svar, som udtrykker, at Bornholm behaver saaligt fordelagtige ordninger inden for forskelli-
ge omréder for at kunne konkurrere bedre i Danmark og EU. Forslagene behandler betydningen af
en aktiv regionalpolitik for at etablere nye virksomheder, skabe netvaaker og fremme selv starre
virksomheder gennem stette. Andre fordag bergrer mulighederne for ssabehandling af Bornholm
gennem f.eks. skattemaessige undtagelser for kvalificerede tilflyttere eller generelt for bornholmske
indbyggere og de virksomheder, som findes pa Bornholm. At gare Bornholm til en toldfri zone fore-
sds, men ogsa at liberdisere lukkeloven i turistsassonen eller generelt for gen hele aret. Saalige mil-
jetiltag, som forhgjer omkostningerne opfattes af nogle som konkurrencehaammende, og man vil
derfor aandre sddanne bestemmelser. Et svar peger pa, at bornholmske fiskere behgver starre torske-
kvoter, og at konkurrencen med baltiske fiskere er hard.

Mulighederne for ssabehandling til Bornholm i forskellige henseender er dts3, ifalge mange svar, en

méde at forbedre forholdene pa gen, men ogsa for at ligestille konkurrenceforholdene mht. omkost-
ningsniveau med det gvrige Danmark.
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C. Et mere positivt drive og gget samar bejde pa gen (13 svar)

Den modsatte opfattelse, til at Bornholm er afhamngig af saalig stette eller saalige vilkar, findes ogsa.
Opfattelsen, at forholdene er gode, og at vi skal se mulighederne - ikke hindringerne, findesi flere
svar. Det man mest peger pa er, at der er behov for mere positive tankegange og en aktiv sagning
efter samarbejdspartnere pa og uden for gen. At samarbejde med andre private og endda offentlige
virksomheder er en forudsadning for at lage af hinanden og forbedre konkurrencemulighederne. Ger
Bornholm mere kendt gennem koordineret markedsfering, At skabe en samlet overordnet strategi
og Ga bort fra det navliebeskuende er gennemgaende synspunkter hos denne gruppe virksomheder.

D. Bedretransportforhold og lavere priser patransporter (21 svar)

Transporterne er et springende punkt i hele denne undersagelse, og transportforholdene kommer
naturligvis ogsa op i de abne svar. Gennemgaende er, at de nuvagrende transportmuligheder ma beva-
res og helst udbygges. Igen fremfares synspunktet, at godskapaciteten absolut ikke ma forandres til
det darligere, at forbindelserne direkte til Kabenhavn ma bevares, og at en godsfaarge til Kage er et
staakt gnskemdl.

At priserne pa godstransporter er for hgje, og at der er behov for stette til at holde fragtpriserne ne-
de, er synspunkter, som ofte gentages. Prisniveauet anses for at vagre en afgarende hindring for savel
konkurrencemulighederne som for nyetableringer og for turismen pa gen. Priserne for transport over
@resundsbroen er en anden faktor, som skaber uro.

En vis uro for den ggede afhaangighed af Y stad-ruten findes ogsa. Aftaler behaves mellem Sverige
og Danmark om toldbehandling af gods.

Stabilitet i faargeforbindelserne og et lavere prisniveau er altsa dominerende i svarene. Flyforbindel-
serne kommenteres det ikke i de dbne svar, trods det at flyet er den hyppigst anvendte persontrans-
portform.

Alle disse svar og fordag vedrarende udviklingsbetingel serne kan give anledning til refleksioner. De
tekniske infrastrukturer og servicestrukturen er dbenbart af tilfredsstillende kvalitet i relation til virk-
somhedernes behov. Derimod er man interesseret i at fa et sterre udbud af uddannel sesmuligheder af
forskellig karakter pa Bornholm. Man vil gerne forsage at fa et tadtere samarbejde med virksomhe-
der uden for gen, men ogsa inden for det bornholmske erhvervdliv - issar blandt de sma og mellem-
store virksomheder. Det tyder p3, at udviklingsambitioner faktisk findes hos mange, og at de virk-
somheder, som har svaret, har et godt billede af, hvilke initiativer, der bar prioriteres. Samtidig faler
man et behov for at se Bornholm som en social og gkonomisk helhed, sd indsatserne for udvikling
kan diskuteres pa en mere helhedspragget made. Man vil i mange tilfadde have en hgjere grad af ko-
ordination med henblik pa gennemferelse af fadles indsatser og skabelse af fadles udviklingsstrategier
0g visioner.
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5. Konklusion

5.1 Opsummering

Hensigten med undersagelsen har vaget at kortlasgge erhvervdivets situation pa Bornholm, i farste
omgang i relation til de transportforudsagninger, som har eksisteret i en arraskke. Derudover har
hensigten veaet a analysere, hvilke konsekvenser de kommende transportforandringer vil f& med
baggrund i erhvervdivets karakter og funktionsmade.

To billeder skal altsa stilles op over for hinanden. Et, som viser erhvervdivets forudsagninger i dag -
isaa, men ikke kun, pa transportomradet - og ét, der forsgger at spejle fremtiden, pa kort og pa langt
sigt. Samtidig er ambitionen pa denne baggrund at diskutere indsatser, der kan forbedre udviklings-
forudsagningerne med udgangspunkt i de svar, undersagel sen har givet.

Nogle resultater er vigtigere end andre. Ikke mindst resultaterne vedragrende de undersggte aspekter
faktiske transportforhold, samarbejdsrelationer og synspunkter pa udviklingsbetingelser vil veae
vigtige at opridse i dette afduttende kapitel. Efter opsummeringen af disse resultater vil vi i rappor-
tens sidste afsnit diskutere nogle af de mest centrale spergsma og problemstillinger, som eventuelle
regional politiske tiltag pa baggrund af undersggelsen méaforholde sig til.

Godstransport

Godstransportforholdene viste sig at vaae af en noget mere varierende betydning for de undersagte
virksomheder, end vi oprindeligt antog. Det |okale bornholmske marked er meget betydningsfuldt for
store dele af erhvervdivet, mens det gvrige Danmark i farste omgang er et marked, som forserger
Bornholm med varer og tjenesteydelser. Udlandsmarkedet er ferst og fremmest interessant for de
store virksomheder inden for den sekundaae sektor og for de, som er underleveranderer til de domi-
nerende eksportvirksomheder og ikke for erhvervdlivet i ailmindelighed. Disse markedsforhold spiller
naturligvis en vigtig rolle for, hvordan virksomhederne bruger transportsystemerne til og fra gen.

Langt starre og bredere dele af det bornholmske erhvervdiv har transporter af godstil Bornholm end
transporter af gods fra gen. Transporterne til og fra gen er dog ganske forskellige. Godstransporter-
ne fra Bornholm bestar hovedsageligt af store maangder gods fra de store virksomheder inden for den
sekundaare sektor, mens godstransporten til Bornholm domineres af mange fragter af store eller sma
maangder til virksomheder inden for alle sektorer. Den statslige fragtstette til BornholmsTrafikken
tildeles dog alene transporterne fra Bornholm, hvilket der pa naevnte baggrund kan szdtes spergs-
malstegn ved.

Naesten alle virksomheder fremhaever ikke overraskende omkostningerne som det store problem ved
de eksisterende godstransportforhold, men ogsa andre mere kvalitative problemer (f.eks. overbelasg-
ning og forsinkelser) naavnes ofte - isax af servicevirksomheder. Generelt har fremstillingsvirksom-
heder lidt mere positive vurderinger af godstransportforholdene end virksomheder i andre sektorer.

Vurderingerne af, hvor vigtige transportforholdene er for virksomhedernes konkurrencedygtighed,
viser, at transportforholdene er af begramset betydning for langt de fleste sma virksomheder, mens de
fleste mellemstore og store virksomheder bedemmer, at transporterne i det mindste har en vis betyd-
ning for deres konkurrencedygtighed. P& den anden side er gruppen af virksomheder, der bedammer
transportforholdene som vigtige for deres konkurrencesituation, dog en ret broget skare af bade sto-
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re og sma virksomheder og virksomheder i alle sektorer. Det kunne antyde, at denne pa mange ma
der forskelligartede virksomhedsgruppe maske i virkeligheden har et grundlasggende fadlestraek,
nemlig konkurrencevilkéar, hvor konkurrencen foregar pa pris frem for pa andre parametre, f.eks.
kvalitet, og hvor omkostningsniveauet derfor er afgerende. Under ale omstaandigheder er de ind-
samlede vurderinger ikke entydige, men baseret pa forskellige typer af behov hos forskellige typer af
virksomheder.

Forhdbningerne til de kommende transportforandringer er begramsede. Dels prasges billedet af, at
mange er usikre pa, hvordan situationen vil blive, dels frygter de store godstransportbrugere frem for
alt, at situationen forveares. Det skyldes, at den nye hurtigfaage mellem Renne og Y stad ikke vil
kunne bruges til lastbilfragt, at antallet af forbindelser med faargerne Jens Kofoed og Povl Anker
mellem Ranne og Y stad mindskes, samt at forudsagningerne for det fremtidige antal forbindelser
med natfaargen mellem Renne og Kgbenhavn opfattes som usikre. Her gnsker man bestemt ikke no-
gen indskraakninger. Nogen ser helst en @get satsning pa rene godsfaarger, i farste omgang til Kgge.

Per sontranspor ter

Bornholmske virksomheders persontransporter gar samlet set den modsatte vej end godstranspor-
terne. Her er der klart flere rejser fra end til gen. Det er kun en tredjedel af de adspurgte virksomhe-
der, der har tilrgjsende, mens 60% har rejser fra gen og naesten udelukkende til det @vrige Danmark.

Vurderingerne af de eksisterende persontransportforhold fokuserer, i lighed med vurderingerne for
godstransporter, pa omkostningerne, som - ikke overraskende - opfattes som for hgje af naesten alle,
dog med flest negative bedgmmelser blandt servicevirksomheder og store virksomheder. Ogsa pa de
fleste andre undersagte aspekter af rejseforholdene har servicevirksomhederne de mest negative vur-
deringer.

Forventninger til de kommende transportforandringer er mere positive mht. persontransport end mht.
godstransport, hvilket er en naturlig felge af, at det er persontrafikken, der i ssalig grad forbedres
med de kommende andringer. Selv pa dette omrade er der dog stor usikkerhed med hensyn til,
hvordan forandringerne kommer til at virke, og ca. halvdelen af alle antager, at aandringerne ikke vil
fa nogen saalig betydning for deres virksomhed. Omkring hver fjerde virksomhed mener dog, at per-
sontransportsituationen vil forbedres og meget f4, at den vil blive forvaaret. Forventningerne er mest
positive blandt servicevirksomheder og sma virksomheder. De forbedringer, som virksomhederne
fremhaever, har isax at geare med fordele forbundet med Bornholms forbedrede adgang til arbejds-
kraft, uddannel sestilbud, serviceydelser, samarbejdspartnere og markeder uden for gen.

Sammenfattende kan det siges, at synspunkterne pa konsekvenserne af transportforandringerne er
meget blandede, men med en hgj anddl af virksomheder, der mener, at de nye forhold ikke kommer
til at pavirke deres aktiviteter i neavnevaadig grad. Det kan bero pa flere faktorer f.eks., at gods-
transporterne reelt forvaares gennem en reduktion i antallet af forbindelser med mulighed for gods-
transport, og at prisniveauet for passagerer og biler kommer til at stige med hurtigfaagen og gennem
broafgiften over @resund. Desuden ma dette resultat relateres til erhvervsstrukturen pa Bornholm.
Med dominansen af servicevirksomheder med sigte mod det bornholmske marked er problemerne
blandt flertallet af gens virksomheder maske ikke primaat af transportmaessig art. Med en anden er-
hvervsstruktur end den nuvaarende, med en hgjere andel af eksportorienterede virksomheder og virk-
somheder med andre typer af samhandels- og samarbejdsrelationer, ville svarene pa spargsmalet om
de forventede konsekvenser af transporteandringerne formodentlig have givet andre resultater. De



kommende amndringer af transportforholdene ma dog forventes pa sigt at kunne traskke Bornholm i
retning af en hgjere grad af markedsintegration i @resundsregionen og tadtere netvearksrelationer
med parter her. Dette afhaanger imidlertid i vid udstraskning af det bornholmske erhvervdivs egne
strategier og initiativer.

Samarbede

De bornholmske virksomheders samarbejdsrelationer er ogsa gennemgaet i denne undersggelse. Det
er gjiort ud fra den betragtning, at et moderne erhvervsiv i dag ikke kan st udelukkende pa egne
ben, hvis det gnsker at udvikle sig. Det har brug for direkte kontakt med innovative laaingsmiljzer,
der bl.a. omfatter konkurrenter og kunder, for at kunne udvikle sine produkter, tjenesteydelser og
produktions- og salgsmetoder. Derfor er det af saalig interesse at kende til bornholmske virksomhe-
ders samarbejds- og netvaaksrelationer.

Mere end halvdelen af ale virksomheder, dog ikke sa mange blandt de sméa virksomheder, har en
eller anden form for samarbegde. Oftest er det et uformelt samarbejde, som ikke er struktureret af
faste aftaler. Kun et fatal af virksomhederne har et samarbejde baseret pa € ermasssige relationer og
bindinger. Virksomheden er da oftest en filial til en gervirksomhed i det gvrige Danmark. Egentlige
formaliserede samarbejdskontrakter er amindelige blandt de mellemstore og store virksomheder og
isaa inden for servicesektoren.

Mht. indholdet i samarbejdet synes et netvaaksperspektiv at have stor betydning. Dels har mange et
organiseret samarbejde omkring en raskke aktiviteter med henblik pa at opna fadles gkonomiske for-
dele. Det sker f.eks. gennem fadles salgs- og indkgbsaktiviteter, transporter og markedsfering. Dels
samarbejder mange béde organiseret og mere tilfaddigt gennem udnyttelse af fadles ressourcer i udfe-
relsen af fadles opgaver. Det gadder issg inden for bygge- og anlasgsbranchen. Samarbejder findes
0gsa i nogen grad omkring produkt- og kompetenceudvikling. Produktudviklingssamarbejde sker i
formelle netvagker, isaa blandt de store virksomheder i fremstillingssektoren. Samarbejde om ud-
dannelse, rédgivning og fadles projekter har oftest en mere tilfaddig form, men det kan ogsa vaae
langsigtede projekter om erfaringsudveksling og vidensoverfersel med fadles brug af interne og eks-
terne ressourcer. En tredjedel af virksomhederne har ingen tedte samarbejdsrelationer eller samarbegj-
der det ikke.

Resultaterne giver et blandet billede af samarbedsformer og samarbejdsinteresser. Klart er det dog,
at op mod 50% af virksomhederne ikke indgar i mere fast organiserede netvaaker, men de gvrige
50% har et formaliseret eller i hvert fald teg samarbejde med andre parter pa eller uden for Bornholm
om vigtige felter. Sammenfattende kan konkluderes, at samarbejde med andre parter er relativt hyp-
pigt forekommende hos bornholmske virksomheder, men at samarbejdet ogsa ofte har en uformel og
ustruktureret karakter. | forhold til virksomhedernes fremtidige udviklingsmuligheder, f.eks. med
hensyn til udvidelse af markederne uden for gen, ma mere strategiske og formaliserede samarbejds-
former dog anses som ngdvendige.

L okale udviklingsbetingel ser

Mange af virksomhederne har redegjort for deres synspunkter mht. de lokae udviklingsbetingel sers
kvaliteter i forhold til virksomhedens behov, men ogsa mere generelt vurderet Bornholm som lokali-
tet. Nogle opfattelser fremstar som dominerende:
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Virksomhedsudvikling planlaggges issa gennem uddannelse, produktudvikling, markedsfaring,
investeringer i 1T og andre tekniske Igsninger. Virksomhederne vil udvikles pa en forretningsmaes-
sig méde og gnsker at blive pa Bornholm.

Tilfredsstillende tekniske infrastrukturer, serviceydelser og kapitalmuligheder findes. Derimod er
man negativ mht. uddannel sesmulighederne. Manglen pa uddannelsesudbud fremstar som det al-
vorligste problem for mange virksomheder. Muligheder for rekruttering af kvalificeret arbejds-
kraft betragtes ogsa som et problem, isaa af de store virksomheder. Muligheder for at indhente ny
viden pa Bornholm synes ligeledes at vaae et problem, dog kun for store virksomheder i fremstil-
lings- og servicesektorerne. Alle disse blade faktorer haanger sammen og synes at angive et omra
de, hvor vaesentlige forbedringer gnskes.

De kommende transportaendringers rolle for de fremtidige udviklingsmuligheder betragtes, som
beskrevet ovenfor, med stor usikkerhed. Visse forbedringer anskes, men frem for at ma ingen
forringelser risikeres. Prisniveauet er ifelge mange for hgjt og en vigtig del af det generelt hgje
omkostningsniveau, naesten ale virksomheder mener at have.

Bornholm behaver, ifelge mange svar, saalige regionale stetteordninger for transportforsyning og
for a fremme tilflytning og nyetablering. Samtidig er der brug for at tage nye initiativer og for at
skabe visioner for en positiv udvikling. Mange mener, at det er noget, som virksomhederne selv
kan og skal gare. | den sammenhaang gnsker man et gget samarbejde med offentlige organer, men
man stiller ogsa krav om, at den offentlige part organiseres bedre, og at man i hgjere grad ma be-
tragte gen som en helhed.

5.2 Diskussion af centrale problemstillinger

Undersggelsen har givet ophav til udpegelse af flere centrale problemstillinger for en diskussion af
teoretisk og praktisk interessante rekommandationer. | den diskussion ma man huske, at vaesentlige
institutionelle forhold kan taakes at blive forandret gennem den udvikling i @resundsregionen, som
kan forventes i de kommende ar. Denne udvikling ma anses som en af de vigtigste forandringer, der
sker i Bornholms umiddelbare omverden, og disse endnu blot prognosticerede forandringer kan
medvirke til a give afgerende impulser til det bornholmske erhvervdliv. Men disse omverdensforan-
dringer kan ogsa ga Bornholm forbi, hvis ikke dens indbyggere og erhvervdiv aktivt planlasgger og
agerer efter at tilpasse sig den nye situation (jf. rapporten Bornholm - gen i midten, 1998).

| de hyppigt forekommende udredninger og publikationer om @resundsregionen (f.eks. Ore-
sundskonsortiets publikationsserie) findes Bornholm ikke naavnt i ret mange sammenhaange, bortset
fra som turistdestination. Selvom turismen kan taankes at udvikles i stor stil, s raskker det ikke som
Bornholms eneste ben at stette pa. Den bornholmske gkonomi burde have en chance for at bryde den
stagnerende udviklingstrend, som er oplevet siden begyndelsen af 1990 erne, gennem en malrettet
tilnaamelse til andre markeder, isaa inden for hele @resundsregionen, og gennem, pa langere sigt, at
forberede sig pa at spille en rolle ogsa inden for en, forhdbentlig, ekspansiv @stersgregion. Det er
pafaldende, hvor fa kommentarer, der har vaget i besvarelserne af spargeskemaet om disse udvik-
lingstendenser. Ganske vist er sddanne spergsma ikke blevet specificeret i skemaet, men hvis de
havde vaaet med som reelle muligheder i virksomhedernes planlaegning, sa burde de have fremgaet af
besvarelserne.
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En anden meget central forandring i Bornholms overordnede rammebetingelser er den globale udvik-
ling mod en vidensbaseret informations- og servicegkonomi. | denne gkonomi ligger profit- og vea-
ditilvaksten ikke laangere i produktion af fysiske standardvarer, men i videnstunge og kundetilpasse-
de serviceydelser, knyttet til sdvel produktion som distribution (se f.eks. Boye, 1999). | denne sam-
menhamng er det maske saaligt vassentligt at fremhaeve, at det er en udvikling, som vil fere til stadig
vanskeligere konkurrence- og afseetningsvilkar for varer, der farst og fremmest konkurrerer pa pris,
og hvor transportomkostninger derfor udger et ssaligt problem. Denne udvikling kan det bornholm-
ske erhvervdiv ikke sta udenfor. Det ma vaare beredt til at imadega de forandringer og udfordringer,
som denne udvikling vil stille det overfor.

Problemstilling 1

De fleste bornholmske virksomheder har som hovedaktivitet at forserge det |okale marked med va-
rer og tjenesteydelser. Her spiller transportforholdene en begramset rolle; andre faktorer er vigti-
gere. Det vigtigste udviklingsspergsmal for disse virksomheder er at udvide deres marked, sa det i
betydeligt sterre udstraskning omfatter omrader og virksomheder uden for gen. Bornholm har ogsa
virksomheder, hvor et nationalt og isaa internationalt marked er vigtigt. For disse virksomheder
kan transportforholdene vazre af afgarende betydning for fortsat virksomhed pa gen.

Med baggrund i den gennemfarte kortlaggning af markeder og transportforhold kan man se den
bornholmske gkonomi som todelt. Dels findes stagkt lokale virksomheder, issa inden for de primaae
og tertisere sektorer, som forsyner andre bornholmske virksomheder, bornholmere og turister med
varer og tjenesteydelser. Dels findes de starre eksportrettede fremstillingsvirksomheder. For disse
virksomheder tilbyder Bornholm révarer og arbejdskraft, men i mindre grad udsigter for produktud-
vikling. Denne ma ofte foregd neamere det marked, som produkterne afsadtes pa Afhamngigt af,
hvad der pa sigt sker med hensyn til transportforudsagningerne (og ravaretilgangene), sa er de store
foraadlingsvirksomheder, i hvert fald i den form de har i dag, mere usikre som langsigtede holdbare
virksomheder pa Bornholm. Markedstilpasning bliver en stadigt vigtigere faktor i den type virksom-
hed.

Der savnes i nogen grad en mellemgruppe af virksomheder pa Bornholm: virksomheder med en pro-
duktion af mere speciaiserede produkter eller tjenesteydelser, som af sadtes pa et starre marked, en-
ten som underleverancer eller direkte pa et konsumentmarked. Med den (svagt) faldende befolkning
pa gen vil stadigt flere af de lokale virksomheder mede faldende efterspergsel pa sine varer. Udvik-
lingen mod kaedebutikker er hastig i ale lande, og de sma specialbutikker far stadigt svagrere ved at
overleve, isaa ndr befolkningstallene og dermed markederne svigter. Den store servicesektor pa gen
er beroende pa en voksende dler i hvert fald stabil befolkning, si laange den alene har Bornholm som
marked. Derfor ma konklusionen vage, at man bar arbejde for at udvide markedet for de sméa og
mellemstore virksomheder ved at forsage at udvikle en starre grad af specialproduktion af interesse
for f.eks. @resundsregionen og i det hele taget opmuntre til og virke for udvikling af specialiserede
produkter/serviceydel ser. Varemagket Borntaste, som en ragkke virksomheder for gjeblikket arbejder
pa at udvikle ved at udnytte hver deres specidliteter, er et sddant eksempel. Der burde vaae plads til
flere lignende aktiviteter.

Problemstilling 2

Bornholms gkonomiske struktur har et markant islad af mikrovirksomheder. Det indebager, at sam-
arbejde og netvaarker er en forudsagning for ekspansion, men ogsa at ekspansion uden for det tra-
ditionelle marked ikke behgver at veare en malsagning for det enkelte firma.
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Denne pastand er koblet til det foregadende pa den made, at mange af de undersggte virksomheder
mener at have et tilstraskkeligt marked pa Bornholm, mens andre sager samarbejde for at kunne vok-
se. At forsyne det lokale marked er godt nok, s laage dette marked er tilstraskkeligt. Der findes to
typer af lokale markeder. Den ene type lokale marked bestdr i, at man i hovedsagen leverer produk-
ter eller tjenesteydelser til andre virksomheder, som da bliver bestemmende for, hvordan den levere-
rende virksomhed kan udvikles. Virksomheder med denne type marked findes pa Bornholm inden for
alle sektorer - i udtalt grad inden for bygge- og anlasgsvirksomhed - og bestar isaa af sma virksom-
heder, men ogsa af mellemstore.

Den anden type lokale marked er private konsumenter, og det kan vaae mere usikkert beroende pa
efterspargselsforandringer og udvikling af nye former for konkurrence (f.eks. far speciabutikker
konkurrence fra storkgbsvirksomheder). Den risiko opleves ofte som en generel hindring for at udvi-
de beskadftigelsen saglig i sma virksomheder inden for servicesektoren. Dertil kommer problemet
med vigende kundeunderlag gennem befolkningstilbagegang totalt eller i visse magrupper.

En mulighed for overlevelse er at sage samarbejde med andre lignende virksomheder gennem frivilli-
ge indkabs- eller salgs/markedsfaringskaader under et fadles navn. Det er en udvikling, som har
foregaet lamnge i de fleste europadske lande, og disse samarbejdsformer kan forventes at blive mere
og mere betydningsfulde ogsa pa Bornholm. | de svar, der er indkommet vedrgrende samarbejde, er
denne type repraesenteret, men der er stor grund til erhvervspolitisk at vaare opmaarksom pa stette til
sadanne netvaarksdannelser og samarbejdsformer.

Problemstilling 3

Offentlig og privat servicevirksomhed tilbyder vigtige stettefunktioner for det lokale erhvervsliv. Et
problem pa Bornholm er, at efterspgrgslen efter disse stettefunktioner ikke giver tilstraskkeligt un-
derlag for, at servicesektoren kan udvikles og dermed tilbyde mere specialiserede serviceydelser.
Det bevirker igen, at virksomheder, som eftersperger specialiserede ydelser, ma vende sig til pro-
ducenter uden for gen.

N& man taler om specialisering og vidensudvikling inden for erhvervdivet, sa underforstas det sam-
tidigt, at der findes et tilstraskkeligt stort marked til at opretholde sadanne specialiserede aktiviteter
og til at udvikle saarlige spidskompetencer. Det gadder inden for sdvel den private som den offentlige
sektor. Bornholms grundlagggende problem er i det tilfadde ikke den perifere lokalisering, men mar-
kedets beskedne starrelse. Det er et faktum, som ikke kan pavirkes pa anden méde end ved at udvide
markedet for virksomheder lokaliseret pa Bornholm - eller mere defensivt og resigneret: acceptere at
visse typer af service ikke kan etableres pa gen, med mindre de indgér i et offentligt finansieret servi-
ceudbud.

En lasning er igen at specialisere sig pa aktivitetsfelter, som kan fa et sterre marked med basis i saa-
lige behov og/eller kundskaber pa Bornholm - evt. som beskrevet ovenfor gennem netvagrkssamar-
bejde mellem flere virksomheder. Fiskeriservice, badebyggeri/-reparation og andre maritimt rel atere-
de serviceydelser er naturlige eksempler. Sadanne nicheprodukter kan udvikles til at forsyne starre
markeder maske inden for @resunds- eller Pstersgregionen eller udkantsomrader praaget af samme
virksomhedstyper og brancher som Bornholm.
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Man kan naturligvis ogsa forsgge at fa etableret nye typer af virksomheder eller nye typer af aktivi-
teter saalig inden for den sdkaldte nye gkonomi, f.eks. I T-virksomheder. Ogsai den forbindelse kun-
ne der dog vaae visse fordele ved at tage udgangspunkt i - og forsage at videreudvikle - nogle af de
salige aktivitetss og kompetenceomrader, der alerede findes pa gen. IT-software og teknisk-
organisatoriske lgsninger til elektronisk handel malrettet nogle af de traditionelle virksomhedstyper
og brancher, der findes pa Bornholm, og som star over for krav om teknologisk omstilling (f.eks.
mindre industri- og turismevirksomheder), kunne vaae eksempler pa produkter, der gennem dialog
med bornholmske kunder kunne udvikles pa Bornholm med henblik pa af ssetning pa starre markeder.
En sadan udvikling kunne sdledes tjene to formd: dels medvirke til opbygning af nye typer af IT-
servicevirksomheder og kompetencer, og dels medvirke til en vigtig teknologisk fornyelse i de tradi-
tionelle erhvervssektorer pa Bornholm.

Problemstilling 4

Man adskiller i dag fragtstetten mellem transporter til gen og transporter fra gen, sdledes at kun
transport fra Bornholm far stette. De store fremstillingsvirksomheder har under alle omstandighe-
der omkostningsulemper ved at vaare lokaliserede pa Bornholm, fordi transporterne fortsat er dyre
og dermed pavirker konkurrencedygtigheden. De fleste virksomheder, selv de mindre, er afhaagige
af transporter til gen. Hgje transportomkostninger pavirker derfor prisniveauet lokalt, men ogsa
prisniveauet pa varer, der indgar i de store virksomheders eksportproduktion.

Meget af den offentlige debat om betingel serne for erhvervdlivet pa Bornholm fokuserer pa de trans-
portmaessige ulemper ved lokaliseringen pa Bornholm og pa behovene for fragtstetteordninger. Som
undersagelsen har vist, findes der imidlertid andre faktorer, som synes at vaae endnu vigtigere for
store dele af det bornholmske erhvervsliv - det gadder maske ikke mindst i et mere langsigtet strate-
gisk perspektiv. Derfor skal stetteordninger ogsa kort diskuteres her.

Fragtstette er uden tvivl et reelt behov hos mange af de eksportvirksomheder, der i praksis har glaede
af den. Man ma dog samtidig gere sig klart, at fragtstetten er en del af statens stette til Bornholm, og
at et krav om gget fragtstette til godseksporterende virksomheder derfor meget vel kan reducere
mulighederne for andre typer af erhvervs- og regionalpolitiske initiativer pa gen. Ud fra overordnede
erhvervs- og beskadtigel sespolitiske hensyn, som jo er baggrunden for indferelsen af ordningen, kan
den - i hvert fald i den diskriminerende form, som den aktuelt har - i dag diskuteres set i lyset af ser-
vicesektorens helt afgarende store betydning for beskadtigelse og indtjening og den generelle udvik-
ling mod en videns- og innovationsbaseret gkonomi. | takt med denne udvikling vil virksomheder og
brancher pa Bornholm i stigende grad blive madt af nye udfordringer og krav, som ikke farst og
fremmest handler om produkternes pris, men f.eks. om produktkvaliteter, produktionsmetoder og
leveringsbetingelser er rigtige. | dette overordnede perspektiv ma stette til initiativer, der er strate-
gisk malrettet udvikling og innovation, f.eks. vedrgrende produkter, teknologi, kompetencer, marke-
der og netvagksrelationer, anses som mere afgarende for Bornholms fremtidige gkonomiske udvik-
ling end passiv gkonomisk stette givet uden krav om eller incitamenter til gennemferelse af udvik-

lingstiltag.

Mange af de udviklingsproblemer, som Bornholm star overfor, gedder i stadigt mindre grad trans-
portsituationen og stadigt oftere andre strukturelt betingede forhold. Det er derfor afhjadpningen af
disse strukturelt betingede arsager til Bornholms vedvarende problemer, der ber std i centrum for
gens erhvervs- og regionalpolitik. | den sammenhaang er det maske issa EU’ s strukturfonde, som
skal trade til som stettekilde.
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Problemstilling 5

Mange virksomheder har udviklingsideer, men bade konkrete hindringer og usikkerhed om, hvilke
muligheder de faktisk har for udvikling, ger at de tever med at sedte noget i gang. Virksomhederne
risikerer kun at fokusere pa de daglige driftsproblemer og ikke se de strategiske udviklingsindsat-
ser, som kan vaae ngdvendige. De nye transportforudsagninger kan veare potentielt fordelagtige,
men deres faktiske betydning er svaa at bedemme for den enkelte virksomhed, som da hellere af-
venter situationen.

Et tydeligt resultat af undersagelsen er, at mange virksomheder har en meget realistisk opfattel se af
deres situation, og hvad man ma gere for at forbedre forudsagningerne for den fremtidige udvikling.
Issa de sma virksomheder kan dog have problemer med praktisk at iveaksadte mere omfattende
strategiske forandringer. Kapitaltilfersel synes ikke at vaae det primaare problem, selv om det natur-
ligvis dtid er en vigtig faktor. Derimod synes problemerne snarere at vaae vanskeligheder ved at
finde veje til at igangsadte en forandring. Mulighed for uddannelse, radgivning og mere specialiseret
vidensuavikling vedrarende produktudvikling, markedsfaring, regnskab, IT mv. er, hvad mange virk-
somheder gnsker, men tid er den manglende faktor for de fleste.

Initiativet til indsatser, der kan saanke virksomhedernes barrierer for sddanne aktiviteter, kan komme
fra den offentlige sektor, men ansvaret for indhold og gennemfarelse ma lasgges pa den enkelte virk-
somhed og pa grupper af virksomheder med fadles interesser. Koordinerede, langsigtede og selektive
indsatser for at fremme vidensudviklingen i iss de sma og mellemstore virksomheder bar vege en
prioritering hos de offentlige bornholmske myndigheder og organisationer.

Som allerede fremhaevet flere gange, sa befinder Bornholm sig i dag pa et kritisk tidspunkt, hvor en
vej skal vadges. Dagens servicedominerede erhvervsiv pa gen er i at for hgj grad indrettet pa det
lokale marked til for avor at kunne vokse og udvikle sine produkter og kompetencer. Der bar gares
serigse strategiske overvejelser over, hvilke relationer det bornholmske erhvervdliv skal have og kan
fa til @resundsregionen, og hvilke udviklingsindsatser, der skal gennemfares for, at erhvervdiv og
indbyggere skal kunne drage sa stor nytte som muligt af de forandringer, der vil ske i denne meget
nage omverden.
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8. Appendix 2. Spargeskema til virksomheder pa Born-
holm

Virksomhedens navn:
Kontaktperson: navn: Telefon:

Virksomhedens g erform:
[ ] Enkeltmands ejet virksomhed

D I nteressentskab

[ ] Anpartssdlskab

[ ] Aktiesdlskab

[ ] Filial. Hvor ligger ejervirksomheden?
|:| Anden gerform. Hvilken?

Hvilke forretningsomrader beskadftiger virksomheden sig med? (naavn béde de centrale og de min-
dre vigtige produkter/serviceydel ser, og angiv meget gerne omtrentlig andel af omsagningen forbundet dermed)

Forretningsomrader/produkter/serviceydel ser: % af omsadning:

Hvor mange personer (inkl. ger) er beskadtiget i virksomheden?

Antal beskadtigede:

Har virksomheden noglefilialer udenfor gen?

[ ] Ja. Antal beskadftigede? Hvor?
[INe.
Hvor stor var virksomhedens omtrentlige omsagtning i 1999? 000 kr.

Hvor er virksomhedens kunder lokaliseret?

[ ] Bornholm % af afsagningen (ca.)
[ ] Andre steder i Danmark % af afsagningen (ca.)
[ ] Udiandet % af afsaetningen (ca.) Hvilke lande?

Hvem konkurrerer virksomheden farst og fremmest med pa de vigtigste produktomrader ?
[ ] Bornholmske virksomheder

[ ] Danske virksomheder

[ ] Udenlandske virksomheder

[ ] Ingen vaesentlig konkurrence
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Har virksomheden nogle af felgende former for samarbede med en eler flere eksterne parter
(fx en vigtig kunde, leveranderer, eller andre virksomheder i branchen)?

(sat gerne flere krydser)

[ ] Et taet samarbejde struktureret af ejermaessige bindinger til anden virksomhedffilial.

[ ] Et taet samarbejde struktureret af en egentlig samarbejdskontrakt med eksterne parter.

[ ] Et taet samarbejde med eksterne parter, men uden formelle, nedskrevne kontrakter eller aftaler.

[ ] Etikke ssaligt ted eller vigtigt samarbejde.

[ ] Ngj, virksomheden samarbejder ikke med nogen.

Hvis samarbejde: Hvor er de vigtigste samar bejdspartner e lokaliser et?
(sat gerne flere krydser)

[ ] PABornholm

[ 11 det gvrige Danmark. Hvor?
[ ] 1 udlandet Hvor?

Hvis samarbejde: Hvad drejer samarbejdet sig isser om?

Hvordan vurder es virksomhedens indtjening de sidste to ar?
[ ] Meget god

[ ] God

[ ] B&de-og

[ ] D&lig

[ ] Meget dérlig

Hvordan forventes virksomhedens indtjening at blivei de kommendeto ar?
[ ] Bedre end de sidste to &

[ ] Nogenlunde uforandret

[ ] Dérligere end de sidste to &r

[] Ved ikke

Hvordan vurder es virksomhedens konkur rencedygtighed pa falgende punkter?

Mere konkur- P& niveau Mindre konkur-  Ved ikke
rencedygtige rencedygtige
[] []

Prisaf produkter/ydelser............... []

Kvalitet af produkter/ydelser.......... [] [] [] []
TekNOlOgi......vvveeeeeeieee e [] [] [] []
Medarbejderes kvalifikationer........ [] [] [] []
Evt. andet, hvad? [] [] [] []
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Hvilke faktorer har betydning for, at virksomheden i de kommende ar kan udvikle sig posi-
tivt?

Stor Envis Ingenvlille

betydning betydning  betydning
En lokalisering et andet sted end pa Bornholm..... [] [] []

De kommende transportaandringer (@resundsbro,

hurtigfaarge MV.)....oveeeeeiie e e [] [] []
Investeringer i I T-/telekommunikationsudstyr..... [ ] [] []
Investeringer i andre typer teknologi................ [] [] []
Udvikling af produkter/serviceydelser............... [] [] []
M arkedsfgring/opdyrkning af nye markeder........ [] [] []
KADIAIIEAISE ..o, (] (] (]
M edarbejderuddannel se/lkompetenceudvikling..... [] [] []
En anden organisering af virksomheden/arbejdet.. [ ] [] []
Tadtere samarbejde pagen.............ccoceeeeeee... [] [] []
Tadtere samarbejde med parter udenfor gen....... [] [] []
Andet, hvad? [] [] []

Har virksomheden for gjeblikket konkrete strategier om at udvikle sig pa falgende felter ?

[ ] Produkter/serviceydel ser Hvilke planer?
[ ] Markeder Hvilke planer?
[ ] Medarbejderes kvalifikationer ~ Hvilke planer?
[ ] Kapitagrundlag Hvilke planer?
[] Teknologi Hvilke planer?

[] Virksomheds-/arbejdsorganisering Hvilke planer?
[ ] Samarbejde med eksterne parter  Hvilke planer?
[] Andre forhold Hvilke planer?

De fglgende spgrgsmd handler om virksomhedens nuvaaende transport- og rejseforhold.

Beskriv kort hvordan godstransporterne fra virksomheden sker i dag: Hvor mange transpor -
ter pr. ar fra Bornholm (omtrentligt), hvilke transportmidler (faer ge, godsskib, lasthil), og
hvilken rute transporteres de?

[ ] N, vi har ingen/ubetydelige godstransporter fra virksomheden.
[ ] Ja, vi har felgende transportforhold:

Antal transporter/ar Transportmidler Transportrute
fra Bornholm

stk.

stk.

stk.

stk.
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Beskriv kort hvordan godstransporternetil virksomheden sker i dag: Hvor mange transporter
pr. ar til Bornholm (omtrentligt), hvilke transportmidler (feerge, godsskib, lastbil), og hvilken
rutetransporteres de?

[ ] Ngj, vi har ingen/ubetydelige godstransporter til virksomheden.
[ ] Ja, vi har felgende transportforhold:

Antal transporter/ar Transportmidler Transportrute
til Bornholm

stk.

stk.

stk.

stk.

Beskriv kort hvordan persontransporterne fra virksomheden sker i dag: Hvor mange rej ser
pr. & fra Bornholm (omtrentligt), hvilke transportmidler (fly, faerge, bil, bus), og hvilken rute
rejser personerne?

[ ] N, vi har ingen/ubetydelige personrejser fra virksomheden.
[ ] Ja, vi har felgende rejseforhold:

Antal personrejser / &r Transportmidler Transportrute
fra Bornholm

stk.

stk.

stk.

stk.

Beskriv kort hvordan persontransporternetil virksomheden sker i dag: Hvor mangereser pr.
ar til Bornholm (omtrentligt), hvilke transportmidler (fly, feerge, bil, bus), og hvilken ruterej-
Ser personerne?

[ ] N, vi har ingen/ubetydelige personrejser til virksomheden.
[ ] Ja, vi har felgende rejseforhold:

Antal personrejser / &r Transportmidler Transportrute
til Bornholm

stk.

stk.

stk.

stk.
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Hvordan vurderer virksomheden den nuveerende transportforsyning til og fra gen?

Godstransporter

Antallet af afgange

Forsinkelser, usikkerhed

Transporttidens laangde

Overbelagygning, pladsmangel

Handtering af transportfa@ somme produkter
Hgje omkostninger

Andet, hvad?

Persontransporter

Antallet af afgange
Forsinkelser, usikkerhed
Rejsetidens laangde
Overbelagygning, pladsmangel
Hgje omkostninger

Andet, hvad?

Stort
problem et problem

I nogengrad Intet/lille
problem

I
I
COOOo0 COooooee

Hvor storeer transportomkostningerne malt i procent af virksomhedens omsaetning?

Godstransporter

[] 0-4%
[] 5-9%
[[]10-14%
[[]15-19%
[]20-24%
[ ] Sterre ande, hvilken? %

Persontransporter

[] 0-4%
[] 5-9%
[[]10-14%
[[]15-19%
[]20-24%
[ ] Sterre andel, hvilken? %

Hvor stor betydning har transportforholdene for virksomhedens konkurrencesituation?

Godstransporter

[ ] stor/afgerende betydning
[ ] vis betydning
[ ] lillefingen betydning

Persontransporter

[ ] stor/afgerende betydning
[ ] vis betydning
[ ] lillefingen betydning

Er der realistiske muligheder for at reducere virksomhedens fysiske reg sebehov ved hjadp af

eektronisk kommunikation?

[] Nej
[] Ja Hvilke muligheder?
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De fglgende spargsmd handler om virksomhedens vurdering af den nye transportsituation fra ar
2000, dvs. fglgende aandringer:

* Hurtigfearger til Y stad (start april)

* @resundsbroen (3bner juli)

* Hurtigtog Kgbenhavn - Y stad via @resundsbroen (start juli)
* Bus fra Kgbenhavn til Y stad via @resundsbroen (start juli)

Hvordan vil disse forandringer pavirke virksomhedenstotale transport- og r € sesituation?

Godstransport

[ ] Forbedring. P& hvilken méde?
[] Forvaaring. P& hvilken méde?
[ ] Ingenvlille betydning.

[ ] Ved endnu ikke,

Persontransport

[ ] Forbedring. P& hvilken méde?
[] Forvaaring. P& hvilken méde?
[ ] Ingervlille betydning.

[ ] Ved endnu ikke,

Har virksomheden nogle gnsker om andre forandringer i transport-/r g sefor holdene?

Forventes de kommende transportaendringer at fa nogle af falgende konsekvenser for virk-
somheden?

(st gerne flere krydser)

[ ] Nej, ingen naavnevaardige konsekvenser

[ ] Reduceret brug af flyrejser

[ ] Taetere samarbejde med parter udenfor gen

[ ] Sterre afsatning p& markeder udenfor gen

[ ] Skaapet konkurrence pé& bornholmske marked
[ ] Lettere at tiltraskke arbejdskraft udefra

[ ] @get beskadtigelsei virksomheden

[ ] Reduceret beskedtigelsei virksomheden

[ ] @get brug af uddannelsestilbud udenfor gen

[ ] @get brug af serviceydere udenfor gen

[ ] Andre konsekvenser, hvilke?
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Hvordan vurderer virksomheden udviklingsbetingelser ne pa Bor nholm pa falgende omr ader ?
Meget gode Gode Mindregode Dérlige Vedikke
Muligheder for teknisk service.............
Muligheder for andre typer af service.....
Rekruttering af kvalificeret arbejdskraft..
Muligheder for at indhente ny viden.......
Muligheder for samarbejde, erfaringsud-
vekdling og inspiration fraandre.........
Omkostningsniveau...........c..cc.vevennnes
Transportforhold..................cconee.
Kapitalmuligheder.........cccoooovvin.
Telenettet (kvalitet, kapacitet, pris osv.).
Muligheder for efter-/videreuddannel se..
Andet, hvad?

NN

.

N e
N e
N e
N e

Har virksomheden nogle fordag til, hvordan man pa Bornholm kan for bedr e udviklingsbetin-
gelsernefor virksomheden og/eller mere generelt?

Mange tak for hjadpen!
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