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Forord

Med denne rapport afslutter Bornholms Forskningscenter et forskningsprojekt, der tog sin begyn-
delsei 1999. Projektet kom til verden pa baggrund af ensker i Det Regionale Arbejdsmarkedsr ad pa
Bornholm om at f& undersggt de erhvervsmaessige konsekvenser og muligheder pa Bornholm i fe
bindelse med etableringen af @resundsbroen og hurtigfeargen mellem Renne og Y stad. Herunder
ogsa i forhold til etablering af arbejdspladser baseret pa ny informations og kommunikations-
teknologi. En rakke bredt anlagte analyser af Bornholms erhvervsliv og erhvervsmaessige
udviklingsmuligheder er gennemfert gennem to delprojekter, hvorfra resultaterne allerede er
publiceret i to rapporter.

Denne tredje og sidste rapport opsummerer undersagel sesresultaterne og perspektiverer dem i fa-
hold til generelle forandringsprocesser i gkonomien. Rapporten diskuterer nogle af de regional poli-
tiske spargsmdl, der stilles i forbindelse med den aktuelle udvikling mod en stadigt mere vidensia-
seret gkonomi. Det er fra centrets side habet, at rapporten kan medvirke konstruktivt til en debat
om, hvordan bornholmske virksomheder og offentlige institutioner i de kommende ar imgdegér
omstillingskravene fra en sadan udvikling.

Henning Bender
Direktor
August 2001
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1. Indledning

1.1. Rapportens baggrund, formd og opbygning

Denne rapport er den tredje og sidste fra Bornholms Forskningscenters projekt om de erhvervsmas-
sige muligheder og barrierer pa Bornholm, som falger af etableringen af den faste @resundsforhi-
delse og indsadtelsen af hurtigfeargen mellem Ranne og Ystad. De to ferste delprojekter, som var
delvist finansieret gennem Det Regionale Arbejdsmarkedsrad pa Bornholm (RAR) og EU’s LEA-
DER-program via Arbejdsmarkedsstyrelsen, gennemfartes i & 2000 og blev afrapporteret i he-
holdsvis maj og november samme ar. De omhandlede ganske forskellige malgrupper og erhvens-
udviklingsaspekter i relation til de aandrede transportforhold.

| den forste rapport® fremlagdes resultaterne af en undersggelse, som omfattede brede dele af det
eksisterende erhvervdliv, og som blandt en lang raekke forhold kortlagde virksomhedernes brug af
gods- og persontransport samt deres vurderinger af og forventninger til de (pa det tidspunkt) kam-
mende transportaendringer. | den anden rapport fokuseredes pa forudsagtninger, muligheder og ba
rierer for vakst og udvikling inden for et specifikt erhvervsomr ade, nemlig virksomheder med po-
dukter og serviceydelser inden for informationsteknologi og telekommunikation (IKT). Pa dette felt
er der siden naevnte rapports publicering taget beslutning om ivaarksadtelse af et statsligt udk-
lingsprojekt pa Bornholm, Det Digitale Bornholm, som det har vagret naturligt at tildele en central
pladsi diskussionerne i denne rapport.

Bortset fra inddragelsen af Det Digitale Bornholm indeholder denne rapport dog kun i beskedent
omfang nye, upublicerede data og faktuelle oplysninger. Formalet med rapporten er at sanmenfatte
resultaterne fra de to ferse delprojekter og fra andre relevante undersggelser gennemfart af Bon-
holms Forskningscenter og frem for alt at diskutere disse resultaters regional politiske konsekvenser
0g perspektiver. Rapporten er derfor snarere tankt som et forskningsbaseret debatopl ag omhand-
lende aktuelle erhvervsmaessige problemstillinger pa Bornholm end som en egentlig forskningsra-
port.

| den forbindelse skal to forhold indledningsvist geres klart. For det ferste at der gennem hele po-
jektforlgbet eksplicit har vearet lagt vaegt pét sadte transportspargsmalet ind i en helhedsorieteret
erhvervsmasssig sammenhaang. Det har saledes ikke vaget forskningsprojektets forma udel ukkée
at undersgge transportmaessige aspekter af den bornholmske erhvervsudvikling og at vurdere gens
transportforhold isoleret fra andre regionale udviklingsfaktorer som f.eks. udbuddet af uddannel ser
og andre serviceydelser. Tvaatimod har undersggelsen af transportforholdene vaeret undeagt et
bredere perspektiv, hvori det centrale har vaaret helheden af regionaleinfrastrukturer og strukturelle
forudsagninger og barrierer, og hvordan denne helhed pavirkes af transportaendringerne. Tilsvane
de er rapportens diskussioner af de regionalpolitiske konsekvenser af transportaendringene ikke
farst og fremmest mgntet pa tragportforholdene som sadan, men pa bredere erhvervsudviklingspe-
spektiver.

For det andet bar det understreges, at rapportens diskussioner issa omhandler overordnede mal og
indsatsomr ader for bornholmske udviklingsstrategier i kelvandet pa transportaendrirgne og ivaak-

1  Manniche, J. og Nyberg, L. (2000).
2 Manniche, J. (2000).



sadtelsen af Det Digitale Bornholm, men at der, i det omfang det er relevant, ogsa diskuteres mulg-
heder for mere specifikke handlingsinitiativer.

Analyserne og diskussionerne vedragrende emnerne for de to farste del projekter, transportforholdog
IKT-udvikling pa Bornholm, fremlasgges i henholdsvis kapitel 2 og 3. Disse analyser og diskussd-
ner skal dog introduceres i det falgende afsnit med en opridsning af Bornholms aktuelle erhvervs-
maessige situation og udfordringer. Rapporten afsluttes med enkort diskussion af fremtidsperspek-
tiverne for Bornholms gkonomi set i lyset af teorier og begreber fra den internationale regiond-
forskning.

1.2. Bornholm i en omstillingstid

Ar 2000 var ikke blot p& symbolplanet, men ogsd i en rakke konkrete sammenhaenget historisk
vigtigt & for Bornholm. Ikke mindst gennemfartes der store andringer i genkivline til omverde-
nen, de spvaats og landbaserede transportinfrastrukturer. Med dbningen af den faste @resundsfie
bindelse, etableringen af en direkte jernbaneforbindel se mellem Kgbenhavn og Y stad og indseetté
sen af en hurtigfaarge mellem Y stad og Ranne blev rejsetiden med bil, bus og tog mellem Bornholm
og Kgbenhavn nassten halveret og reduceret til mindre end tre timer. Bornholms transportinfrastria-
turer blev en integreret del af sdvel den sjadlandske som den sk anske del af @resundsregionen, hvi
ket eksempelvis har abnet nye muligheder for pendling, bosatning og turisme.

Ikke kun transportmaessigt, men ogsa politiskadministrativt er Bornholm blevet en del af instituti-
onsbygningen i og omkring @resundsregionen. |1 1999 blev Bornholms Amt saledes mediem af @e-
sundskomiteen, hvis politiske og planlaagningsmaessige kompetence og betydning for regionens
fremtidige udvikling dog endnu ma betragtes som usikker. Det Regionale Arbejdsmarkedsrad pa
Bornholm har faet saade i @resundsregionens Arbejdsmarkedspolitiske Rad. Gennem disse poster
har Bornholm trods alt opnaet visse muligheder for at pavirke og tage part i opbygningen af en e-
gion, som af mange spas en fremtid som en hgjtekologisk international frontregion.

Det er naermest symptomatisk, at de naevnte transportinvesteringer forbedrede persontransportfo-
holdene, men i nogen grad forringede godstransportforholdene® og dermed vilk&rene for nogle af de
vareproducerende erhverv, som Bornholms gkonomi traditionelt har vaaret baseret pa, f.eks. lad-
brug, fiske- og fedevareindustri. Dybest set markerer de gennemfarte transportaendringer et gnerelt
skift i samfundets infrastrukturplanl agning. Et skift, som er sat pa dagsordnen af omstilingen i den
internationale gkonomi, fra en organisations og udviklingsform, hvor vakst, produktivitesstigning
0g besk eeftigelseisax er knyttet til fysisk vareproduktion og til en form, hvor vakst, produktivitet-
stigning og besk aeftigelse isaa er knyttetil produktion af serviceydelser, informationer og viden.

Denne omstilling i skonomien betyder ikke, at produktion af fysiske varer ikke laengere har gkoo-
misk og beskeeftigelsesmaessig betydning. Ej heller, at det fremvoksende informationssamfund
overfladigger de fysiske infrastrukturer, der er opbygget under industrisamfundet. | et konkurrence-
baseret markedsgkonomisk system vil det overordnede rationale for den gkonomiskpolitiske regu-
lering og planlaggning imidlertid vaare at skabe bedst mulige rammebetingkser for udbredelse af de
erhvervsmaessige aktivitets og organisationsformer, hvortil mulighederne for at skabe gkonomisk

3  Denindsatte hurtigfaarge mellem Ranne og Y stad medtager ikke godstransport, som derfor er henvist til den k-
ventionelle faargedrift. Antalletaf afgange med konventionelle faerger pa ruterne Renne gbenhavn og Rane-
Ystad er imidlertid blevet reduceret efter indsadtelsen af hurtigfaargen, hvortil kommer, at godstransport til Ka-
benhavn via Sverige med indfarel se af @resundsbroafgiften er blevet en del dyrere.



vakst, indtjening og besk zftigelse og dermed for at sikre de sociale levevilkar isaar er knyttet. Ud
fra den betragtning var der i store dele af det 20. arhundrede rasson i at lasgge samfundets fysiske
infrastrukturer, uddannel sessystemer, kapital- og arbejdsmarkeder osv. til rette for udbredelse af den
generelt fremgangsrige industrielle masseproduktionsform.

| dag ma den gkonomiskpolitiske regulering og planlasgning imidlertid indrettes efter kravene fra
en stadigt mere vidensintensiv og servicebaseret gkonomi - en gkonomi, hvor teknologier, prodik-
ter og markeder forandres med stadigt kortere mellemrum, hvor virksomhedernes evne til kontinu-
erligt at udvikle deres viden og vaae pa forkant med forandringsprocesserne er en central konku-
rencefaktor, og hvor uddannelse, laaring, kompetenceudvikling, erfaringsudveksling og netveeks-
samarbejde er integrerede led i en normal, driftsmaessig praksis.Det er med andre ord en gkonomi,
hvor en afgarende konkurrencefaktor er en humankapital, som skabes og forgges gennem komnu-
nikation og interaktion mellem individer fra samme eller fra forskellige organisation(er). Det kan
f.eks. forega via elektroniske madier eller via traditionelle til stedevaarel sesbaserede magdefomer.

Den stigende samfundsgkonomiske betydning af personbaren kommunikation og interaktion af spg-
lesi prioriteringen af hurtig persontransport over stor godstransportkapacitet i valget af en ny trans-
portlasning. Hermed naturligvis ikke vagre sagt, at de resulterende mindre forringel ser pa godstras:
portomr &det ikke kan fa uheldige falger, eller at de kan vurderes som hensigtsmasssige i fold til
Bornholms erhvervsmaessige wvikling og omstilling. Der gares blot opmaarksom pa det aktuelle
erhvervs- og regionalpolitiske rationale, der ligger i at tilgodese behovet for et mere tidssvarende
persontransportsystem og for en kortere rejsetid pa den- bade for fastboende og besggade - mest
benyttede transportve til og fra Bornholm.

Tendensen til en nyorientering af infrastrukturplanlaggningen og regional politikken understiegedes
yderligere (og ligeledes i ar 2000) med beslutningen om, at overskriften for den sazlige staflige
regionastette til Bornholm, som forhandledes pa plads gennem et samarbejde mellem et tvaarmim
sterielt udvalg og bornholmske politikere, myndigheder og institutioner, skulle veere Det Digitale
Bornholm. Indholdet i Det Digitale Bornholm kan sdledes i hgj grad siges at besta i opbygnig af
generelle infrastrukturer og forbedring af rammebetingelserne for en omstilling til et, som det kal-
desi projektets beslutningsgrundlag (Forskningsministeriet, 2000), vidensbaseret netvaar kssanfund.
|varksaettel sen af dette projekt er et godt eksempel [@ det skift i kravene til samfundsmaessige infa-
strukturer og rammebetingelser, som Bornholm - og andre dele af Danmark - aktuelt er udsat for.
Det Digitale Bornholm diskuteres mere uddybende senere i rapporten.

Som endnu et eksempel pa det forandringspres som Bornholm er udsat for i disse ar, skal naevnes
den netop afholdte folkeafstemning om en sammenlasgning af gens kommuner og amtet. Nar o
skussionen og afstemningen blev sat pa dagsordnen, skyldtes det ikke alene rent politiske og hold-
ningsmasssige gnskerom at amdre beslutnings og forvaltningsstrukturerne. Det var ogsa en frem-
provokeret respons pa ganske virkelighedsnaare forandringer af gens udviklingsog omverdensbe-
tingelser, som man ogsa med et nej til en kommunesammenlaegning havde vaaret nedt til atofholde
sig til og drage politiske konsekvenser af. Det drejer sig f.eks. om nationalt |ovbestemte opgaver og
kvalitetskrav vedrgrende sociale ydelser, folkeskoleundervisning, mijgregulering og ikke mindst
om det vedvarende fald i befolkningstallet, som pa stort set alle mader ma betragtes som et kris-
tegn, der afkreever modstrategier og tilpasninger vedregrende offentlige serviceydelser. En ébende
tilpasning af den offentlige sektor pa Bornholm for at sikre en kvalitet og effektivitet i serviceydd-
serne, som i hvert fald omtrent svarer til niveauet i andre dele af landet, er en uomgaangelig forud-



saning for bevaringen af et levedygtigt bornholmsk samfund. | den forstand var afstenningen ikke
et valg mellem enten at gennemfare aandringer eller at beare status quo.

Pa den ovenfor skitserede baggrund er det nagope en overdrivelse at sige, at Bornholm i disse ar
befinder sig midt i den maske mest turbulente periode i gens moderne historie. @konomisk, teki-
logisk, politisk, socialt og kulturelt star det bornholmske samfund over for store forandringer, som i
deres helhed udfordrer gens identitet og aftvinger grundlasggende diskussioner om og bud pa nye
visioner og udviklingsstrategier. Som alerede naevnt er hensigten med rapporten at bidrage til de-
ne debat om Bornholms udvikling de kommende ar gennem fremlagggelse af forskningsbasrede
undersagel sesresultater og overvejelser, specielt vedrgrende de erhvervsmaessige forudsagnger,
barrierer og muligheder.
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2. Transport og erhvervsbetingelser pa Bornholm

2.1. Baggrund for analyserne

Under vinteren og for aret 2000 gennemfartes en spargeskemaundersggelse blandt private virksm-
heder pa Bornholm med mindst to ansatte. Spargeskemaet fokuserede pa, hvilke synspunkter vik-
somhederne havde pade nye transportforudsaninger, som Bornholm ville fa med hurtigfaergen og
@resundsbroen. Undersggelsen omfattede ikke transport og turismevirksomheder, sa derfor gen-
nemfeartes en separat underseggelse af turismevirksomheder med dels tilsvarende, dels turisnespeci-
fikke spargsmdl. Denne senere undersagelse er ikke publiceret, men en del af resultaterne bliver
preesenteret her.

|déen bag transportundersggel serne var at se, hvordan private virksomheder bedgmte mulghederne
for at drage nytte af den nye transportsituation set i relation til tidligere transportforhold og til andre
forhold af betydning for virksomhederne.

Teoretisk er forandringer i et omr ades tilgaangelighed interessante, og ikke mindst nar de som her er
falger af bevidste initiativer. De trafikaleforbindelser mellem et omrade og omvercenen kan siges
at vaae konkrete udtryk for efterspargsien efter sociale og gkonomiske relationer, men trafikform-
delser og forandringer af sadanne kan ogsa ses som nogle af de faktorer, der pavirker formen og
udviklingen af disse sociale og gkonomiske relationer.

Hovedspgrgsmalene i de udfarte undersggelser kan sammenfattes pa f gl gendedte:

1. Hvordan bruger og vurderer bornholmske virksomheder gods- og persontransportforholdene og
aandringerne heraf?

2. Hvordan vurderes konkurrencesituationen og udviklingsmulighederne at blive pavirket af trars-
portforandringerne ogsa i lyset af andre udviklingsprocesser pa Bornholm og i omverdenen
(komparative fordele)?

3. Hvordan er virksomhedernes samarbejdsrelationer og interesse for netvaerker, og hvordan op-
fattes i den sammenhaang Bornholms muligheder for at blive tedtere knyttet tildresundsregio-
nen?

Resultaterne fra de gennemfarte undersggel ser af disse spargsmal behandlesi de tre fgende af snit.

2.2. Gods- og persontransportforhold far og efter amdringerne

2.2.1. Brug og vurderinger af tidligere transportforhold

Blandt de 131 virksomheder, der oplyste, at de faktisk har godstransporter til og fra Bornholm, var
omkostningsaspektet det klart hyppigst naavnte forekommende problem. Figur 1 viser dette pro-
blems dominans i svarene.
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Figur 1.Vurdering af nuv aeende godstransportforhold til og fra Bornholm for virksomheder,
der benytter disse

Omkostninger

Overbelaegning,
pladsmangel

Transporttid B Stort problem
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Forsinkelser,
usikkerhed

Handtering af
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| | |
0% 0%  40%  60%  80%  100%

Kilde: Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), s. 22.

Som det fremgar af den oprindelige rapport, viste svarene, at der kan konstateres to vigtige grupper
af virksomheder, som begge har store, men forskellige transportbehov og opfattelser af transport-
forholdene. Der er dels en gruppe af isar storé fremstillingsvirksomheder, som stér for en meget
stor del af godstransportmamngdernefra gen, og som isaer lgger vasgt pa transportsystemernes
kvantitative egenskaber (kapacitet, hyppighed og omkostninger). Og dels er der en gruppe storfor-
brugere af godstransport best dende af isaar sma og mellemstore servicevirksomheder med et betrg
teligt antal daglige tilgdende godstransporter, som ogsa laagger veagt pa mere kvalitative aspekter
(hurtighed, transport uden forsinkelser, forsvarlig handtering af fglsomt gods). P&amtlige under-
sagte punkter er de store fremstillingsvirksanheder en smule mere positive; det gaelder ogsa med
hensyn til omkostningernes betydning.

Persontransporter karakteriseres for de fleste virksomheders vedkommende ved en klar dominans af
transporter fra Bornholm. Desuden er flyrejser den hyppigst forekommende transportform hos alle
virksomheder. Det kan forklare, at over 50% anser pladsmangel for et problem. Figur 2 viser vurde-
ringen af persontransportforhold i begyndelsen af 2000. Ogsa for persortransporter vurderes om-
kostninger som det mest betydende problem.

4  Sore virksomheder defineres i denne undersagelse som virksomheder med mindst 50 ansatte, mensmellemstore
virksomheder har 5-49 ansatte og sma har 2-4 ansatte.
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Figur 2.Vurdering af nuvagende persontransportforhold til og fra Bornholm for virksomhe-
der, der benytter disse
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Kilde: Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), s. 27.

Turismevirksomhedernes opfattelse af transportforudsagningerne adskiller sig fra de andre bran-

chers vurderinger, idet virksomhederne blev bedt om at vurdere transportforsyningen for deres gee-

ster og ikke i forhold til egne transportbehov. Desuden er hver transportrute vurderet selvstaendigt.

Resultaterne fremgéar af Figur 3. Den undersggelse, som ligger til grund for disse data, gaelder kun
indkvarteringsvirksomheder (hotel, hotelpensioner, campingpladser og store feriehusudigjere). Sva-

rene baseres pa ca. 35 svarende og ma betragtes med en vis forsijtighed.
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Figur 3. Turismevirksomheder nes vurdering af den nuvagende transportforsyning for deres
gaster
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Kilde: Upublicerede resultater fra spargeskemaundersggelse blandt turismevirksomheder foréret 2000, Banholms
Forskningscenter, Nyberg, L.

Som det fremgar af svarene, sa vurderes hgje omkostninger som det store problem for alle ruter. For
fargeruterne fl Y stad og Sassnitz er pladsmangel ogsa et betydende problem sanmen med antallet
af afgange. Flyforbindelsen brugesi mindre grad af besggende sommertuiister, og her vurderes kun
omkostningerne som mere problematiske.

2.2.2. Vurderinger af de nye transportforhold

N ar det gaelder godstransport, var et af de centrale spargsmal, hvilke forventninger virksnhederne
havde til de nye forudsagninger. Andringerne indebar visse formgelser i forhold til de tidligere
godstransportforhold, idet den nye faarge ikke skule tage godstransporter, og antallet af afgange
med de traditionelle passager- og godsfaager til Ystad mindskedes. Det afspejles i de generelle
synspunkter, der fremholdtes i svarene fra virksomheder med faktisk brug af godstransport. Da der
samtidig varsledes prisstigninger og blev talt om, at natfaergen til Kabenhavn maske skulle foretage
feare afgange, er det ganske forklarligt, at mange svar udtrykker tvivl om fordelene ved de nye
transportforhold. Svarene domineres af vurderingerne Ingen/lille betydning og Ved endnu ikke. Sto-
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re fremstillingsvirksomheder, som er beroende pa gode forbindelser, si snarere en forvaaring af
deres godstransportforudsagtninger.

For persontransporter vurderedes forandringerne mere positivt. Der er flere, der mente, at der ville
blive tale om forbedringer, men trods alt stadig en halvdel, der forventede, at forandringerne ville fa
ingen eller kun en lille betydning. 20-30% havde ingen opfattel se.

Forventningerne til transportforandringerne sammenfattes i Tabel 1, som viser en forbavsende lille
andel virksomheder med en klar opfattel se af mulige konsekvenser.

Tabel 1.Procentdel af virksomhederne med forventninger om én eller flere af falgende konse-
kvenser af de kommende transport aadringer

Forventede konsekvenser %
Ingen nsevneveardige konsekvenser 56
Reduceret brug af flyrejser 19
L ettere at tiltraekke arbejdskraft udefra 13
Skaarpet konkurrence pa det bornholmske maked 10
@get brug af uddannel sestilbud uden for @en 10
@get brug af serviceydere uden for gen 8

Tadtere samarbejde med parter udan for gen
Jget beskadftigelse i virksanheden

Starre af setning pa markeder uden for gen
Reduceret beskadtigelse i virksomreden
Andre konsekvenser

Antal virksomheder i alt 209
Kilde: Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), s. 30.

~N([(N| O 00| 00

For turismevirksomhederne var bedgmmel sen generelt meget positiv. Pa samme made som i Figur 3
blev der spurgt om turismevirksomhedernes opfattelse af forandringernes betydning for deres gee-
ster pa de enkelte ruter, dog i denne forbindelse inkluderet @resundsbroen og hurtigtog/hurtigbus
mellem Kgbenhavn og Y stad.
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Figur 4. Turismevirksomheder nes vurdering af transportforandringer nes betydning for deres
gaster
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Kilde: Upublicerede resultater fra spargeskemaundersggelse blandt turismevirksomheder foréret 2000, Banholms
Forskningscenter, Nyberg, L.

Den store forandring ved @resundsbroens og hurtigfaargens ibrugtagning sommeren 2000 var, at
den tidsmaessige tilgaangelighedforbedredes radikalt for markederne tag pa Bornholm, dvs. de le-
tydende markeder i hovedstadsomradet og i det sydlige Sverige. Det tyske marked pdvirkedes ikke
naevnevaadigt. Den tidsfordel, som en tysk besggende kan opnd, er forhoktis lille ved at kere ower
Kgbenhavn og Y stad. Turismevirksomhedernes bedammelse er defor sandsynligvis den realistiske.
Broen og hurtigfaagen er meget vigtige for rekreationsrgsende, som kun saddent rejser med fly.
Desuden rejser bornholmere og deres familie og venner nu lettere og hurtigere mellem Bornholm og
det gvrige Daxmark.

Turiststremmene er ogsa gget i betydende grad fra det gvrige Danmark. Et saligt studie af resutt
terne fra Bornholms Forskningscenters arlige survey, foretaget blandt afrejsende f aegepassagerer i
perioden juli-september 2000, viser, at den store ggning gaelder rejsende fra det avrige Danmark.
Antallet af svenske turister er ogsa @get noget, mens turistantallet fra Tyskland er nogenlunde ufa-
andret. Det resultat afspejler tidsbesparel sen ved transporter fra de forskellige markeder.

Figurerne 5 og 6 viser henholdsvis ferstegangsbesggende og genkommende besggende til Ban-
holm i tredje kvartal for arene 1997-2000 fordelt efter deres nationalitet.
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Figur 5. Far stegangsbesggende til Bornholm 3. kvartal 1997-2000 for delt efter nationalitet
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Kilde: Nyberg, L. (2000), s. 12.

Figur 6. Genkommende besggende til Bornholm 3. kvartal 1997-2000 for delt efter nationalitet
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Kilde: Nyberg, L. (2000), s. 12.

Figurerne viser, at andelen af ferstegangsbesggende turister fra Danmark og Sverige er gget. Det
gadder ogsa besggende fra andre lande. Derimod er andelen mindsket for besggende fra Tyskland.
Ikke fordi antallet af tyske turister er mindsket, men fordi antallet ikke er aget lige sd meget som for
de andre nationaliteter. For genkommende turister er resultaterne de samme for alle fire nationali-
tetsgrupper.

2.2.3. Konklusioner vedr grende transport aadringer

Brugen af godstransporter er af ganske forskellig art. Farst og fremmest ma der skelnes méem pa
den ene side de store eksportorienterede fremstillingsvirksomheders volumenmaessigt store gods-
transporter fra Bornholm. Og pa den anden side det store antal stykgodstransporter til de mindre
servicevirksomheder og sm&mellemstore virksomheder inden for de primasre og sekundaere sekd-
rer pa Bornholm. Omkostningerne er ikke overraskende det hyppigst nsevnte problem, men ogsa

17



overbelaggning udpeges af mange som et pioblem. Da fragtstetten kun tildeles godstransporter fra
gen kan der, som fremgéar af diskussionen i Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), i den henseende
sadtes speargsmalstegn ved principperne for fragtstéen.

Forhabningerne til de nye transportforhold er aysa prasget af usikkerhed og frygt for forvaeing af
de tidligere paviste problemer, hgje omkostninger og overbelaggning. Dette kan tilskrives de plia
lagte og indtrufne indskramkninger af godsfaargeafgangene. En satsning pa rene godsfaarger og helst
til Kage var, hvad flertallet anskede. Det er derfor vaesentligt at konstatere, at indfarelsen af en &
dan godsrute er organiseret og sat i vaak af BornholmsTrafikken sden hen. Den indfarte godsfaarge
til Kage ma forventes at eliminere en hel del af de problemer, somvirksomhederne ifalge den gen-
nemfarte undersgel se frygtede.

For bornholmske virksomheder er persontransporterne et betydeligt mindre problem. De p&dvirkes
ikke sa meget af feargesituationen, da fly er den foretrukne rejsetype for forretningsrgsende fra og
isaer til @en. Derimod er bornholmernes private rejser sandsynligvis blevet pawket positivt af de
nye transportmuligheder. Det fremgar ikke mindst af Bornholmerbussens store ggning i passagera-
tallet.

Konklusionen vedrgrende turisme efter det ferste amed @resundsbro og hurtigfaarge er derfor /-
delig: de, som har mest at vinde tidsmaessigt pa de nye forbindelser, har ogsa udnyttet disse forli-
delser mest. Om den tendens vil bibeholdes, sa manstret bliver det ssime i de kommende ar, er
ikke muligt at sige. Det afhaanger blandt andet af, hvilke indsatser der vil blive gjort inden for ma-
kedsfaring og produktudvikling pa Bornholm samt eventuelle andringer i prisniveau for transport.

2.3. Transport og konkurrencedygtighed

2.3.1. Transportforholdene som konkurrence- og udviklingsfaktor

Manniche, J. og Nyberg, L. (2000, afsnit 3.4) omhandler transportforholdenes betydning for kon-
kurrencedygtigheden. Som allerede naavnt, fandt nassten ale virksomheder, at transportomkostin-
gerne generelt er et problem. Alligevel svarede kun halvdelen af virksomhederne (heraf isaer store
og mellemstore virksomheder), at godstransportforholdene forud for forandringerne havde en be-
tydning for deres konkurrencedygtighed. Den anden halvdel (heraf isear de smd, men ogsa relativt
mange af de mellemstore og store virksomheder) mente derimod ikke, at godstransportforholdene
var af saalig betydning for deres konkurrencedygtighed.

En forklaring pa den overraskende store andel, der ikke fandt, at transportforholdene havde afga-
rende betydning, kan vaae, at de direkte transportomkostninger i langt de fleste virksomheder s\a-

rer til mindre end 5% af omsagningen. De afgivne svar synes farst og fremmest at udtrykke forské

lige virksomheds- og branchespecifikke vilkar, der ger, at transportomkosninger udger et sterre
konkurrenceproblem for visse typer af virksomheder end andre. Eksempelvis er transportomkost-

ningerne et konkurrenceproblem for eksportvirksomheder, som ferst og frenmest konkurrerer pa
prisen. For virksomheder med produkter, der i hgjeregrad konkurrerer pa andre kvaliteter end pii-

sen, og for servicevirksomheder og fremstillingsvirksomheder orienteret mod et lokalt marked er

transportomkostningerne dog nagope af afgarende betylning.

Ogsa pa persontransportomr &det vurderer mange virksomheer omkostningerne som et problem,
men kun godt en tredjedel, at de har betydning for konkurrencesituationen. En majoritet af virk-
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somheder vurderer saledes, at persontransporter ingen eller kun lille betydning har for konkurrenae-
dygtigheden.

Som en faktor for virksomhedernes fremtidige udviklingsmuligheder bedgmmes de nye transpoit-
forudsagninger af godt halvdelen af virksomhederne at vaae af stor/en vis betydning. Denne b-
demmel se findes isaa blandt mellemstore og store virksomheder og inden for de primaar@g tertise-
re sektorer og i mindre grad blandt sma virksomheder og inden for den sekundaere sétor.

Blandt turismevirksomheder er opfattelsen en anden. Konkurrencesituationen i denne erhvervssek-
tor gadder kakurrence med andre destinationer i omverdenen, og specielt for en g er velfungerende
transportruter selvsagt afgarende for tiltraskning af besggende. Prioriterigerne blandt de svarende
virksomheder peger klart pa, hvilke forbindelser der opfattes som vigtigst. Det er Ystad og Sas-
snitzruterne, mens faargenfra Kgbenhavn og isaer flyruten fra Kastrup opfattes som mindre vigtige.
Figur 7 viser fordelingen af vurderingerne.

Figur 7. Turismevirksomheders vurderinger af de tidligere transportforholds betydning for
konkurrencesituationen
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Kilde: Upublicerede resultater fra spergeskemaundersggel se blandt turismevirksomheder foraret 2000, Bornholms
Forskningscenter, Nyberg, L.

2.3.2. Andre konkurrence- og udviklingsfaktor er

| undersggelsen er der spurgt mere generet til virksomhedernes vurdering af hvilke faktorer, der har
betydning for deres udvikling de kommende ar. | den forbindelse er transportforhddenes betydning
sat i forhold til betydningen af en raskke andre udviklingsfaktorer. Disse vuderinger fremgar af
Figur 8.
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Figur 8. Faktorer af betydning for at virksomheden i de kommende & kan udvikle sig positivt
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Kilde: Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), s. 45.

Et centralt resultat i denne undersagel £ssammenhaeng er, at transportforholdene ikke lige sa hy-
pigt som en rakke andre udviklingsfaktorer udpeges som betydningsfuld for virksomhedernes wd-
vikling. Medarbejderuddannel se og kompetenceudvikling er hgjest pa listen, teg fulgt af udvikling
af produkter og nye markeder. Investeringer i IT og anden teknologi vurderes ogsa ofte at have be-
tydning. Disse tre faktorer ligger ligeledes gverst pa listen over aktivitetsomr &der, hvor virksomb-
derne faktisk har konkrete udviklingsplaner (jf. Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), tabel 4.2). Des-
uden er samarbejde med parter uden for gen isaer for store virksonheder en vigtig udviklingsfaktor
og et omrade, hvor en del har udviklingsplaner. Isaa blandt mellemstore og store virksomheder
udpeges de nye transportforudsagninger som en af flere vigtige udviklingsfaktorer, mens et flertal af
virksomhederne ikke mener, at kapitaltilfarsel, omorganisering af virksomheden og en anden loka-
lisering vil have nogen salig betydning for en positiv udvikling?

Disse resultater kan siges at udgare en liste over centrale udviklingsfremmende indsatsomrader for
Bornholms erhvervdiv, hvor den generelt relativt lave interesse for tedtere samarbejde med parter
pa @en méaske ber give anledning til en vis bekymring. Det behandles i nasstefanit.

Turismevirksomhederne har en anderledes bedgmmelse af hvilke udviklingsfaktorer, der er vigtige
for de fremtidige udviklingsmuligheder. Figur 10 viser rangordningen.

5 Blandt de store virksomheder finder et flertal dog, at andre méader at orgarisere produktionen vil vaare en vigtig
udviklingsfaktor.
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Figur 9. Udviklingsfaktorer af betydning for turismevirksomheder
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Kilde: Upublicerede resultater fra spargeskemaundersggelse blandt turismevirksomheder foréret 2000, Banholms
Forskningscenter, Nyberg, L.

De nye transportforudsagninger er sammen med produktudvikling og markedsfamg de vigtigste
udviklingsfaktorer for turismeerhvervet. Desuden vurderer turismevirksomhederne samarbejde (ba-
de med parter uden for og pa @en) i hgjere grad end gvrige bornholmske viisomheder som vigtigt.
En anden stor forskel mellem turismevirksomhedernes og andre virksomheders bedgmmelse er, at
medarbejderuddannel se ikke menes at vaae lige vigtig. Det kan maske skyldes de sassonafhaengige
aktiviteter baseret pa en temporaat ansat og hovedsagligt uuddannet arbejdskraft under store dele
af aret. Kapitatifarsel og isaer omorganisering af virksomheden vurderes ikke ret hyppigt som vij-
tige udviklingsfaktorer. Den anderledes rangorden afspejler tydeligt, hvor turismevirksomhederne
har deres prioriteringer.

Nar det gadlder vurderinger af forskellige aspekter & de lokale udviklingsbetingelser pa Bomholm,
er derimod de fleste virksomheder uanset sterrelse og sektorstilhgrighed (inklusive turismeerhve-
vet) stort set enige om rangordnen (jf. Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), s. 48-49). Dog er der ikke
sa mange urismevirksomheder som virksomheder i andre erhverv, der vurderer udviklingsbetingel -
serne som meget gode eller gode. De specifikke lokale forudsagninger, som hyppigst vurderes pos-
tivt, er Telenettet og Mulighederne for at fa teknisk og anden service mens Omkostningsniveau,
Muligheder for efter- og videreuddannelse, Rekruttering af kvalificeret arbejdskraft og Muligheder
for samarbejde vurderes mindre tilfredsstillende. Ogsa i denne maling indtager vurderngerne af
transportforholdene en midterposition blandt de specificerede |okaliseringsaspekter, hvor der bade
er en raskke mere negativt og en rackke mere positivt vurderede asplkter.

Saalig samarbejde er i denne sammenhamng et interessant spergsmal og behandles separat i det
gende.
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2.4. Samarbejdsforhold og netvazker

De grundlasggende spergsmdl i dette afsnit, som der ogsa er redegjort for i Herslund, L. og Nyberg,
L. (2001), er: | hvilken udstraskning samarbejder virksomheder pa Bornholm? Findes der forskelle
mellem turismevirksomheder og evrige virksomheder, nar det geelder former for samarbejde?
Hvordan kan disse forskelle i sa fald forklares?

Generelt kan samarbejdsformerne i Bornholms erhvervsliv (undtaget turismeerhvervet) opsumme-
ressomi Tabel 2.

Tabel 2. Procentdd af virksomheder, fordelt efter sektor, med for skellige samar bejdsfor mer

Samarbejdsform Primaere Sekundaare Tertiaere Totalt
sektor sektor sektor

(34) (76) (99) (209)
Samarbejder ikke/
ikke tagt samarbgde 35 40 36 37
Uformelle aftaler 18 30 15 21
Samarbejdskontrakt 12 10 21 16
Ejermaessige
bindinger 9 7 8 8
Kombination af oven-
naevnte famer 12 10 10 10
Uoplyst 15 3 9 8

Den primagre sektor bestar fortrinsvist af jordbrugs og fiskerivirksomheder, medens bygge- og an-
laggsbranchen her er inkluderet i densekundaere fremstillingssektor, og den tertizere sktor bestar af
en lang rakke brancher, hvoraf detail og engroshandel er de sterste. Uformdle aftaler findes frem
for alt mellem byggevirksomheder, som samarbejder om forskellige opgaver pa ad hoc basis. En del
levnedsmiddelbutikker indgér i nationale keader og samarbejder derfor paindkgbssiden viaformelle
samarbejdskontrakter. De starre virksomheder inden for levnedsmiddel produktion samarbejder nee-
sten udelukkende med virksomheder uden for Bornholm og om forskellige typer af aktiviteter som
salg, markedsfering, produktudvikling og uddannelse. En opdeling efter virksomhedsstarrelse og
samarbejdsformer viser, at de starre virksomheder generelt har mere formaliserede samarbejdsrela-
tioner, og at disse, som antydet ovenfor, i hgjere grad end for mindre virksomheder er rettet mod
virksomheder i det gvrige Danmark eller i udlandet (som oftest Tyskland eller Sverige).

Indholdet i virksomhedernes samarbejde er i Manniche, J. og Nyberg, L. (2000, s. 42) sasmmenfattet
i fem punkter:
- Fadlesindkab og/eller organisering af leveringen, dialog i forbindel se med samhandel.
Salg og markedsfaring, fadles udgaende transporter.
Entreprengr-/underentreprengrvirksomhed.
Produktudvikling, r &dgivning, knowhow, fadles projekter.
Uddannel se, edb-udvikling, eksperthjad p.

Det er pafaldende, hvor begramset det fadles samarbejdsdomame er for hovedparten af virksongh
derne. Der er ikke tegn pa eksistensen af sakaldteindustrielle clusters (klynger) af produktmaessigt
beslaggtede og teet integerede virksomheder med et formaliseret og vidensopbyggende samarbejde
om fadles strategiske indsatsomr ader. Der findes uformelle netvaiker og samarbejdsrel ationer f.eks.
inden for byggesektoren, hvorigennem man pa ad hoc basis |gser praktiske, driftsmasssig opgaver
og problemer s& som indkab, fadles opgaveudfarelse og transporter til og fra gen. Dette praktiske
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driftsorienterede samarbejde synesimidlertid kun i meget begramnset omfang at vaere fabundet med
en struktureret og taat interaktion, erfaringsudveksing og kompetenceudvikling.

For turismevirksomhederne er samarbejdsforholdene anderledes. Ogsa turismeerhvervet pa Bon-
holm domineres af sma virksomheder, der er blevet bedt om at svare pa lignende spargsmal som
virksomhederne i det gvrige erhvervdiv. Srarenes fordeling fremgar af Tabel 3.

Tabel 3. Procentddl af turismevirksomheder med for skellige samar beg dsfor mer

Samarbejdsform Hotel/ Camping og Sommerhus- Totalt
pension vandrerhjem udligjere

(19) (8 (10) (37)
Samarbejder ikke/
ikke tegt samarbéde 0 13 30 11
Uformelle aftaler 16 25 10 16
Samarbej dskontrakt 53 50 40 49
Ejermaessige
bindinger 5 0 0 3
Kombination af oven-
naevnte famer 26 13 20 22

Selv om antallet af svar er beskedent, er forskellene mellem turismevirksomheder og gvrige viik-
somheder dbenbare. Turismevirksomheder har i langt sterre udstragkning formelle samarbejdsrel d
oner til andre virksomheder. P& samme vis som virksomhederne i de avrige erhverv er turismevik-
somhedernes formelle samarbejdsrelationer isaa rettet mod parter i det gvrige Danmark eller i a-
landet, men samarbejde pa gen er ogsa vanligt forekommende (jf. Heslund, L. og Nyberg, L.,
2001).

Indholdet af samarbejdet er ogsa af en anden karakter i turismevirksomhederne end i det @vrige
erhvervsliv. Turismevirksomhedernes samarbejde drejer sig om (for dette erhverv) typiske opgaver
og aktiviteter, som ikke er beroende p4, at partnerne er lokaliseret i narheden, nemig:

booking og billetsalg

allotment for hotelvaarel ser og sommerhuse

markedsfaring og information

salg til grupper.
Indgaelse af formelle samarbejdsaftaler er generelt et naturligt integreret element i udevelsen af
turismevirksomhed, som jo er beroende pa eksterne markeder og samabejde med de parter, der
sadlger, booker og markedsfeer produkterne. Det er dog pa det forhandenvaarende grudlag ikke
muligt at sige, om de mere formaliserede samarbejdsrelationer inden for turismeerhvervet ogsa er
ensbetydende med, at virksomhederne har en tedtere dialog og en sterre og mere udbytterig inteak-
tion med deres partnere, end virksomheder i de gvrige erhverv har gennem deres mere uformelle
samarbejdsrelationer.

2.5. @resundsregionen som udviklingsmulighed

Deltagelse i netvearker med parter pa og uden for Bornholm er en made at styrke produktionssrud-
sagningerne og virksomhedsudviklingen. Hvordan opfatter virksomhederne mulighedene for at
udnytte transportaendringerne til at opna en tagtere tilknytning til @resundsreginen? | Manniche, J.
og Nyberg, L. (2000), s. 56-57, formuleres fglgende:

[...] vasentlige institutionelle forhold kan taankes at blive forandret gennem den udvkling i
@resundsregionen, som kan forventes i de kommende ar. Denne udvikling ma anses som en af
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de vigtigste forandringer, der sker i Bornholms umiddelbare omverden, og disse endnu blot
prognosticerede forandringer kan medvirke til at give afgerende impulser til det bornholmske
erhvervsliv. Men disse omverdensforandringer kan ogsa ga Bornholm forbi, hvis ikke dens id-
byggere og erhvervsliv aktivt planlaggger og agerer efter at tijpasse sig den nye situation. [...]
Det er pafaldende, hvor fa kommentarer, der har varet i ésvarelserne af spegrgeskemaet om
disse udviklingstendenser. Ganske vist er sadanne spargsmal ikke blevet specificeret i skemaet,
men hvis de havde vaaet med som reelle muligheder i virksomhedernes planlasgning, sa burde
de have fremgaet af besvaréserne.

Manglen pa konkrete initiativer til at udvikle forbindelserne til den nu lettere tilgeangelige Je-
sundsregion er udtryk for, at langt hovedparten af virksomhederne paBornholm markedsmaessigt er
stagkt lokalt orienterede. For de virksomheder, der har besvaret spargeskenaet, gar gennemsnitligt
ca. 80% af afsaetningen til Bornholm, og kun i et fatal (issa de store fremstillingsvirksomheder) er
afsaetningen sterre uden for @e end pa Bornholm (Manniche, J. og Nyberg, L., 2000, s. 15). Det
lokale markeds lille og svagt mindskende befolkningsstarrelse satter et loft pa efterspargselsa
veauet og begramnser mange virksomheders vaskst og udviklingsmuligheder. Langt de fleste virk-
somheder er derfor ressource- og kompetencemaessigt ganske ringe rustet til igangsedtelse af strag-
giske markedstiltag - og for den sags skyld til andre typer af strategiske udviklingsprojekter.

@get lokalt netvaarkssamarbejde, som ogsa sgger interaktion meaksterne parter f.eks. i @resunds-
regionen, kan betragtes som en made at overvinde disse barrierer og som en betingelse for @get pp-
duktion, omsaetning og eksportaktivitet. Der findes kun i begramnset udstrakning eksempler pads
danne netvaaksinitiativer i dag

En mulighed, som der faktisk arbejdes pa at udnytte, er, at wiforme fadles bornholmskebrands eller
identitetsmaaker pa levnedsmidler og andre produkter og at benytte de mange besagende tuister il
en produktlancering og markedsfering, som ikke kun er rettet mod salg pa gen, men ogsa for ek-
port til turisternes hjemmemarkeder f.eks. i @resundsregionen eller i Tyskland. @resundsregions-
samarbejdet har blandt andet til formal at fremme sadanne initiatver, og de ber udnyttes pa en mere
strategisk made endi dag. Gennem netvagksinitiativer kan de saalige kompetencer og proditer,
som bornholmske virksomheder har eller kan udvikle inden for traditionelle og nye erhvervsomr a-
der forstaarkes og udgere en base for mere ekspasive ambitioner.

2.6. Afduttende bemagkninger

Afdlutningsvist skal der knyttes nogle fa bemaarkninger til de aandringer af transportforudsaainger,
udviklingsbetingelser og samarbejdsforhold pa Bornholm, der er indtruffet siden gennemfarelsen af
dette projekts empiriske undersagel ser.

1. En godsfaargerute er indfart mellem Renne og Kage, og ruten vil sandsynligvis blive penanent.
Det understatter transportforsyningen og mindsker risikoen for overbelasgning for transporter dir&-
te mellem Bornholm og Sjadland. Natfaargen til Kgbenhavn bestér somigtig transportrute pa isser
godsomr adet, men ogsa for personer til trods for en nedgang i antallet af passagerer. | & 2000
mindskedes antallet af passagerer og personbiler med omtrent 15% pa ruten, mens gods pa lasthiler
er uforandret i forhold til 1999 (BornholmsTrafikken, 2001).

2. @resundsbroens betydning for forbindelsen mellem Bornholm og det avrige Danmark afspejles i

den store agning af passagerer mellem de to omrader. De nye hurtige forbindelser mellem Bon-
holm og Kgbenhavn har udviklet mere hyppge interaktionsmenstre, hvilket indikeres i statistikken
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over passagerer og turister. Antallet af afgange er kraftigt gget pa Y stadruten (55%), men uaendret
for Kabenhavnsruten. Antallet af passagerer og pasonbiler pa Y stadruten er gget med 29%, men
ogsagods pa lasthiler er aget med omtrent samme tal (BornholmsTrafikken, 2001). Som det fren-

gar af Bornholms Forskningscenters survey for tredje kvartal 2000, er antallet og andelen af danske
passagerer gget betydeligt (jf. afsnit 2.2.3). Bornholmerbussen er en stor succes, og hurtigtog mel-

lem Kgbenhavn H og Y stad har yderligere kompletteret den trafik. Prisiveauet for faargeruterne og
@resundsbroen er fortsat meget omdiskuteret. Her har BornholmsTrafikken og ikke mindst born-

holmske myndigheder en vigtig rolle i fortsatte forhandlinger med ministerierne om principper for

takster.

3. Folkeafstemningen om den kommunale struktur pa Bornholm viste stor opbakning til skabelse af
én gdaskkende politisk og administrativ enhed. Gennem den gennemf grte spargesimaundersagel se
udtrykte mange virksomheder ligeledes interesse for tedtere indbyrdes sanarbejde og for et udvidet
samarbejde med offentlige institutioner pa regionalt niveau (Manriche, J. og Nyberg, L., 2000, s.
50). Disse tilkendegivelser ber resultere i nye offenfige initiativer til at fremme et udvidet regionalt
samarbejde bade i og mellem de private og offentlige sektorer. Ikke mindst pa det uddannel sespol-
tiske omr ade synes der behov for udvikling af nye institutionelle rammer om en mere koordineret
regional kompetenceudviklingsindsats. Dannelsen af Bornholms Akademi er absolut et skridt i den
rigtige retning.

4. Statens beslutning om ivaaksadtelse af Det Digitale Bornholm kan i hgj grad siges at vazre i
overensstemmelse med gnsker formuleret af virksomhedernei spargeskemaundersggelsen. Bedre
uddannel sesmuligheder, bedre IKT-kompetencer og investering i teknologi var gnsker, der hyppigt
blev betonet. Med bevillingerne i Det Digitale Bornholm er der givet bedre udviklingsmuligheder
pa disse vaesentlige felter. Dé Digitale Bornholm tages op til en grundigere diskussion i et senere
afsnit.

5. En rakke vaesentlige forhold synes imidlertid uforandrede siden gennemfarelsen af dataindsa-

lingen, hvoraf nogle skal fremhaeves her. Der er eksempelvis endnu ikke indikationer pa en bedre
integration af det bornholmske erhvervdliv i @resundsregionen. Den forandring, der er sket i trans-

portforbindel serne mellem hovedstadsomr &det og Bornholm via Sverige, er kun en tidsmasssig fo-

bedring, iseer for passagerer. Hvilke strukturelle ehvervsmaessige faandringer, der vil ske som

konsekvens af den nye transportsituation, er det endnu for tidligt at udtale sig om. Specifikt for tu-

rismeerhvervet er situationen relativ klar: markedet er kommet tagttere pa Bornholm, og de allerede
eksisterende netvagker af virksomheder og organisationer pa disse markeder kan og vil formodet-

lig blive udbygget. For andre erhverv giver transportaendringerne ikke i samme udstrakning i sig
selv anledning til gget omsagning og nye markedsandele. En udnyttelse af de ye muligheder, som

transportaendringerne giver, fordrer aktive udviklings og investeringstiltag og herunder ikke mindst

skabelse af staarkere og mere ekspansivt orienterede netvaaker og samarbejdsrelationer end de, der
for gjeblikket kendetegner det bornholmske erhvervsliv. Der synes at vaae behov for en betydeligt
mere offensiv attitude til innovation og ekspansion.

6. Befolkningsudviklingen pa Bornholm giver fortsat anledning til bekymring. Befolkningens st@-
relse er faldende, og dens aldersgennemsnit @ges, dels gennem fraflytning af unge og tilflytning af
noget addre og dels gennem et fadselsunderskud (Bornholms Forskningsceter, 2001). Ogsa med
hensyn til indkomster, arbejdslgshed og andre sociogkonomiske indikatorer udviser Bornholm fot-
sat store afvigelser i forhold til det @vrige Danmark. Der findes ikke lette |gsninger pa disse struki-
relle problemer. Bornholms Amt og kommunernes tilflytterkampagne er en type &f tiltag, der kan
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have betydning. Det mai den forbindelse understreges, at det ikke udelukkende er antallet af tilflyt-
tere, der er interessant, men ogsa de idéer, kompetencer og netvaaker, som tilflyttere kan tilfgre
gen. Selv et begramset antal tilflyttere kan tilfare vigtig inspiration til eksisterende og nye virksm-
heder og skabe nye muligheder for gens sociale og kulturelle liv. Kampagner for at tiltrakke tilfly-
tere m& have en langsigtet tidshorisont og kan ikke forventes at give umiddel bare resultater.®

7. Erhvervsmasssigt er Bornholm fortsat kendetegnet ved en stor andel ganske sma virksmheder
inden for traditionelle, lavteknologiske erhvervssektorer med lokal markedsorientering, begraenset
innovationsaktivitet og beskeden veerditilvakst. Ogsa blandt de sterre eksportvirksomheder i fra-
stillingssektoren har produktionen ofte skalagkonomisk karakter og produkterne relativ lille innova-
tionsvaerdi” Produkter, som ikke i det mindste med mellemrum er udsat for mélrettet innovations
aktivitet, er naesten pr. definition staarkt konkurrenceudsatte- specielt med hensyn til pris. Disse
strukturelle tra& ved Bornholms erhvervsliv medvirker blandt andet til et lavt lgnniveau og lille
efterspargsel efter hgjtuddannet og hgjtkvalificeret arbejdskraft. En fordsagning for en langsigtet
afhjadpning af de strukturelle gkonomiske problemer er igangsedtelse af rinovations- og omstil-
lingsprocesser i brede dele af erhvervdlivet og i de offentlige erhvervsfremme- og uddannel sessy-
stemer. | forhold til dette krav spiller forbedringer af @ens transportmaessige infrastrukturer trods alt
en underordnet rolle. Skal udviklingen vendes, ma virksomheder, organisationer, offentlige institu-
tioner mv. forberede sig pa omfattende individuelle og kollektive laareprocesser pragget af en starre
abenhed for samarbejdsmuligheder og impulser udefra. For at @ge mulghederne for aktivering af
lokale ressourcer og udviklingsdynamikker og dermed for en langsigtet, bagredygtig udvikling, er
det samtidigt vigtigt, at laere og udviklingsprocesserne forankres i saalige bornholmske forudsee
ninger, kvaliteter og kompetencer.

Dette forankringsperspektiv skal uddybes naermere i det f@lgende afsnit om regionale udvikling-
muligheder og strategier baseret pa informaions- og kommunikationsteknol ogi.

6  SeHedetoft, A. og Manniche, J. (1999), for empiriske analyser af tilflyttere til Bornholm.
7  Det maunderstreges, at der naturligvis findes virksomheder, der afviger fra disse generelle karakteiistika.
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3. Informations- og kommunikationsteknologi og regional
udvikling

3.1. Indledning

Gennem efterhanden et par artier har de regionale udviklingsmuligheder forbundet med de elektp-
niske informations- og kommunikationsteknologier (IKT) vaget tildelt stor opmaarksomhed méke

i searlig grad i udkantsomr &derne. De nye muligheder for af standsuafhaepige forretningsaktiviteter,
som er tilvejebragt med disse teknologier, er meget naturligt ofte genstand for regional- og lokal po-
litiske bestraebelser pa at skabe ny beskeeftigelse og erhvervsindtjening til kompensation for den
ugunstige strukturudvikling i en rakke traditionelle erhvervssektorer. Saledes ogsa pa Boholm.

Overordnet set har de nye tekniske muligheder for afstandsuafhaangig kommunikation og forre-
ningsudevelse imidlertid ikke indtil videre fert til geografisk sprelning inden for 1K T-branchen,®
hvor ovennaavnte muligheder jo ellers synes at vaae specielt indlysende. | Danmark er branchen i
vid udstraskning koncentreret omkring de store byer og specielt Kabenhavnsomr &det, og dens vaegt i
erhvervsstrukturen er ganske lille i udkantsamterne. For at tage de to yderpoler i en opgarelse af
IKT-virksomhedernes andel af den samlede virksomhedsbestand i amterne, sa er andelen mere end
seks gange sterre i Kgbenhavns Amt end i Bonholms Amt (8,12% mod 1,35%).

For alvor interessante bliver tallene dog farst, nar de opdeles yderligere pa underbrancher. De an-
talte regionale forskelle kan nemlig for en meget stor dels vedkommende tilskrives, at de sagligt
videnstunge, avancerede og specialiserede dele af IKT-branchen (f.eks. softwareudvikling) er staerkt
centraliseret i isaar Kgbenhavnsomradet, mens der faktisk kan konstateres et oveordentlig spredt
lokaliseringsmanster for den underbranche, der ikke selv producerer, men forhandler standardpro-
dukter fra andre virksomheder og servicerer brede dele af erhvervdivet i forbindelse med imple-
menteringen.’

Dette aldeles markedsstyrede lokaliseringsmenster er en tydelig illustration af, at ét er, hvad der er
teknisk mulige lokaliseringer, og et andet, hvad der er gkonomisk fordel agtigeog dermed sandsynli-
ge lokaliseringer. Lokaliseringsmansteret dspejler, at forskellige IKT-aktivitetstyper har forskellige
krav til lokalisering, og modsiger og nuancerer de ofte fremfarte forestillinger om enny gkonomi,
hvor de centrale aktiviteter finder sted i et virtuelt, fysisk |@srevet cyber-space, og hvor disse aktivi-
teters geografiske lokalisering naermest er ligegyldig. Lokaliseringsmenstret er eksempelvis et d-
tryk for byomr aders og udkantsomr aders vidt forskellige forudseetninger for at rumme og understte
te de nye typer af dynamiske IKT-virksomheder, der er afhaangige af teet interaktion med og naerhed
til tekniske universitets- og forskningsmiljger og en stor, specialiseret og hgjtuddannet arbejdssty-
ke.

8 IKT-branchen defineres i denne rapport som virksomheder, der er beskadftiget med fremstilling, forhandling og
udlejning af computer-, telekommunikations- og andet elektronisk udstyr (béde hard og software), konsulenttje-
nester og serviceydelser i relation til brugen af sidant udstyr samt telekommunikation herunder teleselskaber.
Danmarks Statistik opererer ikke med en samlet betegnelse for og opgearelse af en sddan IK Foranche, som derfor
her og i forbindelse med andre analyser er sammenstykket af en lang rakke hoved og underbrancher pa tvaa's af
fremstillings- og servicesektorerne. Se Bilag 1 i Manniche, J. (2000) for en liste over samtlige inkluderede under-
brancher.

9 J.Manniche, J. (2000), Tabd 1, s. 17.
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Generelt vil det derfor vaare hensigtsmaessigt, at udkantsomr &ders strategier foetablering og til-
traskning af |IKT-baserede erhvervsaktiviteter indrettes pa baggrund af realistiske vurderinger af
omr adernes saalige stedbundne forudsagtninger og barrierer for markedsbetinget virksmhed frem
for at kopiere strategier, som er mere anvendelige for andre regionstyper.’® At skabe et stort og glo-
balt ferende forsknings og udviklingsmilja inden for IKT kan maske vaze en realistisk strategi for
omr ader som @resundsregionen, Stockholmsomradet og til dels Nordjylland, der alerede har eth-
lerede positioner og aktarer pa den international e scene, men nagope for Bornholm. Til gageeld kan
der ligge ganske redistiske, men maske mindre spektakulaae muligheder for Bornholm i at udnytte
wens geografiske naarhed til @resundsregionens forsknings og udviklingsmiljger og abejdsmarked
til opdyrkning af samarbejdsrelationer, underleverancer og markedsnicher. Anbefalingen drejer sig
atsaikke om, desillusioneret at resignere pa et lavt ambitionsniveau, men tvaertimod om fremadre
tet at samle kraefterne om de ideerog visioner, der er saarlige regionale forudsagninger for at virk-
liggere.

| det falgende skal muligheder og begraensninger for 1K Fbaserede udviklingsstrategier for Born-
holm diskuteres. Farst gennem nogle generelle betragtninger om indretningen af sadanneregionale
strategier, dernaest gennem fremlagggelse af empiriske data om Bornholms karakteristika og udvk-
lingsforudsaetninger pa IK Fomr adet og endelig gennem overvejelser om hvilke praktiske muligre-
der for at fremme en regional IKT-udvikling, der kan ligge i det nyligt vedtagne statslige udvik-
lingsprojekt, Det Digitale Bornholm.

3.2. Tooverordnede dimensioner i regionale | KT-strategier

Det er vigtigt, at man i diskussioner om |IKT-baserede erhvervsudviklingsstrategier sondrer mellem
pa den ene sideudvikling/produktion/salg af IKT (dvs. IKT-branchen og dennes produkter og ser-
viceydelser) og pa den anden sideanvendelse af IKT i den gvrige del af erhvervslivet. De nye tek-
nologiers vaskst og udviklingspotentialer er store pa begge aktivitetsfeter, ligesom en udvikling og
omstilling pé begge felter aktuelt ma betragtes som centrale for den overordnede samfundsakon-
miske konkurrenceevne. Bade som handelsvarer og som arbejdsradskaber er IKT i dag en afgerende
faktor for gkonomisk, social og kulturel udvikling.

Den udfordring og omstillingsproces, som de nye teknologier og konkurrencevilkar segtter pa dag-
ordnen pa Bornholm og i andre regioner, har sdledes i hvert fald to dimensioner, som begge er \ee-
sentlige indsatsomr ader for erhvervspolitiske initiativer og kan indbefattes i regionale udviklings-
strategier:'*

10 Inden for store dele af den internationale regionalforskning er der i dag empirisk underbygget enighed om det
hensigtsmaessige i, at regionale udviklingsstrategier tager udgangspunkt i saalige stedbundne kompetencer og
markedsforudsagninger og seger at aktivere og udnytte lokale og regbnale udviklingsdynamikker. Det var eksem-
pelvis en gennemgéende konklusion og anbefaling i oplasggene fra professor Anders Malmberg (Sverige), profe-
sor Kevin Morgan (Wales), professor Harald Bathelt (Tyskland), seniorforsker Age Mariussen (Norge) og profes-
sor Peter Maskell (Danmark) pa et nyligt internationalt seminar for regionalforskere og regional politiske praktike-
re afholdt af Nordregio under Nordisk Ministerrdd den 20. juni 2001 i Stockholm med overskriften: Innovation
and learning for competitiveness and regional growth - a policy challenge. Se endvidere diskussionen i rapportens
afduttende kapitel.

11 Den aktuelle teknologiske og gkonomiske udviklingsproces indeholder en lang raekke andre samfundsmasssige
problemstillinger af stor vigtighed som politiske indsatsomrader f.eks. vedrgrende sociale, kulturelle, demokrai-
ske og uddannelsesmaessige aspekter. Her fremhaeves udelukkende de dimensioner, som ud fra en regiona e
hvervsagkoromisk betragtning er de centrale.
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1. En erhvervsstrukturel: sikring af vaskst og udvikling inden for de nye IKT-relaterede branche-
og produktomr &der til kompensation for den ugunstige strukturudvikling i en raskke traditionelle
erhvervssektorer.

2. Enerhvervs- og virksomhedsgkonomisk sikring af spredning og ibrugtagning af IKT i de evrige
dele af erhvervslivet, sa produktivitet og konkurrenceevne bevares eller udvikles.

| det erhvervs- og arbejdsmarkedspolitiske arbejde for at fremme IKT-udviklingen pa Bornholm og

i den mediedaskkede erhvervspolitiske debat om IKT er der hidtil blevet fokuseret pa ferstnaevnte
dimension og herunder ikke mindst p& mulighederne for at tiltraskke |K Fvirksomheder udefra.*?
Der skal som naevnt ikke stilles spargsmalsteg ved fornuften i at fremme virksomhedsetableringer
og vakst inden for en erhvervssektor, der producerer redskaber og viden af afgarende betyining for
de gviige sektorers konkurrenceevne og vaadiskabelse, og som i gvrigt kan tilfere regionen nye,
attraktive arbejdspladser, hgj indtjening samt et tilskud af nyttige kompetencer og netvaarksrel ato-
ner. De elektroniske teknologier og medier er godt i gang med at omforme produktions-, distributi-
ons- og forbrugsprocesserne pa ale niveauer i samfundet, og IKT-branchens aktuelle betydning
som lokomotiv for gkonomiens og samfundets udvikling er uden for diskussion.

Derimod kan en manglende opmaaksomhed pa behovet for at fremme teknologisk udvkling og
organisatorisk omstilling i den traditionelle del af erhvervslivet i hgj grad siges at vaae problena-
tisk ud fra en bred regionalgkonomisk betragtning. Besk aeftigelsen i 1K Fbranchen udger i dag un-
der 1% af besk eftigelsen pa Bornholm, og selv med ekstremt hgje vaksttal vil den dominende del
af den private besk asfti gel seog indtjening ogsa fremover ligge inden for traditionelle erhvervsseki-
rer som landbrug, fiskeri, fadevareindustri, jern og metalindustri, bygge og anlagg, transport, turs-
me, handel og andre serviceerhverv. En vigtig forudsagning, for at disse sektorer kan fastholde og
udvikle deres konkurrenceevne, besk aeftigel se og indtjening, er imidlertid indferelse af en effé&tiv
IKT-anvendelse (f.eks. i form af Inter- og Intranetbaserede systemer til elektronisk handel, videns-
deling og medarbejderuddannel se) samt tilpasning af forretningsstrategier og arbejdsorganisation til
nye konkurrencebetingel ser.

Her pataasklen til vidensgkonomien ma gennemferelsen af denne omstillingsproces vurderes som
den helt fundamentale erhvervsmaessige udfordring for Bornholm. Hvis etaldering af nye virksom-
heder og arbejdspladser i IKT-branchen ikke kombineres med gennemferelse af en teknologisk an-
stilling i traditionelle virksomheder, vil man sa at sige sta med etlokomotiv, men mangle vogne at

koble p&®*®

Med denne metafor sages samtidigt beskrevet, at udviklingen og anvendelsen af IKT er komple-
mentagre aktiviteter, der forudsadter og ikke udelukker hinanden. En undtagkse kan maske siges at
vage grundforskningsaktiviteter, idet sadanne jo netop er karakteriseret ved, at konkrete anvene!-
sessituationer og brugere ikke pa forhand er defineret og ikke er styrende for forskningsprocesen.
Det er dog realistisk set ikke lokalisering og tiltr aekning af grundforskningsaktiviteter, der skal prio-
riteresi Bornholms IKT-udviklingsplaner.

12 Denne pastand forholder sig isaar til degenerelle tendenser og tegner ikke et fuldstaendigt daskkende billede. Der
henvises til Manniche, J. (2000) for en nsamere beskrivelse af nyere erhvervs og arbejdsmarkedspolitiske IKT-
tiltag pa Bornholm.

13 Efter at aktiekurserne pa mange virksomheder i den tilsyneladende selvgenererende, Internet-baserede sdkaldte
nye gkoromi begyndte at falde i efterdret 2000 (den haandelse, som ofte kaldesbristen pa dot.comboblen), er der
skabt debat om og en vis erkendelse af de traditionelle erhvervssektorers afgarence rolle for udviklingen af digita-
le teknologier og for vaksten i IKT-erhvervene (se f.eks. Hgedt, J. 2001).
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Derimod ma en indsats for at sikre en bred og koardineret teknologisk udvikling i savel den private
som den offentlige sektor som naevnt gives prioritet. En udvikling og implementering af nye mader
at anvende IKT, som er specielt tilpasset behovene i de traditionelle erhvervssektorer pa Bornholm,
vil ikke blot bidrage til forbedring af disse sektorers produktivitet og kompetenceniveau, men vil

ogsa gge markedsmulighederne for vakst og kompetenceudvikling i IKTbranchen. Pa den made
kan de traditionelle sektorer pa Bornholm vaae medvirkende drivkraft for wviklingen af nye IKT-

anvendel sesformer - former, som uden en bornholmsk innovationsindsats formentlig vil blive ud-

viklet med gkonomisk udbytte andre steder. De to dimensioner i den aktuelle gkonomiske omsti-

lingsproces, hhv. den erhvervsstrukturelle og den erhvervs- og virksomhedsgkonomiske, kan sak-

des principielt set indbefattes i og imgdegas gennem én sammenhaangende udviklinggtrategi.

Spergsmalet er imidlertid, hvilken betydning disse generelle og overordnede wervejelser om IKT-
baserede regionae udviklingsstrategier har pa et konkret og praktisk regional og erhvervspolitisk
niveau. Eksisterer der overhovedet reelle erhvervspolitiske muligheder og instrumenter for at pavir-
ke s basalt markedsstyrede processer som virksomheders, branchers og regioners teknologiske
udvikling og investeringer?

Far dette spergsmdl diskuteres og forsgges besvaret med udgangspunkt i Det Digitale Batholm,
skal vi indkredse braandpunkterne for en regional udviklingsindsats lidt naermee ved kort at opridse
de mest centrale empiriske resultater fra den i delprojekt 2 gennemfarte analyse af de eksisterande
betingelser for IKT-udviklingen pa Bornholm (jf. Manriche, J. 2000).

3.3. Forudsatninger for IKT-udvikling paBornholm

En analyse af forudsaetningerne for en sa kompliceret proces, som en regions IKFudvikling ma
anses for at vame, kreever inddragelse af en lang rakke faktorer. | Manniche, J. (2000) er
forudsagningerne pa Bornholm for udviklingen og spredningen af IKT og af nye former for
anvendelse heraf undersggt inden for rammerne af en model best dende af fem centrale aktertyper og
interaktionen  herimellem: 1. virksomheder i [IKT-branchen; 2. IKT-brugere; 3.
uddannelsesinstitutioner; 4. forsknings- og udviklingsinstitutioner; og 5. aktgrer inden for politik,
regulering og forvaltning. Ssa’ligt vigtigt har det vaaret at undersgge, hvordan viden og kompetencer
i relation til IKT udvikles og spredes pa Bornholm (ikke mindst via branchens aktiviteter), fordi
netop disse processer ma anses for & vagre et centralt element i den regionale IK T-udvikling.™

Pa baggrund af den (i ar 2000) gennemfarte undersggelse kan der tegnes fglgende generelle statu

billede af forudsaetningerne for IK T-udviklingen pd Bornholm:™
IKT-branchen bestar af i alt godt 50overvejende enkeltmandsdrevne og markedsmaessigt staerkt
lokalt orienterede virksomheder, der tilsammen besk asftiger godt 150 personer. Kun ganske f a af
disse har en egentlig IKT-relateret uddannel se pa videregaende eller erhversfagligt niveau, men
er i vid udstrakning autodidakte eller virksomhedsoplaate med praktiske 1KFkompetencer.
Langt de fleste besk aeftigede findes inden for de to underbrancher detailhandel og telekommurn-
kation (i praksis Tele Danmark), mens kun ganske fa er besk sftigede og har kompeteser inden
for underbranchen databehandling (softwareudvikling, databaseprogrammering, web-design, e-

14 Dataindsamlingens metoder er naamere beskrevet i Manniche, J. (2000).

15 Det ma pointeres, at beskrivelsen vedrarer de dominerende, generelle kasktertrak og ikke de afvigende undtage-
ser. Der henvisestil Manniche, J. (2000) for en mere uddybende analyse af de fem udpegede aktartypers karaktesi-
stika og aktiviteter.
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handel®® 0.1.) Da der generelt forventes en stigende efterspargsel efter netop denne type ydeser
de kommende ar, kan manglen pa besk aeftigede med kompetencepa feltet betyde, at en bom-
holmsk efterspargsel svaskst ikke vil kunne dagkkes lokalt.

For hovedparten af de ansatte i branchen bestar opgaverne og arbejdet i at seelge, installere, ti-
passe og vedligeholde standard-1KT hos kunderne og kun s atdent i udvikling af nye produkter
og anvendel sesformer. Derigennem spiller de ganske vist en betydningsfuld rollei den regionale
erhvervsstruktur, men pga. opgavernes praktiske, ad hoc betonede karakter sker der ikke en ma-
rettet og struktureret vidensudvikling. Til gengaeld har virksomhederne i kraft af deres mangea-
tede serviceopgaver ofte opbygget tate tillidsrel ationer til og en stor praktisk viden om sma ta-
ditionelle virksomheders saalige arbejdsprocesser, problemer og behov. Med en malrettet inl-
sats kunne disse relationer og denne viden maske udnyttes til udvikling af produkter og ydelser
til sterre markeder. | dag udnyttes de faktiske kompetencemaessige potentialer langt fra fuldt ud.

Samarbejde mellem virksomhederne er gaddent og ikke seerlig tad. Der findes ike netvaerker
og miljger af lokale IKT-virksomheder af betydning.'” Ogs& kontakten til og iseer interiitionen
med videns- og udviklingsmiljger uden for gen er begr aaset.

|KT-brugerne pa Bornholm omfatter — ud over private husstande - virksomheder, institutioner
og organisationer inden for alle erhvervssektorer, dvs. en tusindtallig og broget skare. Der er ik-
ke i forbindelse med dette forskningsprojekt foretaget en malrettet dataindsamling om denne
gruppes teknol ogianvendel se, udviklingsplaner og IKT-leverandarer.

Generelt er Bornholm dog kendetegnet ved et lavt uddannelsesniveau og en meget stor andel

helt sma virksomheder i traditionelle brancher, der ofte mangler kompetencer og ressourcer til at

gennemfgare starre organisatoriske og teknologiske omstillingprocesser. Fra spargeskemaunde-

segelsen afrapporteret i Manniche, J. og Nyberg, L. (2000), ved vi, at et stort flertal af bom-

holmske virksomheder vurderer investeringer i edb som en vigtig faktor for deres fremtidige ud-

vikling (jf. endvidere Figur 9 i kapitel 2), men ogsa at relativt fa har konkrete investerings og

udviklingsplaner pa feltet. IKT-branchens beskedne sterrelse pa Bornholm sammenlgnet med

ale andre amter, kan meget vel vage tegn p3, at investeringerne i IKT ikke har det samme on-

fang som i det gvrige land. Interview og en spgrgeskemaundersggelse af |K¥virksomhederne
har desuden vidt, at efterspargsien isaa drejer sig om ydelser forbundet med implementering og
tilpasning af standardpraeget IKT. Det indikerer, at der kun findes fa avancerede Iugere og

dermed et ringe markedsgrundlag for kompetenceudvikling i branchen.

16 E-handel defineres her bredt som alle former for forretningsmaessige el ektronisketransaktioner, dvs. 0gsa trans-

17

tioner, der ikke inkluderer handel i traditionel forstand f.eks. elektronisk informationssagning. | mange sammen-
hamnge er det dog relevant ferst at tale om indferelse af diandel, nér brug af elektroniske teknologier og kommnu-
nikationsmedier er led i en egentlig forretningsstrategi.

Der er dog for nylig dannet en lokal afdeling af interesseorganisationen Dansk Dataforening bl.a. med den intenti-
on at skabe et fagligt forum til diskussion og erfaringsudveksling mellem edb-medarbejdere og andre interesserede
pa Bornholm. Der er ligeledes med Bornholms Erhvervsrad som initiativtager aktuelle bestragbel ser pa at etalete
netvaaker og samarbejdsrelationer i branchen. Patrods af en rakke sammenfal dende interesser og problemer, som
tydeligvis bedst ville kunne varetages og afhjad pes gennem fedles strategiske initiativer (f.eks. markedsfaring pa
og uden for gen, produktudvikling, medarbejderuddannelse, erfaringsudveksling og indkab), er netvearksopbyg-
ningen ikke uproblematisk, idet virksomhederne er direkte konkurrenter p& det bornholmske marked. Det perspek-
tiv, som isax vil kunne traskke et gget netvarkssamarbejde i gang, mé derfor formodes vaare forbundet med erl fae
lesinteresse i ekspansion pa markeder uden for gen.
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Der findes for gjeblikket kun et beskedent udbud af IKT-uddannelser og derfor ikke et dyna-
misk, fagligt uddannelsesmiljg med af smittende regional effekt. Uddannelse er dog et dement i
Det Digitale Bornholm, og tages op igen senere.

Der findes ingen tekniske IKT-rettede forsknings- og udviklingsinstitutioner og udfares i IKT-
branchen s vidt vides ingen deciderede forsknings og udviklingsaktiviteter.*® Af den grund ek-
sisterer der typisk heller ikke tedte, vidensudviklende samspilsrelationer med forsknings og ud-
viklingsmiljger andre steder, hvilket betyder, at bornholmske virksomheder og institutioner i
meget hgj grad er modtagere/kabere og ikke afsenere/skabere af viden om IKT.

En mere gunstig del af billedet aftegnes af omr adet politik, regulering og forvaltning. Inden for
dette omr ade foregar i disse ar en vigtig begyndende opbygning af nye institutioner og udwk-
lingsrammer pa& @en f.eks. vedrarende erhvervsfremme, offentlig drvaltning og uddannelse for
at understette fremvasksten af nye IKFvirksomheder og brugen af IKT. Det Digitale Bornholm
er det vigtigste eksempel herpa. Som vi senere skal vende tilbage til med et eksempel fra uddan-
nelsesomr &det er dét, som man kunne kaldeden institutionelle kapacitet dog endnu mangelfuld
pa Bornholm.

Dette statusbillede fortad ler om en raskke vaesentlige strukturelle barrierer pa Bornholm for fre-
vaksten af de typer af dynamiske, vidensbaserede og gkonomisk overordentligt secesfulde IKT-
virksomheder, som i de sidste ar er vokset frem mange andre steder. Den vassentligste bariere ma
ubetinget anses for at veare manglen pa uddannet arbejdskraft med specialiserede og avacerede
IKT-kompetencer.

Denne mangel kan naturligvis blandt andet tilskrives det beskedne udbud af relevante uddannel ser

og for den sags skyld af andre offentlige videnssystemer og infrastrukturer som forsknings- og ud-

viklingsinstitutioner. Men ferst og fremmest haanger manglen historisk sammen den bornholmske
erhvervsstruktur og med IKT-virksomhedernes ensidige orientering mod den lokale efterspargsel.

Hverken kvantitativt eller kvalitativt har Bornholms erhvervsliv hidtil udgjort et tilstraskkeligt ma-

kedsgrundlag for vakst og etablering af arbejdspladser for hgjtuddannet ogéller specialiseret ar-

bejdskraft inden for IKT-branchen. P4 Bornholm er der ikke- som mange andre steder - sket en

fremvaekst af dynamiske virksomheder med specialiserede, videnstunge produkter og ydelser afsat

pa nationale eller internationale markeder. | stedet er der etableret virksomheder, som er baseret pa
produkter og viden udviklet i eksterne videns- og udviklingsmiljger og afsat i en begraanset lokal

gkonomi med vedvarende strukturproblemer - virksomheder, som derfor i de fleste tilfadde alene
giver grundlag for indehaverens besk aeftigel se.

De hidtidige opgavers karakter har ydermere medfert, at branchen som helhed, som ovenfor naavnt,
star relativt darligt rustet rent kompetencemaessigt, til at levere de typer af produkter og ydelser, der
i searlig gral maforventes en vaekst i efterspargsien efter de kommende & ogsa pa det |okale ma-
ked. Der taenkes her for eksempel pa produkter og ydelser i forbindelse med inlfgrelse af ehande,
som ma anses for at vaae et nagt forestdende trin i digitaliseringen afirbejdsprocesser og forret-
ningsmetoder i selv helt sma virksomheder. En effektiv gennemfarelse af dette trin vil ofte kreeve
konsulentbistand fra en IKT-leverandar med ikke blot en ragkke specifikke tekniske komgtencer,

18 Forskningen vedrerende IKT pd Bornholms p.t. eneste forskningsinstitution, Bornholms Forskningscenter, er
samfundsvidenskabelig og ikke teknisk. Det betyder ikke, at denne forskning nadvendigvis er irrelevant for IKT-
udviklingen pa Bornholm, men maske nok, at forskningers forbindelser til konkrete og praktiske IKT-udviklings-
og anvendelsesprocesser i erhvervslivet ikke er sa direkte og fremtrasdende. Det bgr desuden naavnes, at det ikke
pa baggrund af undersggelsen kan udelukkes, at der i andre dele af erhvervdivet end IKT-branchen, f.eks. i nogle
af de sterre eksportindustrier, foregar aktiviteter, som kan kategoriseres som IK Frelateret forskning og udvikling.
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men nok s meget viden om og uddanndse inden for mere kommercielt rettede felter som kommu-
nikation, markedsfering, organisation og ledelse. Der synes at vaare behov for kompetence og pro-
duktudvikling blandt de eksisterende virksomheder, hvis de - og ikke virksomheder udefra - skal
daskke ogfa wlbytte af en sddan lokal efterspargsel.

Pa baggrund af de ovenfor skitserede forudsagtninger og barrierer kan der udpeges falgende ove

ordnede mal seetninger for en bornholmsk IK Fudviklingsstrategi:

1. Intensiveret indfarelse af IKT og |KT-baserede arbejdsgange og forretningsstrategier i erhvervs-
livet som helhed.

2. Udvikling af IKT-branchens kompetencer, produkter, markeder og netvaerkselationer, herunder
tiltraskning af virksomheder udefra.

3. Etablering af IKT-uddannelser og andre vidensmaessige infrastruktuer og netvaaker.

| lyset heraf skal vi i naeste afsnit diskutere mulighederne i det statslige udviklingsprojekt for Bon-
holm, Det Digitale Bornholm, som rammen om konkrete |KT-udviklingstiltag.

3.4. Det Digitale Bornholm

Med Det Digitale Bornholm (DDB) er der skabt en vigtig overordnet ramme for ivaaksedtel sen af
konkrete IKT-tiltag pa Bomholm. Initiativets i alt godt 24 mio. kr. fordelt over arene 20012003
dbner muligheder for at gennemfare en koordineret og strategisk malrettet udviklingsindsats pa
IKT-omr adet. Gennem DDB kan Bornholm hente erfaringer og skabe viden med stor aktualitet og
brede anvendel sespotentialer for ikke blot Bornholm, men ogsa andre dele af landet med lignende
erhvervsmasssige omstillingskrav. Der er sékdes nagope tvivl om, at forlgbet af DDB vil blive fulgt
med en vis interesse af ministerier, kommuner, amter og andre erhvervspolitiske akterer i det gvrige
Danmark med henblik pa at overfare erfaringerne til andre bkaliteter.

N ar det er sagt, ma det pointeres, at de bevilgede staemidler i sig selv er ganske utilstraskkelige til
at gennemfare en teknologisk omstilling i erhvervslivet som helhed og til for alvor at aendre Bon-
holms basale strukturelle kendetegn. | forhold til sadanne dybtgaende teknol ogiske og @konomiske
forandringsprocesser er de erhvervs- og regional politiske virkemidlers ragkkevidde trods alt begr aa-
sede og af mindre betydning end eksempelvis det bornholmske erhvervslivs egne initiativer og in-
vesteringer. Sammenholdt med diskussionerne i afsnittet ovenfor betyder det, at det overordnede
princip for indholdet og implementeringen af DDB ma vage, at det dels kan anvise og demonstrere
nogle konkrete positive og levedygtige udviklingsmuligheder for Bornholm, og dels far sa stor
spredningseffekt som muligt.

DDB specificerer tre prioriterede tematiske aktivitetsomr ader og angiver bel gbsrammer for aktivie-
terne inden for disse. Endnu er formuleringerne dog sa generelle, at der vil kunne ivaerksegtes ma
ge forskellige typer af konkrete tiltag. P& flere omrader i de forel gbigeprojektbeskrivelser'® er det
stadig abent for diskussion, hvilke specifikke aktiviteter, der skal ivarksadtes, og ikke mindst hvie
dan de forskellige projektparter og mulige malgrupper skal involveres. Det giver fordelagtige nu-
ligheder for at definere projektaktiviteterne pa bornholmske praamisser, men samtidig grund til sei-
@se overvejelser om, hvordan de af satte stattemillioner opnar sterst regional féekt.

19  Jf. Forskningsministeriet (2000) samt Forskningsministeriet & Erhvervsfremme Styrelsen, (2000).
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De tre prioriterede indsatsomr &der i DDB er if@lge Forskningsministeriet (2000):
Overgang til digital forvaltning i kommuner og amt (12,2 mio. kr.)
IKT-uddannelse (4,5 mio. kr.)

Fremme af et IKT-miljgi det bornholmske erhvervsliv (7,7 mio. kr.).

Boks 1. For sknings- og udviklingselementet i tilknytning til Det Digitale Born-

holm

Som et relateret, men dog selvstaendigt initiativ ved siden af DDB, angives i Forskningsminiseriet (2000) et fjerde
element i en statdlig stette til Bornholm, forskning og udvikling, som endda tildeles et starre belgb end de tre gvrige
elementer. Dette fjerde element bestéri en forl angelse af Bornholms Forskningscenters arlige grundbevilling fra
Forskningsministeriet frem til og med 2006, et samlet belagb pa 31,5 mio. kr., hvormed den nye statslige stettea-
ning for Bornholm altsd samlet set kan siges at indeholde godt 56 mia kr. Bornholms Forskningscenter havde dog i
forvejen en garanteret arlig grundbevilling pa 5,5 mio. kr. for &ne 2001-2003, hvorfor den i denne omgang tildelte
bevilling til forskningscentret atsa i reaiteten kun er pa 15 mio. kr. Santidig er der - af ikke naamere praeciserede
arsager - tale om en reduktion i den &rlige grundbeviling pa Y2 mio. kr. for &rene 2002006. Fra centrets synsvinkel
er det vaesentlige imidlertid, at tidspunktet, hvor der pa baggrund af en uvildig forskningsevaluering skal tagesstil-
ling til centrets fortseettelse og aktiviteter, er udskudt fra 2003 til 2006, og at planlasgningshorisonten derfor er udi-
det.

Som led i denne beslutning om bevillingsforlaangelse er forskningscentret gennem en vedtaegsaandring ligeledes
blevet tildelt visse udviklings- og evalueringsopgaver ved siden af forskningen. Centret skal siledes eksempelvis
under stette og koordinere udviklingen af Bornholm som et vidensbaseret netvaerkssamfundmed den angivelige hen-
sigt at sikre at initiativet Digitalt Bornholm integreres og forankres lokalt p& Bornholm, at der sker en videnopsam-
ling fra lignende projekter i Danmark, og at disse omsaettes til initiativer pd Bornholm(Forskningsministeriet,
2000).

Dader i praksis er tale om tildeling af nye og temmelig bredt formul erede opgaver og samtidig som naevnt en reduk-
tion i de arlige grundbevillinger for arene 20042006, er det imidlertid endnu uklart, hvordan centrets nye udvik-
lingsfunktion konkret skal |gftes. Det er i den ssmmenhaang vigtigt at understrege, at det vil tege et misvisende bil-
lede af de reelle handlingsmuligheder, hvis farnaevnte 31,5 mio. kr., tildelt forskningscentret somgrundbevillinger,
medregnes i en pulje af statslige udviklingsmidler til fremme af digitale udviklingsprocesser pa Bornholm. Certrets
grundbevillinger ma betragtes som stette til opretholdelse af en forskningsinstitution, som frenover ogsa skal have
visse regionale udviklingsopgaver. Omfanget, indholdet og organiseringen af disse udviklingsopgaver ma bero pa
forestéende diskussioner mellem forskningscentret, bornholmske parter og staten og herunder naturligvis iseer
Forskningsministeriet. Udgangspunktet ma vaae, at grundlaget for involvering i udviklingsaktiviteter er udfarelse af
en forskning, der lever op til nationale og internationale kvalitetskrav.

Et saarligt spergsmal, der skal afklares gennem de naevnte forestdende diskussioner, er, hvordan centrets formelle og
praktiske deltagelse i bestyrelsen for og arbejdsgrupper under DDB kan kombineres med udfarelse af de evalue-
rings- og analyseopgaver vedragrende projektet, der er lagt op til. Allerede i forbindelse med denne rgpports omtale
og diskussion af DDB kan det haavdes, at centrets aktive involvering i forhandlingerne om DDB og dets bevillings-
maessige udbytte af en ny samlet statslig stetteodning til Bornholm er problematisk i forhold til det krav om uvil-
dighed, som normalt stilles til forskningsmaessige analyser. Af samme grund redegeres der ikke i denne raport for
involveringen af forskningscentret i forskellige aktiviteter inden for DDB.




Bade med udvadgelsen af de tre konkrete indsatsomr ader og med projektets overordnede og ge-
nemgaende mal satninger og formuleringer synes DDB at vage i overensstemmelse med de genete
le anbefalinger og analyser ovenfor vedragrende indretningen af 1K T-udviklingstiltag for Bornholm.
Projektets samlede mal er sakdes,

at der pa I'Tkompetenceomradet sker et generelt laft pa Bornholm. Virksomheder og borgre

skal kunne kommunikere elektronisk med det offentlige pa flere omrader. Virksomheder og det
offentlige skal have adgang til tilstraskkelig | Fkyndig arbejdskraft pa gen. Virksomheder skal in-

tegrere digital teknologi i deres forretningsstrategi. Forskningsministeriet, (2000).

DDB bygger pabadeet hensyn til igangsaetelse af starre delprojekter med selvstamlig demonstra-
tions- og anvendelsesvaardi og pa hensynet til en bred kompetencemasssig spredningseffekt i e
hvervslivet. Det uddybesi det falgende.

Overgang til digital forvaltning i kommuner og amt

Umiddelbart kan den relativt store bevilling til den offentlige sektors overgang til digital forvaltning
forekomme som ude af takt med en mal sagning om at fremme en bred teknologisk omstiling i det
bornholmske erhvervsliv. Men dels er den offentlige sektor en absolut storforbruger af relativt
avancerede former for IKT, og dels rummer den en anselig del den bornholmske arbejdsstyrke. De
kompetencer, som vil blive opbygget i den offentlige sektor gennem digitaliseringen af forvaltnin-
gen, vil derfor have gode muligheder for at blive spredt til andre sektorer f.eks. i forbindelse med
jobskifter.

Det er ogsa vigtigt at understrege, at bevillingen til udvikling af fadles systemer til digital forvd-
ning tager direkte afsaet i allerede formulerede og velforberedte udviklingsplaner med tydeligt dei-
nerede regionale anvendel sesperspektiver og interessenter, hvilket naturligvis gger chancerne for
realisering og varig overlevelse. Der taankes her pd kommunernes og amtets &aldte BITS
samarbejde (Bornholms 1 T-Samarbejde), gennem hvilket der allerede er etableret et fadles elétro-
nisk kommunikationsnetvaak med hgj kapacitet (2 Mb/sek.) for offentlige institutioner- og en
tvaakommunal organisatorisk ramme om den digitale omstillingsproces. Med DDB er der skabt
midler til at udvikle anvendelsen af denne fysiske infrastruktur til indfarelse af fadles standarder for
interne sagsgange og ikke mindst til at udvikle interaktive online-servicetilbud for borgere og virk-
somheder herunder forsgg med at udvikle den demokratiske information og debat op til kommund-
valget i 2001.

Men frem for alt ma det fremhaeves, at en koordineret overgang til digital forvaltning og dben €elle-
tronisk borgerservice pa gens offentlige institutioner bade teknisk, organisatorisk, uddannel sesmse
sigt og pa andre mader ma vurderes som en yderst omfattende, innovabnskraevende og kompeten-
ceopbyggende udviklingsopgave for Bornholm - en opgave, som i @vrigt har faet yderligere pe-
spektiver med beslutningen om en kommunesammenl agining. | oplasggene til DDB Iagyges der stor
vaagt pa, at lokale IK Fvirksomheder og andre dele af det private erhvervdiv i videst muligt omfang
involveres i opgaven. | den forstand indeholder den ikke kun store selvstandige potentialer i fa-
hold til at effektivisere kommunikationen og sagsgangene internt i den offentlige sektor og til at
forbedre borgeres og virksomheders adgang til en ragkke offentlige serviceydelser. Bevillingen til at
| ofte opgaven kan ogsa betragtes som et initiativ til at gge den lokale markedsbetingede efterspgr-
sel efter mere avancerede og innovative IKT-produkter og ydelser, som blev efterlyst i analyserne
ovenfor.
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Ogsa pa andre mader, som imidlertid ikke eksplicit er naevnt i de forel ghige oplaag om DDB, kan en
digitalisering af den offentlige sektor spille en vaesentlig rolle som |gftestang og drivkraft for ind-
relse af IKT, elektroniske arbejdsformer og forretningsstrategier i det bornholmske erhvervsliv. Der
taenkes pa mulighederne for at offentlige institutioner begyder at foretage deres indkagb som e
handel via etablering af en fadles elektronisk portal med links til relevante (primaart bonholmske)
leverandarer, og at der i forbindelse med private virksomheders leverancer stilles krav om en vis
elektronisk informationshandtering og kommunikation f.eks. vedrgrende tilbudsgivning, faktuering
og andre administrative sagsgange.?’ S&danne krav vil virksomhederne under alle omstaandigheder
stadigt hyppigere blive stillet overfor gennem deres gvrige markeds og netvaaksrektioner. Disse
muligheder bar overvejes som instrumenter til at sadte skub i det bornholmske ehvervslivs brug af
elektroniske kommunikationssystemer og forretningsmetoder. Tiltag p& dette omréade vil maske
kunne kombineres med ivaaksadtelse af virksomhedsrettede kursusaktiviteter inden for uddannk
ses- eller erhvervsdelen i DDB.

Bade pga. udviklingsopgavens volumen og innovative karakter og pga. mulighederne for hgj grad
af politisk og administrativ koordinering af dens implementering er der sdledes gode chancer for at
skabe en bred regional erhvervs- og kompetencemaessig spinoff effekt af indferelsen af digitale
forvaltningssystemer. Disse chancer afhaenger naturligvis af den praktiske organisering af udvk-
lingsarbejdet og herunder iseer af, i hvilket omfang og hvordan private leveranderer og konsuletr
ydelser vil blive inddraget.

Det er klart, at de involverede offentlige instanser ma spille en afgarende retningsgivende, koordk
nerende og praktisk udfaende rolle i forbindelse med udviklingsarbejdet. Men det er ogsa klart, at
DDB lasgger op til tvargadende samarbejdsformer mellem den offentlige og den private sektor ol
at finde nye mader at inddrage lokale virksomheder. Det kan bade vaae i forbindelse med selve
udviklingsarbejdet, men ogsa til den efterfglgende drift og vedligehddelse af de digitale systemer
som det f.eks. er tilf asldet med samarbejdet mellem statenog et privat firma om udvikling og drift af
en e-handelsportal for statslige institutioner (jf. note 20).

| forbindelse med inddragelse af private lokale leverandgarer til afgraansede udviklings og driftsop-
gaver kunne det overvejes at organisere og udbyde opgaverne som mere eller mindre tvungne sam-
arbejdsprojekter, der involverer flere firmaer. Det kunne medvirke til dannelse af de netvaarker,
samarbejdsrelationer og faglige miljger blandt de bornholmske IKT-virksomheder, som i dag er
stort set fravarende, men som ma anses for at vagre en betingelse for ekspansion pa markeder ueh
for gen. Et samarbejde om opgaver for den offentlige sektor kunne udgere anledningen til og go-
bunden for fadles brancheinitiativer til udvikling af markeder, produkter og kompetancer.

Samtidig skal det understreges, at et vigtigt og prioriteret mal for anvendelsen af de godt 12 mio.
statslige kroner til udvikling af digitale forvaltningssystemer ma vage, at de resulterende Igninger
har klare innovative, professionelle og for andre dele af landet efterlignelsesvaardige kvalieter bade
i deres indadrettede forvaltningsmaessige aspekter og deres udadvendte brugerrettede aspekter. Det
kan derfor vise sig nyttigt ogsa at indbyde udengs leverandarer og eksperter til lsming af saxligt
kompetencekraevende opgaver f.eks. i de indledende kravspecificerende faser. Ogsa i sadanne ti
fadde kan udbuddet af opgaverne og organiseringen af udviklingsarbejdet imidlertid | agges op som
samarbejdsprojekter, der involverer bornholmske virksomheder for at sikre en overfering af de eks-
terne parters ekspertise og kompetencer.

20 Staten har netop i samarbejde med Gatetrade.net etableret en elektronisk porta til brug for statdlige institutioners
indkab. Hensigten er bade at spare omkostninger, men ogsa at kickstarte e-handlen i Danmark (jf. Juni, B. 2001).
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| K T-uddannelse

Den bevilgede belgbsramme pa 4,5 mio. kr. til IKFuddannelsesaktiviteter over en tredrig periode
sadter en bastant graense for starrelsen og karakteren af det uddannel sasilj@, det er muligt at skabe.
Der er med dette belgb ikke mulighed for store nye satsninger, men alene for visse forbedringer af
gens i favejen yderst sporadiske udbud af 1K T-uddannelser, som pa videregaende niveau i dag kun
omfatter sakaldt forlagte uddannelser, hvor en udengs uddannelsesingtitution er den formelt gad-
kendte udbyder.?* Der vil eksempelvis nagpe kunne forventes skabt et regionalt forankret uddan-
nelsesmiljg med en kritisk masse til at opna en selvstaandig egendynamik. Det vil endog veare va
skeligt, at opfylde intentionen om, at skabe uddannelsestiltag, der skal kunne tiltrakke studerende
og kompetence gennem et eksklusivt indhold og bedre kvalitet end andre steder i [@resunds]-
regionen (Forskningsministeriet og Erhvervsfremme Styrelsen, 2000, s. 8). Det statslige stattelel gb
taget i betragtning forekommer det ligeledes en smule tendentigst, at der sammesteds refereres til
den svenske stats storstilede investering i etableringen af en (i ferste omgang forlagt) hgjskole pa
Gotland med flere hundreder studerende som et forbilledligt eksempel pa det mulige i at vende en
negativ regiona udviklingsspiral ved en bevidst statslig indsats. Der synes med andre ord pa dette
indsatsomrade i DDB at eksistere en vis uoverensstemmelse mellem det retoriske amhitionsniveau
0g det faktiske investeringsmaesssi ge engagement.

Det er i denne forbindelse vigtigt at fremheeve, at Bornholm pa det uddannel sespolitiske omede

synes at vaare mangelfuldtinstitutionelt rustet til at formulere, ivearksegte og koordinere starratra-

tegiske uddannel sestiltag. Der er ganske vist for nylig dannet et sékal dt Bornholms Akademi baseret

pa et tvagingtitutionelt samarbejde mellem regionale uddannelsesinstitutioner, amtet, Bornholms
Forskningscenter, Alborg Universitet o.a. netop med hentik pé at formulere og koordinere en
sammenhamgende bornholmsk uddannel sesstrategi. Farhen eksisterede der ikke et egentligt organ
med tildelt kompetence til og ansvar for regional uddannel sesplanlasgning, som derfor ukoadineret

blev varetaget af uddannelseskonsulenter i skoler, amt, kommuner, AF, fagforeninger mv. Endnu

har Bornholms Akademi imidlertid ikke opndet position som et naturligt, gennemslagskraftigt w-

dannelsespolitisk forum med bred politisk, institutionel og administrativ opbakning. Bornholms

Akademi - eller for den sags skyld andre bornholmske uddannelsesaktarer - har derfor ikke spillet

den udfarende og konkret forslagsstillende rolle i forhandlingerne med ministerierne om DDB, som

maske ville kunne have udiast en mere omfattende uddannel sesnaessig statslig sasning.

Det ma dog i denne forbindelse forblive en hypotetisk pastand. Samtidig er der grund til at fremtee-
ve, at der for det bevilgede belab vil kunne ivaarksates relevante uddannel sesaktiviteter, der kan fa
positive regionale effekter. Det bevilgede belgb skal ifalge beslutningsgrundlaget (Forskningsmii-
steriet, 2000) anvendes til daskning af ekstraordinaae udgifter med forlagt undervisning og tiléles
ingtitutioner, der opretter uddannelser pa Bornholm, der i vassentlig grad deltager i genemfarelsen
af den forlagte undervisning. Puljen kan endvidere anvendes til at give tilskud til udviklingsaktivite-
ter, som saxligt kan blive aktuelle inden for udviklingen af voksenuddannelser, hvor der endnu ikke
er erfaringer fra det gvrige land at byggepa.

Konkret planlasgges midlerne anvendt til gennemferelse af to ordinagre korte videregdende udaa
nelser pd to & (datamatiker og multimediedesignef?) samt to et&rige videregdende voksenudda-

21 SeManniche, J. (2000) for en beskrivelse af udbuddet af 1K T-uddannelser p& Bornholm.

22 Datamatikeruddannelsen er alerede igangsat, men vil ophare, nér farste hold er uddannet, med mindre der er ti
strakkelig sggning til et nyt hold. Multimediedesigneruddannel sen pétamkes derimod dilive et permanent tilbud
(Bornholms Amt, 2000).
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nelser, som eventuelt vil blive malrettet specifikke brancher. Turismeerhvervet og den offentlige
sektor, som begge ofres saalig opmaarksomhed i de gvrige elementer i DDB (jf. ovenfor samt &
denfor), er to naaliggende muligheder (Bonholms Amt, 2000).

Dader pa Bornholm findes flere relativt store institutioner pa melieomr adet med Internetrel aterede
aktiviteter (TV2/Bornholm, DR-Bornholm og Baltic Mediea Centre) og dermed en efterspargsel
efter arbgjdskraft med professionelle kvalifikationer inden for Internet-design, ma satsningen pa
etablering af multimediedesignuddannelsen betragtes som naturlig og i trad med den overordnede
malsaetning om at fremme en regional spredningseffekt og et kompetencelgft i det bornholmske
erhvervsliv. Ogsa overvejelserne om at understette gennemferelsen af brancheog sektorrel aterede
IKT-udviklingsprojekter ivaarksat gennem andre dele af DDB med malrettede voksenuddannel se-
forlgb, forekommer yderst relevante i forhold til at opna en optimal effekt af DDB.

Igen kan det dog fremfares, at en samlet bevilling pa 4,5 mio. kr. (dvs. 1,5 mio. k. pr. ar) til da&-
ning af alle fire ovennaavnte planlagte IKT-uddannel sesforlgb giver begraansede muligheder for at
udvikle og afholde uddannel sesforlgb tilpasset seerlige bornholmske malgrupper og behov og med
mere end en marginal effekt pa IK T-kompetenceniveauet i regionen.

Alt i at ma de planlagte uddannelsesforlab inden for denne del af DDB anses for at veere forméat
tjenlige, men ganske utilstraskkelige til at opfylde de opstillede malsasgtninger om et geerelt IKT-
kompetencel gft og en bredt anlagt kvalificering til indfarelse af 1K T-baserede forretningsmetoder |
det bornholmske erhvervdiv. Her taenkes ikke blot pa stettebel gbets sterrelse, men ogsa p4, at de
planlagte uddannelser i vid udstraekning bygger pa en traditionel udbudsorienteret model for
kompetencespredning, som ikke tager hgjde for de uformaliserede og praktisk problemorienterede
mdler, hvorpaisea de mindre virksomhedstyper, som dominerer Bornholms erhvervsliv, ofte heter
deres viden og udvikler deres kompetencer.

Der ska ikke herske tvivl om behovet for og den potentielle vaardi for Bornholms fremtidige e-
hvervsudvikling af et starre udbud af formaliserede IKT-uddannel sesforlgb og af arbejdskraft med
formelle, teoretisk funderede IKT-kvalifikationer. Men for gennemfarelsen af en IKT-maessig q-
kvalificering og omstilling i de dominerende og teknologisk og organisatorisk mindre veludrustede
dele af erhvervdivet er sddanne udbudsforbedringer ikke den bedst egnede strategi. For at bom-
holmske uddannelsesinstitutioner i hgjere grad kan indfange og imgdekomme denne del af e-
hvervdlivets behov for og ikke mindst efterspergsel efter viden og kompetencer om IKT, vil det
vaage ngdvendigt at udvkle og anvende nye former for uddannelse og vidensformidling baseret pa
en mere tad, uformel og praksisnaa dialg med virksomheder, tvaerinstitutionelle organisations og
samarbejdsformer samt mere konsultative institutions- og learerroller.

Den aktuelle omstilling til vidensgkonomien stiller med andre ord ikke alene krav til erhvervslivets,
men i hgj grad ogsa tiluddannel sessektorens mader at fungere pa Gennem en rakke regionale IKF
udviklingsprojekter i undervisningssektoren rundt om i landet, finansieret via Center for Teknologi-
stettet Uddannelse og beskrevet i Manniche, J. (2001) er der hestet vigtige erfaringer pa dette felt,
som maske kan bruges som inspiration for udviklingstiltag i den bornholmske uddannésessektor.

Som beskrevet i naeste afsnit er der dog inden for erhvervsdelen i DDB afsat midler til konkrete
uddannel sesaktiviteter, som i nogen grad indeholder sadanne elementer, og som i hgjere grad end
traditionelle uddannelsesformer synes anvendelige til at understette en udvikling af IKT-
kompetencerne og IKT-anvendelsen i brede dele af erhvervdlivet.
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Fremmeaf et IKT-miljgi det bornholmske erhvervsliv

Inden for dette indsatsomr &de er der specificeret tre forskellige aktiviteter (Forskningsministeriet og
Erhvervsfremme Styrelsen, 2000):

Softcenter som centrum for IKT-udvikling pa Bornholm (3,4 mio. kr.)
IKT-maessig opkvalificering af turisme og kunsthaavaek (3,1 mio. kr.)
IKT-maessig opkvalificering af avrige erhverv (1,2 mio. kr.).

Benaevnel senSoftcenter og det grundlaeggende koncept bag planen om at etablere et sddant er dirk-
te inspireret af Softcenter Ronneby i Sverige, som er en stor science park med ca. 70 IKT-
virksomheder i tilknytning til Karlskrona/Ronneby Hogskola. Det er dog nagppe sandsynligt, at
navnet Softcenter i realiteten vil blive anvendt pa Bornholm. Mens navnet i sig selv er mindre vee-
sentligt, vil det have stor vaardi, at arbejdet med atrealisere ideen afspejler saaregne bornholmske
udviklingsmuligheder og ikke forsgger at kopiere Softcenter Ronneby. Softcenter Ronneby har og
har haft andre udviklingsbetingelser, end der findes pa Bornholm- farst og fremmest en sterre hig
skole med en I T-linje, som har kunnet fungere som direkte etablerings- og rekrutteringsgrundlag for
lokale I T-virksomheder.

Ud fra en regionalteoretisk betragtning synes den saarligt falgevaadige og baaredygtige ide med et
center at besta i samlokaliseringen af sa mange sm muligt af @gens IKT-relaterede produktions-,
service-, forsknings-, udviklings-, radgivnings og uddannel sesaktiviteter og derigennem skabe en
starre synergieffekt mellem disse. Derigennem kan maske opbygges et dynamisk og innovativt
vaekst og udviklingsmiljg med en vis kritisk masse.

Ligesom den del af DDB, der omhandler overgang til digital forvaltning, er centerplanernes inddra-
gelsei DDB endvidere resultat af et allerede igangsat og struktureret bornholmsk forarbejde - i dette
tilf aelde inden for ramnmerne af Bornholms Erhvervsr &ds projekt, Distancearbejde pa Bomholm. Det
ager naturligvis realiseringsmulighederne. Ikke mindst fordi disse i vid udstrakning leror pa tilsagn
om aktiv medvirken og investeringer fra mange forskellige parter (herunder private virksomheder,
offentlige myndigheder og uddannelsesinstitutioner), ma det aligevel pa nuvaaende tidspunkt
vurderes som uvist, i hvilket omfang planerne kan realiseres.

Det vanskeligste og for realiseringen helt afgerende skridt vil vaere at opna de faste forpligtende
interessentaftaler om lokalisering i centret, hvis geografiske placering pa gen i gvrigt i skrivende
stund ikke er endeligt fastlagt. Med sadanne aftaler vil det vage lettere at markedsfare centret og
overbevise andre parter om fordelene ved involvering. Der er p.t. serigse og fremskredne forhard-
linger mellem bornholmske myndigheder og den svenske mobiltelefonvirksomhed Ericsson om
etablering af en udviklingsafdeling pa Bornholm. Ericssons lokaliseringsensker drejer sig angieligt
iser om tedt fysisk naghed til Bornholms Forskningscenter. Ender disse forhandlinger med etab-
ring af en Ericsson-filial, kan det fa overordentlig stor signalvaardi for de regpnale bestragbel ser pa
at realisere et IKT-udviklingscenter og for arbejdet med at fremme @ns generelle erhvervsudvik-
ling.

Uanset forhandlingernes udfald er det imidlertid vigtigt fortsat at forfalge det regionale perspektiv
for et IKT-udviklingscenter: samling af gens fa og spredte, offentlige og private |IK Faktarer og
skabelse af et fadles d/namisk og innovativt miljg med kompetencemaessig spreningseffekt for det
bornholmske erhvervdiv. Fremhawelsen af dette perspektiv betyder selvsagt ikke, at de private
IKT-aktiviteter i centret markedsmaessigt skal afgraanse sig til Bornholm. Som ovenfor leskrevet, er
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en forudsagning for vakst og udvikling i den lokale IKThbranche netop en aandring af dens nuvee-
rende stagke bornholmske markedsorientering. Ud fra en overordnet regional letragtning vil det
imidlertid vagre vigtigt, at der i centret ogsa placeresaktiviteter, som bevidst og malrettet medvirker
til en spredning af viden og kompetencer om IKT til gens gvrige erhvervsliv. Det kan ud over ge-
nem rent markedsmaessige opgaver og relationer f.eks. ske gennem etablering af branche og bru-
gergrupper i tilknytning til centret, uddannelses-, formidlings- og konferenceaktiviteter. Etablering
og drift af en fadles hjemmeside, et elektronisk nyhedsbrev og en elektronisk kommunikationspld-
form til uformel vidensdeling, erfaringsudveksling og laring® er helt indlysende aktivitetsmulighe-
der.

Da sadanne aktivitetstyper i mange tilfadde ikke kan drives pa rene markedsvilkar, vil et klartfe
fentligt engagement i centret vaae vaesentligt. Af hensyn til mulighederne for at virkelggere denne
bade bel gbs og indhol dsmasssi gt betydningsfulde DDB-aktivitet, vil det vaere gawligt, hvis der fra
politisk hold hurtigt kunne gives tilsagn om lokalisering af relevante offentlige udviklingsaktiviteter
i centret - uanset hvor pa gen dette vil blive etableret. Det ma undgas, at de oftdlustrerede |okal po-
litiske vanskeligheder og uenigheder forbundet med beslutninger pa Bornholm om placering af @
daskkende institutioner og aktiviteter ikke lasgger hindringer i vejen for centrets relisering. | den
forbindelse ma det gentages, at det afgeende for centrets succesmuligheder er samlokalisering af
aktiviteter, der kan berige hinanden, og - med de afstandsforhold, der eksisterer pa Bornholm- ikke
hvor dette sker. Efter det klare afstemningsresultat for at sammenlaggge Bomholms kommuner og
amt til én enhed, har beslutningsprocessen omkring placeringen af centret og aktiviteterne heri faet
betydning som en vigtig prevesten for arbejdet med at virkeliggere visbonen om Bornholm som én
sammenhaangende region.

Helt oplagt er det at placere DDB-projektets sekretariat pa tre projektmedarbejdere og en admiri-
strativ medarbejder i centret, ligesom kommunernes og amtets fadles udviklingsarbejde i forbinde-
se med overgang til digital forvaltning ogsa naturligt kunne placeres der, hvilket Forskningsminise-
riet og Erhvervsfremme Styrelsen (2000) da ogsa lasgger op til. Nagliggende muligheder er ogs3, at
bornholmske uddannel sesinstitutioner placerede en fadles udviklingsafdeling til f.eks. udvikling af
teknol ogistettet fjernundervisning eller nye kursusformer fa lokale virksomheder eller evt. i samar-
bejde med AF et antal uddannelses- og praktikkonsulenter i centret. Forskningsministeriet og Er-
hvervsfremme Styrelsen (2000) naevner ogsa mulighederne for samspil mellem centrets aktivteter
og de ovenfor beskrevne planlagte IKT-uddannelser, f.eks. i forbindelse med praktikforlgb. Desu-
den ma Bornholms Forskningscenter under en eller anden form involveres, jf. dog Boks 1 ovenfor.

Som endnu en relevant og i hvert fald i ferste omgang offentligt finansieret aktivitetstype, som der
er konkrete planer om at etablere i centret, er en kuvasefunktion til radgivning af og bistand til id-
magere og ivagksagtere inden for | K Fomr adet. Denne funktion kunne eksempelvis have ketydning
for udvikling af forretningsgrundlaget for ideer til produkter og ydelser udsprunget af aktiviteter
inden for andre dele af DDB-projektet, f.eks. i forbindelse med udviklingen af eller underleverancer
til de offentlige digitale forvaltningssystemer. En kuvasefunktion kunne ligeledes have stor vaadi
for virksomheder, potentielle ivaaksadtere og studerende uden for gen, der overvejer at flytte til
Bornholm.

Under DDB’s erhvervsdel er der som naevnt ogsa afsat midler til en IKFmaessig opkvalificering-
indsats i Bornholms erhvervdliv. Det drejer sig mere praedst om midler til iverksadtelse af dels et

23 | Manniche, J. (2001) er erfaringer med sadanne elektroniske kommunikationsfaciliteter pa regionat niveau le-
sKrevet.
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konkret IKT-udviklings- og uddannel sesprojekt for turisme og kunsthandvaerk og dels af endnu ikke
pracist definerede analyser og uddannelses og demonstrationsaktiviteter vedrgrende teknologiske
muligheder og behov i bornholmske virksomheder. Det centrale pa begge aktivitetsomr &der er n-
tentionen om dels at undersage mulighederne forbundet med brug af IKT og iveaksadte konkrete
udviklings- og uddannelsesaktiviteter for i praksis at realisere og sprede dem blandt de IKT-
maessigt mindre avancerede dele af erhvervslivet og dels udgangspunktet i praksisnaare problemsti
linger, aktiviteter og metoder.

Pa turisme og kunsthandvaerksomradet skal der udvikles en fadles-bandelsplads til markedsfo-
ring, kab, salg, booking mv. bade i forhold til agenter/detailhandlere og direkte i forhold til konsi-
mentleddet. Udviklingen og driften skal forankres hos Destination Bornholm, men markedsfaringen
via e-handelspladsen vil senere ske i samarbejde med Danmarks Turistrad som en del af den fedles
danske turismeportal, www.visitdenmark.com (Forskningsministeriet og Erhvervsfremme Styrel-
sen, 2000). Disse organisatoriske forankringer af aktiviteterne hos brancheakterer med brede kan-
taktflader og etablerede markedsrelationer til erhvervets virksomheder ma vurderes som hensigts-
maessige i forhold til at opna den gnskede spredningseffekt.

| farste omgang forventes 120-150 bornholmske virksomheder at benytte tilbuddet om deltagelse pa
e-handel spladsen, og pa disse virksomheder skal der uddannes ensuperbruger til varetagelse af den
videre medarbejderuddannelse i de involverede virksomheder (Forskningsministeriet og Erhvervs-
fremme Styrelsen, 2000). Hvordan virksomhederne konkret skal involveres, og hvordan deres vide-
re laaeproces skal organiseres ogstettes gennem projektet, er dog ikke naermere beskrevet. Det vil
formodentlig vaae gavnligt at sikre en opfglgende indsats i virksomhederne som en del af udda-
nelsestilbuddet for at forankre og sprede de gennem projektet tillaate kompetencer i virksomhede-
ne.

Malgruppen for de planlagteuvildige (Forskningsministeriet og Erhvervsfremme Styrelsen, 2000, s.
14) analyser og udviklingsaktiviteter vedrarende brugen af IKT er endnu ikke praecist definerede,
men tanken er gennem en opsegende indsats at ivaerksagttdonkrete, individuelt tilrettelagte udvik-
lings- og uddannelsestiltag for ca. 20 virksomheder, og at erfaringerne derfra maske kunne spredes
blandt vrige virksomheder. Disse projektaktiviteter i DDB bygger angiveligt pa erfaringer fra td-
ligere virksomhedstilpassede kursusformer gennemfert inden for rammerne af andre statslige pro-
grammer. De planlagte konkrete udviklingstiltag bestdr i opkvalificeringskurser vedraende f.eks.
brug af Internettet som kommercielt kommunikations- og handelsmedie, konkurrentovervagning
eller strategisk samarbejde med relevante portaler.

|vaarksadtelsen af sadanne typer af udviklingsprojekter kunne have stor demonstrationsveardi i fo
hold til de store dele af erhvervslivet, som endnu star tevende over for IKFmulighederne. Heller
ikke i denne sammenhaang er det dog ngjere praeciseret, hvordan sprningen af |KT-kompetencer
til andre virksomheder og hvordan den videre laere og implementeringsproces i de deltagende virk-
somheder efter projektperiodens opher skal organiseres og fremmes. Ogsa i denne del af DDB kun-
ne det have stor veerdi, hvis de planlagte kvalificeringstiltag indeholdt en opfalgende inlsats for at
forankre og sprede IKT-kompetencerne.

Det kunne vaare en opgave for bornholmske uddannel sesinstitutioner at udvikle nye didogbaserede,
virksomhedstilpassede kursus- og undervisningsformer tilpasset til at daskke behovene for kompe-
tencer i forbindelse med virksomheders omstilling til en mere omfattende brug af IKT. Salanne
kursus- og undervisningsformer kunne vaare yderst anvendilige for ikke blot de involverede virk-
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somheder, men langt bredere dele af erhvervslivet. En sddan udviklingsindsats vil dog nagppe kunne
gennemfeares for uddannel sesinstitutionernes eksisterende gkonomiske grundlag, hvilket endnu @-
gang accentuerer de utilstragkkelige muligheder for gennemferelse af strategiske udvklingstiltag pa
uddannel sesomr &det, som er givet med DDB. Da der samtidig alene er forlagte videregdende wl-
dannelser pa Bornholm, er der fortsat klare gramser for uddannel sesinstitutionernes muligleder for
at opbygge dynamiske uddannelses- og laaremiljger med spredningseffekt for det omkrigliggende
erhvervdliv.

Udvikling af uddannelsesinstitutionernes rolle som formidler og katalysator for konkrete videns- og

laareprocesser i virksomheder og offentige institutioner i forbindelse med IKT-maessig udvikling og
omstilling kunne med stor relevans have vaaet klarere pioriteret i DDB-projektet. | et projekt, der

har som overordnet malsagning at fremme en bred regonal kompetenceudvikling, ville det have
vaget hensigtsmaessigt med en ressourcemaessigt starre prioritering af strategiske udviklingstag pa
uddannel sesomr &det generelt og med en mere klar og handlingsanvisende model for de spedfikke
metoder, hvorigennem den gnskede kompetencespredning skal foreya og fremmes. Der pahviler
ikke mindst DDB-projektets bestyrelse, sekretariat og arbejdsgrupper en stor og vigtig opgave med

at fa udviklet og implementeret en sadan model.

Som afrunding pa dette afsnit om DDB ma projektet roses for, at det i modsagtningil tidligere ge-

nerationer af statslige regionale stetteordninger tydeligt fokuserer pa at afhjadpe det rette psblem:

arsagernetil Bornholms vedvarende strukturproblemer (mangel pa kompetencer og vidensfram-

mende netvagker, institutioner og infrastruktuser o.l.) frem for symptomer som hgj arbejdslghed og

lav indtjening. De prioriterede elementer i den nye statslige stetteordning for Bornholm illustrerer

det tidligere i rapporten omtalte skift i infrastrukturplanlaggning, der felger af det op gennem
1990 erne aktualiserede behov for at forbedre rammebetingelserne for fremvaksten af nye typer af

erhvervsaktiviteter pa bekostning af tiltag til opretholdelse af traditionelle.

Ogsa den forrige statslige saer stetteordning, den sdkaldte Bornholmerpakke fra 1998Regeringen,
1993), indeholdte udviklingsorienterede elementer til forbedring af @ens vidensmaessige rammele-
tingelser, men kanaliserede dog samtidig store bela@b til mere eller mindre passiv opretholdelse af
aktivitetsniveauet i traditionelle erhverv. Alene gennem den sakaldte Gavesild-ordning i Bornhol-
merpakken tilfertes fiskerisektoren 50 mio. kr. fra staten (Industri og Samordningsministeriet,
1994), dvs. dobbelt sd meget som de samlede DDB-midler. Med stettebel gbet som malestok er g-
orienteringen af den statslige infrastrukturplanlasgning og regonalpolitik endnu kun en tendens med
et overvegende retorisk indhold. Som retningslinje for indretningen af fremtidige bornholmske ud-
viklingsstrategier, der sager statslig medfinansiering, er denne tendens dog overordentlig vigtig at
notere sig.
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4. Afdutning: Bornholm - en Laarende Region?

Det gennemfarte forskningsprojekt, som nu er afrapporteret i tre rapporter, skal afsluttes med en
kort diskussion af de aktuelle perspektiver for Bornholms gkonomi sé i lyset af nyere international
regionalforskning. Der henvises dog samtidig til konklusionerne og diskussionerne i Manniche, J.
og Nyberg, L. (2000) og Manniche, J. (2000).

Utallige rapporter fra de seneste & har fremhaevet og beskrevet Bornholms alvorige gkonomiske
problemer. Pa stort set ale felter, hvor Bornholms gkonomi og gkonomiske udviklingsforudsaetm-
ger kan sammenlignes med det gvrige Danmark, falder sammenligningen ud til Bornholms ugunst.
Nogle af de ganske handfaste symptomer pa strukturprdlemerne er den faldende/stagnerende be-
skaeftigelse?* det faldende befolkningstal, den hgje arbejds @shed og det lave imlkomstniveau.

Arsagerne il problemerne er - ligesom symptomerne - talrige, men kan kort siges at best&i en uhd-
dig kombination af aendinger i de eksterne rammebetingelser og nogle basale egenskaber og ad-
faardsmanstre i den bornholmske gkonomi. De andrede eksterne rmmebetingelser kan i grove trask
oversadtestil et stigende markedsbetinget konkurrencepres og deraf falgende viksomhedslukninger
og faldende besk esftigel se inden for mange af Bornholms traditionelle erhvervssektorer. De egen-
skaber og adfaardsmanstre i den bornholmske gkonomi, der saaligt skal fremhaeves som baerer
for erhvervsmaessig fornyelse og vakst, haanger sammen med virksmhedernes typisk lokale mar-
kedsorientering og begraansede vidensopbyggeande samspil og netvaaksrelationer til eksterne parter
samt med arbejdskraftens begramsede formelle og praktiske kompetencer til at gennemfere en méa
rettet innovation af produkter, markeder, teknologi, organisation e.l.

Naturligvis findes der undtagelser fra dette billede, og naturligvis har Bornholms gkonomiske pro-
blemer ogsa andre arsager. Ikke mindst er der forskelle mellem de enkelte branchers konkurrene-
vilkar og lokaliseringskrav, som der ikke i denne forbindelse har vaeret mulighed for at undersgge
naermere. Det er imidlertid overordentlig vanskeligt at forklare Bornholms velvarende problemer
med at skabe nye arbejdspladser - og herunder isaer vellgnnede job for hgjtuddannet arbejdslaft -
alene ved hjadp af traditionelle gkonomiske analysefaktorer som pris og omkostningsniveau, trans-
portforhold og geografiske afstande. Med den afgerende betydning for gkonomisk vakst og ko-
kurrenceevne, som viden og kompetencer har i dag, ma en forklaing neadvendigvis inddrage de
sociale mekanismer, hvorigennem disse starrel ser skabes.

Ifelge nyere innovations og regional forskning® skabes virksomheders viden og kompetencer gen-
nem sociale laare og innovationsprocesser, som igangsadtes og fremmes viainteraktionen med
kunder, leverandarer, samarbejdspartnere, investorer, uddannel sesinstitutioner osv. Laere og inno-
vationsprocesser er ikke kun virksomhedsinterne, men foregar i vid udstrakning inden for ramme-

24 Der er vel at magke tale om fald/stagnation i beskadtigelsen i en periode med geerelt opsving i det gvrige Da-
mark. Af Bornholms Forskningscenter (2001) fremgar, at beskagftigelsen faldt med naesten 10% fra 1991 til 1995.
Fra 1995 til 2000 er beskadtigel sen fottsat pé dette niveau, s der i dag er 20.203 beskadftigede mod 22.242 i 1990.
Hvis Bornholm i denne periode havde haft en udvikling svarende til landsgennemsnittet, ville der i dag vaere ca.
2.700 flere arbejdspladser, end der rent faktisk er. | den private sektor er det kun hotel- og restaurationsbranchen,
der har skabt arbejdspladser de seneste 10 &r. Alle gvrige private hovedbrancher har mistet arbejdspladser, og -
den for fiskeri, landbrug og industri er tilbagegangen massiv. End ikke inden for de s3kaldte vaskstbrancher, som
andre steder er i kraftig vakst, f.eks. forretningsservice, hvortil store dele af IKT-branchen herer, er der pa Bon-
holm skabt nye arbejdspladser, men tvaatimod mistet nogle.

25 Sef.eks. Manniche, J. (2000), afsnit 1.2 for en kort beskrivelse af denne forskning.
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ne af lokaliserede produktionssystemer, hvor kollektive organisationsformer og institutioner® har
afgarende betydning for innovationskapacitet, konkurrenceerne og vaekst.

De gennemfarte virksomhedsanalyser og en raekke indikatorer for vaskst og udviklingsevnerne i
Bornholms gkonomi tyder pa, at Bornhdm er en region, der kun i beskedent omfang indeholder de
sociat funderede interaktionsmekanismer, netvagrker og institutionelle rammer, som fremmer ke
ring og innovation i de eksisterende virksomheder samt etablering af nye virksomheder og arbejds-
pladser.

Bornholm er pa godt og ondt anvendelig til at illustrere savel nogle af landvindingerne som nogle af
de endnu udestdende spargsmal inden for den internationale regiondorskning. Det kan sdledes
siges at vage en landvinding, at man pa baggrund af de sidie artiers teoriudvikling overhovedet kan
foretage ovennaevnte regiona gkonomiske diagnosticering, dvs. udpege mangler i den sociale org-
nisering af videnssystemerne og virksomhedernes interaktionsmenstre som et kesalt problem. Pa
den anden side kan den praktiske vaardi af en sadan diagnose maske diskuteres, al den stund der
ikke fra forskningshold kan udskrives en recept pa en medicin, der effektivt kan kurere sygdom-
men.?’ Det er endnu (og vil méske altid vazre) et fundamentalt ubesaret spargsméal, hvordan man-
ndr man bevagger sig fra det teoretiske til det praktiske, erhvervspolitiske niveau kan skabe de so-
ciale mekanismer, der fremmer laare og innovationsprocesser og opbygning af netvaarker og nye
ingtitutioner i en region, hvor sadanne mekanismer ikke i favejen er vokset frem gennem en sae-
egen regional udviklingsdynamik. Det empiriske grundlag for regionalteorierne er endnu for man-
gelfuldt til, at det kan anvendes som facitliste for udformning af konkrete regionalpolitiske initiati-
ver.

Dog synes der at vaare dakning for at sige, at det er yderst vanskeligt at skabe regional udvkling og
vakst gennem stetteordninger og strategier, der ikke bygger pa regionale forudsagninger ogds
viklingsdynamikker. Det skyldes ikke mindst det fsenomen, som inden for regionaforskningen kal-
des sti-afhaengighed (Storper, M. 1995). | dette begreb ligger, at udviklingen af virksomheders tek-
nologier og kompetencer falger bestemtestier eller spor, som er skabt gennem kaeder af indbyrdes
afhaangige og ofte irreversible valg og beslutringer over tid, og hvis retning er vanskelige at aandre
pa kort sigt. Stiafhaangigheden har en rumlig (regional) dimension, idet de enkelte virksanheders
valg og beslutninger griber ind i andre, samlokaliserede aktarers valg og beslutninger. Deigennem
opbygges og indarbejdes der saaregne kol l&tive kompetencer og praksisformer i regionen, som er
med til at styre og regulere de enkelte virksomheders rutiner, teknologianvendel se og innovations-
adfeerd.

Fordi den teknologiske og kompetencemasssige udvikling i enregion saledes i vid udstrakning &
haanger af de stier, regionen historisk har tradt, er det ofte yderst vanskeligt at skabe regional udvk-
ling ved uden videre at implantere succesrige teknologier og videns- og praksisformer, udviklet i
andre regioner. Regionale udviklingsstrategier ma vaare regionsspecifkke, og maisa rettes mod at

26 Med ingtitutioner forstas her ikke blot (sam i almindelig tale) offentlige myndigheder, organisationer og arbejds-
pladser, men (med ordets egentlige betydning) i hgj grad ogsa fadles, historisk betingede konventioner og vaadier,
der ligger til grund for saarlige gkonomiske, politiske, sociale og kultirelle handlingsmanstre, f.eks. mader at san-
arbejde og méader at regulere det sociale og gkononiske miljg.

27 Det skal understreges, at brugen af ordet sygdom ikke ma opfattes bogstavelig som en ubetinget dérlig tistand, der
ma sgges andret til en veldefieret, universelt gyldig rask tilstand. Ethvert omréde har sine egne unikke, hisorisk
skabte udviklingsforudsagninger, hvorfor ennormaltilstand for regioner ikke eksisterer. Til gengadd kan regioner
have meget forskellige evner til at skabe arbejdspladser og indkomst. Det er alene mangler med hensyn til denne
evne, ordet sygdom billedligt seger at beskrive.



udvikle innovationsfremmende rammer omkring de aktivitetsfelter i regionen, hvor der findes sae-
lige markedsbetingede forudsagninger for at udvikle konkurrencedygtige og indtaegs- og jobska-
bende kompetencer.

| en bornholmsk sammenhaang er det her vaesentligt at understrege, at innovation og konkurrene-
dygtighed ikke aene handler om udvikling af avancerede hgjteknol ogiske produkter inden for nye
vakstsektorer som IKT-, bioteknologi- og medicinalindustrierne. Inden for traditionelle bornholm-
ske brancher som turisme, fiskeri, landbrug, fedevareindustri, maritime serviceydelser, jern og me-
talindustri og kunsthandvaak, som historisk har prasget dannelsen af Bornholms gkonomis stier og
saarige kompetenceomr &der, kan innovation og forbedring af konkurrenceevne lige sa vel dreje sig
om udvikling af nye mader at organisere kommunikationen med kunder og leverandarer, nye mader
at markedsfare og samarbejde, nye mader at organisere arbejdet, s det fremmer en intern og eks-
tern vidensdeling, nye mader at gennemfare medarbejderuddanel se osv.

En mere omfattende og strategisk malrettet brug af IKT kan spille en vigtig rolle som redskab og
| gftestang for alle de ovennaevnte typer af innovationspraesser i traditionelle erhverv og altsa for
en videreudvikling af allerede etablerede bornholmske stier og kompetenceomr ader. Som beskrevet
i kapitel 3 skabes der gennem en sadan teknologisk udvikling samtidig grundlag for udvikling af en
bornholmsk 1K T-sektor og dermed for dannelsen af nye erhvervsmaessige stier, som maske kan al-
vikle sin egen udviklingsdynamik.

Det illustrerer de nye elektroniske teknologiers aktuelt helt centrale betydning for erhvervsmaessig
udvikling og omstilling samt de brede regionale innovations- og omstillingspotentialer, der kan vae-
re forbundet med gennemferelse af udviklingsprogrammet Det Digitale Bomholm. Paradoksalt nok
er nggleordet for udfoldelse af disse potentialer imidlertid ikke gennemfarelse af rentteknologiske
og digitale udviklings- og omstillingsprocesser - hvor veesentlige disse end er. Nggleordet for Bon-
holms indsats for at sikre erhvervsmaessig udvikling og vaskst ogsa i forbindelse med Det Digitale
Bornholm - ma vaae at skabe sociale og instituionelle rammer om | aaring og innovation der kan
fremme en udvikling af arbejdskraftens kompetencer og virksomhedernes konkurrenceevne og lette
adgangen til markeder og samarbejdspartnere uden for gen. Trods den neevnte mangel pa teoretiske
anvisninger pd, hvordan sadanne ramner i praksis opbygges, er der nagope nogen langsigtet baae-
dygtig vg udenom, hvis Bornholm skal have en fordelagtig pladsi en fremtidig laeringsbaseret glo-
nomi.

Samarbejde og interaktion mellem markedsmasssigt relaterede parter ma dog, som ovenfor naevnt,
anses som en fundamental laere og innovationsfremmende mekanisme. Det ma derfor ud fra en
teoretisk betragtning anbefales, at man malbevidst udnytter Det Digitale Bornholm og andre regio-

nale udviklingstiltag til opbygning af netvaarks og samarbejdsrelationer og @get interaktion mellem
virksomheder, offentlige myndigheder, uddannelses- og forskningsingtitutioner osv. bade pa og
uden for Bornholm. | kapitel 3 er nogle mere konkrete muligheder diskuteret.

Et begreb, der stadigt hyppigere anvendes inden for bale regionalforskningen og som ledetrad for
konkrete regional politiske udviklingstiltag, er Laerende Regbner (Learning Regions).”® Med dette
begreb spges understreget betydningen for den gkonomiske udvikling af, at der pa regionsniveau

28 Forskningsmaessige bidrag med udgangspunkt i begrebet Larende Regioner er f.eks. Florida, R. (1995), Morgan,
K. (1997) og Hassink, R. (1997). Begrebet vil ligeledes vaare det samlende udgangspunkt for de planlagte analyser
inden for falgeforskningsprogrammet i relation til Det Digitale Nordjylland, som i nogen grad har vaaret inspirait-
on for Det Digitale Bornholm, jf. Styregruppen for fglgeforskning @000).
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eksisterer og kontinuerligt udvikles kollektive netveerks og handlingsformer og institutionelle
rammer om virksomhedernes |aere og innovationsprocesser.

For gjeblikket kan Bornholm ikke defineres som en Laaende Region. Et centralt spergsmal er, om
Bornholm kan udvikle sig fra et lokalt orienteret udkantsomr&de til en mere dben, nationalt og -
ternationalt integreret Laaende Region. Det vil indebaare en aktiv og sammenhagende erhvervs-,
arbejdsmarkeds- og uddannelsespolitisk strategi for at udnytte den raskke af nye, vaesentligeorud-
saninger for gkonomisk og social udvikling, som er tilvejebragt naesten synkront inden for de s-
ste 1-2 &r: de aandrede transportforhold, den politiskadministrative og infrastrukturelle integration i
@resundsregionen, beslutningen om en kommunesammenlaggning samt udviklingsmidlerne i relai-
on til Det Digitale Bornholm. Men frem for alt vil Bornholms muligheder for at drage nytte af de
nye udviklingsbetingelser afhaange af, om kompetencerne, ressourcerne og handlekrasfterne i alle
dele af det bornholmske samfund mobiliseres og manifesterer sig i konkrete udviklingstiltag.

| de kommende &r vil vigtige sten til en bornholmsk version af informationssamfundet og vidense-
konomien blive defineret og lagt. Hidtil utréadte stier mod nye horisonter skal findes og ketraedes, og
de, der ogsa vover at fa luft under vingerne, og som lager at aflaese det ukendte landskabs muligh
der og farer, har de bedste navigationsmuligheder. En fremfaard uden forankringsline til reelle
sociale ressourcer og kompetencer knyttet til Bornholm vil imidlertid hurtigt tabe pusten.
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